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PREAMBULE

La loi N° 2014-173 du 21 février 2014 de programmatin pour la ville et la cohésion urbaine
met fin aux Contrats urbains de Cohésion Sociale gwnt couvert la période 2007 / 2014. Elle
prévoit leur succession par des Contrats de Ville.

Article 1: «La politigue de la ville est une pttjue de cohésion urbaine et de solidarité,
nationale et locale, envers les quartiers défavégt leurs habitants»

Cette loi doit étre comprise comme une orientatiodominante qui s'impose sur I'ensemble des
politiques publiques.« Elle mobilise et adapte, en premier lieu, lesians relevant des politiques
publiqgues de droit commun et, lorsque la nature ddifficultés le nécessite, met en ceuvre les
instruments qui lui sont propres. » article 1.

Elle est conduite par I'Etat, les collectivités riteriales et leurs groupements dans l'objectif
commun d'assurer I'égalité entre les territoires r@uire les écarts de développement entre les
guartiers défavorisés et leurs unités urbaine&atdliorer les conditions de vie de leurs habitants



INTRODUCTION

Depuis de nombreuses années, la ville de Carpeestasngagée dans l'ensemble des politiques
publiques ciblées sur les quartiers défavorisda demmune et sur leurs habitants.

Cette intervention constante est rendue nécesgairéimportance de la part de population de la
commune en fragilité économique et sociale.

La population en grande précarité représente latuent pres de 28 % de la population
communale.

Cette situation est due a la position géographapi€arpentras, ville centre d'un bassin rural de
prés de 90 000 habitants qui porte I'ensemble elesces de centralité du bassin, attirant de de fai
les populations les plus en demande. Ce phénonstmerdorcé du fait que Carpentras recéle plus
de 82 % du parc de logements sociaux de la comnirdglagglomération. Cette conjoncture

contribue a faire de Carpentras le site d'accuiili¢gié des populations les plus fragiles.

Cette situation est amplifiée par la fonction daeasc social de fait » des quartiers Nord du centre
ville et de plusieurs copropriétés dégradées qeueittent des populations encore plus démunies
qui ne peuvent accéder au parc social public pause d'offre insuffisante, de revenus aléatoires
(ou trop faibles) ou de composition familiale (file8 nombreuses, travailleurs agricoles isolés).

Ces populations non motorisées se trouvent daagsidai obligation de se loger a proximité des
différents services publics répartis sur le tem#acommunal (écoles primaires, colleges, lycées,
services sociaux et de santé, service public del, etc.) et des entreprises dont dépendens leur
emplois (Carpentras représente 50 % des emplois @@mmunauté d'agglomération). Elles y
trouvent aussi souvent des logements vétustesusnaoation a bas prix.

Cette situation perdure malgré les grands prograrangagés notamment au centre ancien avec le
projet urbain centre-ville et le PNRQAD et I'enséentdes actions développées en direction des
habitants dans le cadre du contrat urbain de cohé&siciale 2007 / 2014.

Afin de poursuivre les efforts précédemment dévyedsp la ville de Carpentras souhaite s'engager
dans les nouveaux contrats de ville issus de ldud1 février 2014 de programmation pour la ville
et la Cohésion sociale dont les objectifs sontd&gaation avec les problémes identifieés sur la vill
centre de lI'agglomération :
A Lutter contre les inégalités de tous ordres, lawentrations de pauvreté et les fractures
économiques, sociales, numériques et territoriales
A Garantir aux habitants des quartiers défavoriségalité réelle d'acces aux droits, a
I'éducation, a la culture, aux services et auxgEents
A Agir pour le développement économique, la créati@mtreprises et lI'acces a I'emploi par
les politiques de formation et d'insertion profeasielles
A Agir pour I'amélioration de I'habitat
A Développer la prévention, promouvoir I'éducatida aanté et favoriser I'accés aux soins
A Garantir la tranquillité des habitants par destpples de sécurité et de prévention de la
délinquance
A Concourir a I'égalité homme-femme, a la politiqumtéigration et a la lutte contre les
discriminations dont sont victimes les habitants gieartiers
A Promouvoir le développement équilibré des teresmita ville durable.



La CoVe se doit d’intervenir sur la ville de Camfras comme I'impose désormais la loi, avec l'aide
de ses partenaires institutionnels pour lutteéétiire les déséquilibres sociaux.

Mais la communauté d'agglomération est égalementetaée par cette intervention qui entre
pleinement dans le projet d'agglomération 2009328opté en octobre 2009.

Ce projet décline la stratégie de la CoVe pourwsien d'avenir a 15 ans basée sur :
A La solidarité entre les différentes composantda @oVe
A La maitrise des processus d'étalement urbain @é¢placements
A Le développement économique, lI'emploi et la comésoxiale
A La qualité environnementale

Le projet d'agglomération de la CoVe a été strécautour de quatre axes majeurs en 2004 :
A Le renforcement de l'attractivité du territoire
A Le développement économique et la création d'emploi
A Le renforcement de la cohésion sociale
A La transversalité du projet d'agglomération

L'objectif majeur du futur contrat de ville estndégrer de maniére ciblée les quartiers priorisaire
de la ville centre et leurs habitants dans |la &fiatglobale de développement de la Communauté
d'Agglomeération Ventoux Comtat Venaissin a trave®s quatre axes.

Le projet d'agglomération de la CoVe est donc totdit adapté a intégrer le projet d'intervention
concernant les quartiers prioritaires de la commdeeCarpentras développé dans le cadre du
contrat de ville.

L'intégration de la Politique de la Ville dans lebloc de compétences obligatoires des
communautés d'agglomération depuis la modificatiorde l'article L5216-5 du CGCT, le 21
février 2014 permet a la CoVe d'agir dans le cadre de cetteatleucompétence, et de renforcer la
transversalité de son projet d'agglomération elisanit I'ensemble des compétences dont elle est
dotée pour répondre aux problématiques des habitaritansports, habitat, prévention de la
délinquance, petite enfance, développement éconmmig

Le futur contrat de ville ne consiste donc pas a sonstruire une stratégie spécifique, mais veut
utiliser un projet a I'échelle d'une agglomérationde 25 communes pour traiter de problémes
identiques, au niveau des quartiers prioritaires ers'appuyant sur le changement d'échelle, sur
des financements exogenes adaptés a ce contextdagts le respect des compétences réparties
entre l'agglomération et la commune centre qui regt maitre de ses interventions dans le cadre
de la compétence générale qui est la sienne.



|. DIAGNOSTIC DU TERRITOIRE D’INTERVENTION
PRESENTATION GENERALE DU TERRITOIRE DE LA COVE

La CoVe se compose d&b communeset occupe un territoire de pres 88 000 hectareslLe
territoire de la CoVe bénéficie d’une position gegupique stratégique, au carrefour de la vallée du
Rhone et en partie dans I'aire urbaine d’Avignoerritoire a I'histoire ancienne, fortement marqué
par la présence des Papes, la CoVe se caract@t@mment par ses paysages. La CoVe est un
territoire de plainegnclavé par de nombreux massifsles Dentelles de Montmirail, les Monts de
Vaucluse et le Mont Ventoux. Ces massifs constituee frontiére naturelle au Nord, a I'Est et au

Sud du territoire.
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Face a cesontraintes liées au relief la moitié du territoire, tres montagneux et raetueille les
communes les moins peuplées (13 communes de meih8aD habitants) alors que I'autre moitié,
en périphérie de la Vallée du Rhéne, regroupe d@sntunes plus densément peuplées autour de

Carpentras.

Le territoire de laCommunauté d’Agglomération Ventoux-Comtat Venaissin(CoVe) bénéficie
d’'une renommée mondiale grace notamment au Montiou&na son patrimoine et a la qualité de
ses produits viticoles. Chaque année, ce territageueille plusieurs centaines de milliers de
touristes, et de nombreux ménages viennent s’gllast



Aussi, au { janvier 2012, la population de la CoVe est de 68 habitants. La population
augmente de +0,5% par an en moyenne entre 2007 €12, un rythme plus important que sur le
reste du Vaucluse (+0,3%) ou de la Région PACA4A%), Ce dynamisme démographique devrait
se poursuivre, grace notamment a 'amélioratioabeessibilité liée a la réouverture cette année
de la ligne ferroviaire Avignon-Carpentras. Ce déppement démographique s’appuie a la fois sur
un développement naturel et migratoire : un tergtattractif avec des familles qui se développent.
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Cette croissance démographique exerce néanmampression importante sur le foncier local
en particulier dans les zones agricoles, et ce @héne constitue I'un des enjeux prioritaires du
Schéma de Cohérence Territoriale qui vient d’étiggpéé par les élus locaux.

Des investissements importants sont nécessaires afin de fournir les équipemergs, |
infrastructures et les logements adaptés pour @a@geaux habitants. Il est également indispensable
de favoriser 'implantation et la création d’entrieps : au regard des projections démographiques
de I'INSEE, il sera nécessaire deter 163 emplois nouveaux chaque année d’ici 204fin de
maintenir le taux d’emploi actuel.
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Aujourd’hui sur le territoire de la CoVeres d’'un habitant sur cinqg de moins de 65 ans vious
le seuil de pauvreté (19,5%)Ce taux est bien supérieur a la moyenne natiofi&lgl%) et il
atteint25,9% dans la ville-centre de CarpentrasAu total, 10 916 habitants de moins de 65 ans
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sont concernés.

La part de la population sous le seuil de pauvn&té&esseé d’augmenter au cours des dix derniéres
années. Le phénomeéne de pauvretémsbre plus accentué sur la CoVgue sur reste du Vaucluse
et de la Région PACA. En effeB1,9% des allocataires sont « dépendants s’est-a-dire les
prestations sociales représentent plus de la madéiéeurs ressources, contre 26,9% a I'échelle
départementale.

La pauvreté touche en particulier les personndédscet les familles monoparentales. Le nombre
de mono parents sous le seuil de pauvretégmenté de 41,8%epuis 2003.

Depuis 2003, I'écart entre les revenus des ménageaslus riches et ceux des plus pauvres sur la
CoVe reste a un niveau parmi les plus élevés degsdas agglomérations francaises : aujourd’hui,
les ménages les plus aiggEgnent en moyenne 7 fois plugue les ménages les plus pauvres.

Ce taux est bien supérieur a la moyenne départaieet,5) et régionale (6,8), qui affichent tout
de méme des taux élevés.

Revenus fiscaux par unité de consommation en 2011

Rapport
ler décile 9éme décile Médiane inter-décile
CoVe 5016 € 34887€ 16743¢€ 7,0
Vaucluse 5365€ 34893€ 17335€ 6,5
PACA 5798 € 39150€ 19059¢€ 6,8
France 6924 € 38960€ 19218¢€ 5,6
Foyers fiscaux non-imposables
Nombre Taux
CoVe 20 366 52,1%

Vaucluse 156762 49,4%
PACA 1297 889 44,6%

Sources : INSEE - RFL, 2013

Cet écart s’explique principalement parnimeau de pauvreté encore plus accentué sur la CoVe
gue sur les autres territoires. Les revenus desdé®tménages les plus pauvres (5 016€) sont bien
inférieurs a ceux des ménages de la méme stratévaau départemental (5 365€), alors que les
meénages les plus riches gagnent autant sur la Qa&/sur le reste du département.

De maniére générale, les revenus des ménages @eMia sont plus faibles qu'a I'échelle du
département : le revenu médian par unité de constimm s’éleve a 16 300 € sur la CoVe contre
17 000€ sur le Vaucluse. On retrouve égalementods £carts de revenus médians selon les
communes de la CoVe.

Plus de la moitieé (52,1%) des foyers fiscaux ne dopas imposablescontre 44,6% au niveau
régional. Dans la ville-centre de Carpentras, ce& t#epasse 60% selon les derniers chiffres de la
Direction Générale des Finances Publiques (DGFiP).

Aussi, la proportion des ménages éligibles a uerwant trés social (moins de 60% des plafonds
HLM) est nettement supérieure a la moyenne déparitate puisque6% des ménages de la
CoVe sont concernés contre 29% sur le reste du Vaucluse.



Le nombre de demandeurs d’emploi a augmenté plisenient sur la CoVe au cours des dix
derniéres années que sur le reste du Vaucluselatrtance. Cette situation s’est aggravée pendant
la crise : le nombre de demandeurs d’empla@ugmenté de 47%sur la CoVe contre 42% au
niveau national par rapport a 2007.

Demandeurs d’emploi en fin de mois (DEFM)
Catégorie A
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Ce sont legpersonnes de 50 ans et plugui sont les plus concernées par ces difficultésle
marché de I'emploi local. Leur nombre a augment&,8@6 au cours des douze derniers mois.

Les chiffres indiquent que le chémage de longuéealaist moins important sur la CoVe par rapport
a d’autres territoires. Cependant, les emplois ggép sont souvent précaires et de courte durée, lié
aux activités saisonniéres dans I'agriculture. Bi3 86% des embauches concernaient des
contrats a durée déterminée (CDD)

Selon les statistiques de I'INSEE, plus2ie5% des jeunes de 18 a 25 ans ne sont pas insgrés
c’est-a-dire gqu'ils n'ont pas d’emploi et ne sonétudiants, ni éléves, ni stagiaires.

Jeunes de 18 a 25 ans non insérés en 2011

CoVe
Nombre Part France
Ensemble 18 a25ans 5668 100,0% 100,0%

Non-insérés 1217  215% 159%
dont filles 671  23,2%  15,3%
dont garcons 546 19,7%  16,6%

Source : INSEE, 2014

Ce phénomeéne n’est pas limité aux communes urba@eds CoVe car il touche également les
communes rurales ou les opportunités pour les gaant plus réduites. De plus, la situation sur la
CoVe présente une particularitée sont les filles qui sont les plus concernées paas difficultés
d’insertion.

Pres de 19% des garcons de 20 a 24 ans n’ont aligdme, mais les opportunités d’embauche
dans les principaux secteurs, notamment dansdature et la construction, sont plus nombreuses
gue pour les filles.



L'offre en matiére de formation continue est refatnent limitée en raison de la proximité des pbles
universitaires d’Avignon et de Marseille. C’estupguoi, un nombre important de jeunes de 20 a 35
ans sontontraints de quitter le territoire de la CoVe a la recherche d’'un premier emplod’une
formation qualifiante.

L'offre locative de la CoVe est concentrée sur ilievde Carpentras. A l'inversées communes
rurales manquent de logements locatifsjui permettraient de répondre aux besoins de geune
ménages et de les maintenir sur le territoire. éssdrrement des ménages crée un besoin important
en logement a population constante qu’il faudragre en compte.

On dénombre sur le territoigrés de 8 900 ménages vivants seukoit 31% des ménages, part
similaire au département du Vaucluse, fortementésmtés a Carpentras (36%) ainsi que sur
guelques communes rurales (Venasque, La-Roque-&lriacqueyras).

Selon les derniers chiffres relatifs au Parc ppeéentiellement indigne (PPPB, 850 logements
sur le territoire sont potentiellement indignes soit 11,5% des logements contre 9% a I'échelle du
Vaucluse. La partie Nord du territoire, concentee gart la plus importante de logements
potentiellement indignes : 14.6% des résidencexipales (soit 640 logements). En revanche, ce
sont les communes de Carpentras et Sarrians dghexit les plus forts volumes de logements PPPI
(respectivement 1260 et 764 logements).

Ce parc est essentiellement occupé par des laesmtdans les zones urbaines, notamment a
Carpentras, Aubignan et Mazan (respectivement &89 et 57% des logements potentiellement
indignes) alors que cette problématique concernvardage les propriétaires occupants dans les
communes rurales.

Au-dela de ces chiffres, la question desitres anciensonstitue une problématique a part entiere
liée a un contexte tres particulier qui entraine tendance a la déqualification du parc et donc a
I'éventuel développement de l'indignité. Ce congesdmplexe se définit notamment par :
A Un parc ancien, pouvant nécessiter de lourdes iléhtibns ainsi que des restructurations
pour s’adapter aux besoins des ménages.
A Un environnement de proximité peu attractif : mangliensoleillement, difficultés de
circulation, de stationnement, départ des commetegsoximite, etc.
A Concurrence du parc proposé sur les extérieuns extension urbaine.
(Source : Diagnostic Programme Local de I'HabiatalCoVe 2014-2020)

Les logements locatifs sociaux sont concentréCsupentras. Au niveau globdd demande de
logements locatifs sociaux a augmenté de 15,7%ur la CoVe entre 2010 et 2011. De plus, le
nombre de demandes de la part de personnes de O®iBS ans a augmenté de 59,3% pendant
cette méme période. En 2011, 94 personnes de rdei@% ans sont a la recherche d’'un logement
locatif social sur la CoVe, ce qui représente 8d#¥tensemble des demandes.

En 2011, la CoVe se distingue par yeat élevée de personnes agées de 75 ans ou pluseain
de sa population totale leur part s’éleve a 10,3% contre 9,6% sur leci@e. Sur I'ensemble du
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territoire, la croissance entre 1999 et 2011 desop@es agées de plus de 75 ans est supérieure a la
croissance de I'ensemble de la population toutessek d’age confondues.

Si quelques communes assurent un role d’attragiéoticulier auprés des seniors, globalement, le
vieillissement de la population est une dynamiqgedahd etla quasi-totalité des communes est
concernéepar la croissance de la population des seniors.

Selon les projections démographiques de I'INSHiS, personnes agées de 60 ans ou plus
représenteront un tiers de la populatiorde la CoVe en 2040 contre un cinquieme aujourd’hui.

PRESENTATION GENERALE DE LA COMMUNE DE
CARPENTRAS

La ville de Carpentras se situe a mi-chemin ertreallée du Rhéne et les premiers contreforts du
Mont Ventoux et du plateau de Vaucluse.

Elle est au centre du bassin versant ouest de assifsy point de convergence de toutes les voies
d'acces reliant la plaine du Comtat aux montagnes.

Cette situation géographique a fait de Carpentras e ville de contact et d'échange entre ces
deux milieux.

1. CHIAPPERO Urbaniste architecte

1. CHIAPPERO Urbaniste architecte
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Capitale du Comtat Venaissin, rattaché au SairgeSike 1229 a 1791 et longtemps terre de refuge
pour les Juifs persécutés par le Royaume de Fr@arpentras a une longue histoire dont témoigne
encore aujourd’hui ses remparts et ses nombreugesiet monuments.

Situé dans la plaine du Mont Ventoux, le territogéographique du Comtat Venaissin est

historiquement marqué par I'agriculture (activitéticoles et maraicheres notamment) et l'industrie

agro-alimentaire. Les viticulteurs, arboricultesedariés cueilleurs, d’'une part ; et les salaries e

ouvriers agricoles, etc. font aujourd’hui partiesdmétiers les plus recherchés dans le bassin
d’emploi de Carpentras (les secteurs de la viticalet de I'agriculture représentent a eux deus plu

de 50% des 4 770 intentions d’embauche estiméés’erquéte annuel Besoins en Main d’ceuvre

2012).

Cela explique en partie I'importance du travail sasonnier a Carpentras (pres de 79.5% des
intentions d’embauche, contre 44% au niveau régiodasource enquéte BMO 2014 — Pole
emploi, aupres des employeurs du territoire).

Carpentras, chef-lieu de Canton, constitue le péilctif d'un secteur comprenant 32 communes
dont 24 associées a Carpentras dans la CommurAgtfamération Ventoux Comtat Venaissin.

Ville centre d'un bassin rural, Carpentras au d¢araarbain confirmé par son activité commerciale

et industrielle, par le regroupement de l'ensentdas services de centralité du bassin (lycées,
hopital, ensemble des services publics...), reptése elle seule pres de 43 % de la population de
l'agglomeération et 57 % de ses emplois.

Une croissance démographique en partie due a la pamité d’Avignon

La population de la Ville de Carpentras — qui caatphous I'avons vu, 29 271 habitants en 2009 —
évolue a la hausse depuis 1990 (pres de 20%), apeepériode de stagnation entre 1975 et 1990.
Cette augmentation de la population, en moyenrie2% par an entre 1999 et 2009, est légerement
plus soutenue que dans le Vaucluse, pour lequealsse annuelle s’éleve a 0,8% par an sur la
méme période, et qu'a Avignon, ou I'on reléve uadation annuelle de seulement +0,4%.

Bien que difficile d’acces, Carpentras attire desmifles en provenance d’autres zones
géographiques, et notamment de I'aire urbaine djdon.

Les deux cartes suivantes, tirées du SCOT du bdssite de Carpentras, indique d’'une part que la
ville est située en périphérie nord-est de l'airbaine d’Avignon (en rouge sur la 1ere carte) et,
d’autre part, qu’elle est assez largement concgraéée phénomeéne d’étalement urbain qui affecte
toute la zone (et que I'on peut observer sur lag2¢earte).
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années

1999
1990
1975
1962

Plus de jeunes et de fragilités familiales, notammédans les zones prioritaires

Cette installation récente de familles est uneieapbn possible d’'une proportion de jeunes plus
élevée qu'a dautres échelles du territoire. Ereteffes données de I'INSEE font état d’une

population jeune (moins de 29 ans) plus importaoie dans le département et la région. En 2008,
la part des moins de 14 ans est de 19,1% a Caagewctintre 18,4% dans le Vaucluse et 17,2% en
PACA. De méme, la proportion de jeunes ayant etfiret 29 ans (19%) est Iégerement supérieure
a celle du Vaucluse (17,4%) et de la région PACAG%). Certes, cette proportion diminue depuis
1999 (-0,7), mais dans des proportions moindres daes le Vaucluse et en PACA (baisses
respectives de -1,2 et de -0,9 sur la méme période)

Concernant la composition des familleson releve a Carpentras que le nombre de familles
monoparentales est en augmentation, mais que lgoqian au sein de la population globale
diminue légerement : de 1189 familles monoparestate1999(10,9% de la population), on passe a
1322 en 2008 (soit 10,5% de I'ensemble des ména@eshote également que cette proportion est
bien plus faible qu’a Avignon (4843 familles monogaales en 2008, soit 11,6% de I'ensemble des
ménages).

Ces indicateurs statistiques se relevent bien gdillants lorsqu'’il s’agit des ZUS de la Ville. En
effet, I'indicateur de jeunesse des territoireaésten géographie prioritaire est bien plus élexe q
celui de la commune (1,04) ou que celui de l'aifgaine d’Avignon (1,22) puisqu’il atteint 3,03
dans la ZUS « Eléphant-Amandiers » et 4,11 dangubgtier du Pous du Plan (cf. le tableau
suivant). Par ailleurs, les autres quartiers caréipar le CUCS affichent des taux plus faibles,
mais toujours supérieurs a la moyenne constatée lgare urbaine. Les indicateurs concernant la
composition familiale des familles sont égalemelos ppréoccupants : aux Eléphant-Amandiers,
10,1% des ménages comptent au moins 6 personaeinade 'année 2009, et ce chiffre s’éléve a
15,6% concernant le Pous du Plan. En revancheptoparentalité semble étre davantage présente
dans les autres quartiers, et notamment au ceifigeavec un taux de 7,2%.

Les données socio-économiques disponibles indigegadement un écart important avec les autres
échelles du territoire (Vaucluse et PACA) et desyalités importantes a I'intérieur méme de la Ville
de Carpentras.
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A une part de ménages fiscaux imposés plus faiGlarpentras,
A un revenu médian inférieur a celui du départeraede la région,
A un rapport inter-déciles (rendant compte desdli&g de revenus) plus élevé.

Territoire RFM 2009 Part des ménages

fiscaux imposés (%) Médiane (€) Rapport inter-déciles
Carpentras 47,08 13001 9,4
Vaucluse 53,82 15715 6,3
Provence Alpes Cote d'Azur 58,45 17243 6,6

Les données concernant le niveau de formation deseGtrassiens indique un tres faible niveau de
gualification au regard de ce que I'on observe tlakaucluse et en PACA.

En effet, la part de personnes n'ayant aucun diplésh de pres de 5,7 points plus élevée que dans
le Vaucluse et de prés de 10 points qu'en PACA.

Par ailleurs, alors qu'aux échelles départememile€gionale, cette part diminue entre 1999 et

2008, elle augmente de pres de 2 points a Cargenfa observe également que la part des

personnes ayant un niveau 4 et plus (a partir dicd3auréeat) augmente entre les deux périodes de
recensement, mais dans des proportions moindresugjues autres territoires.

Dipléme le plus élevé de la population non scolarisée de 15 ans ou plus en %
Carpentras Vaucluse PACA

1999 2008 1999 2008 1999 2008
Dipléme de niveau supérieur a bac+2 7 9,5 71 10,1 9 12,6
Dipléme de niveau bac +2 74 9,6 7,9 10,7 8,6 11,4
Baccalauréat ou brewet professionnel 111 14,2 12,1 15,4 13,2 16,8
CAP ou BEP 22,4 20,6 23,9 23,3 23 21,9
BEPC, brewet des colleges 8,2 6,3 8,5 6,7 9,8 7,5
Certificat d'études primaires 16,7 10,8 17 10,6 16,2 10,2
Aucun dipléme 27,2 29 23,5 23,2 20,3 19,7

Le diagnostic du Programme Local de I'Habitat deCammunauté d'Agglomération Ventoux
Comtat Venaissin, réalisé en 2006, a mis en évelgne Carpentras offrait 62% du parc locatif du
territoire de l'agglomération et 82% du parc |dcsicial.

Aussi la conjoncture de l'offre d’équipements agEsoca une offre locative quasi-exclusive
contribue a faire de Carpentras le site d'accuaiil@gié des populations aux revenus moyens et
modestes en fragilité sociale.

Cette concentration de population fragilisée transip dans le nombre de bénéficiaires du RSA
enregistrés par le CCIAS et le CMS, de chbmeursriissa Péle Emploi et de jeunes en difficulté
d'insertion accueillis par la Mission Locale du GanVenaissin.

L'analyse des fichiers de la CAF et de la MSA réwgle la commune de Carpentras représente 43
% de la population de I'Agglomération, mais 64 % tdénéficiaires des minimas sociaux de la
CAF, 67 % de ceux de la MSA et 62 % des allocada@AF a basevenus.
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Cela se traduit notamment par le poids des foyecalix non imposables qui atteint 61%, supérieur
de 13 points a la moyenne nationale et 7 pointérgeyr a la moyenne départementale.

La commune de Carpentras a longtemps soufferbl@sclavement. La route reliant Carpentras a
Avignon directement a été achevée en 1990, la RR 84a fallu attendre 2013 pour voir la
réalisation des rocades de contournements NordtEsid-Ouest permettant a 40% de la circulation
automobile d'éviter le tour du cceur de ville.

L'arrivée de la liaison TER Avignon-Carpentras p\en avril 2015 va renforcer la connexion
avec le bassin d'emploi Avignonnais et la vallédtidne.

La ville de Carpentras possede un réseau de trangpain dense reliant entre eux I'ensemble des
guartiers, des équipements majeurs (établissensentaires, Pble Santé) et des zones d'activités
economiques et commerciales.

Extrait de la monographie relative a I'évaluation ds actions concourant a la réussite scolaire et édive dans
les territoires prioritaires de la politique de laville en région PACA. Cabinet COPAS septembre 2012.

PRESENTATION DETAILLEE DES QUARTIERS PRIORITAIRES
DU CONTRAT DE VILLE

La CoVe possede quatre quartiers prioritaires thfgure politique de la ville 2015 / 2020.

La population totale des nouveaux quartiers pris@mpte dans le cadre du futur contrat de ville
est de 8 777 habitants soit plds 28% de la population totale de la commune de Carperfea
attente de validation définitive des périmétresmas par I'Etat).

Depuis 1991, l'intervention sociale et urbaine eauc des quartiers prioritaires de la commune de
Carpentras n'a cessé de s'étendre.

La liste des quartiers prioritaires de la politigieela ville 2015 2020 a été établie par décre3@lu
décembre 2014.

Les quatre quartiers prioritaires déja en polgigie la ville dans le cadre du précédent CUCS sont
reconduits dans le cadre du nouveau contrat d= vill

Le critére retenu et le niveau de revenu corredaoina 60% du revenu médian par habitant.

Niveau de revenu dans les quartiers PV 2014

Quartier retenus Population Seuil de bas revenu Revenu médian

Z0 990 centre ville 3480 11 200,00 € 6 800,00 €

Z0 99 1Amandiers-Eléphant 2095 11 200,00 € 7 700,00 €

Z 992 Pous du Plan 1677 11 200,00 € 5 800,00 €

Z0 993 Villemarie 1525 11 200,00 € 8 600,00 €
8777
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| Quartiers prioritaires
| de la politique de la ville
décret n® 2014-1750 du 30 décembre 2014

Sources : Ministére de la ville, de la jeunesse et des sports @
ll IGN BD Ortho 2012
Réalisation : Service connaissance et cartographie du territoire, CoVe 2014




Enjeux sociaux et urbains éxtrait du dossier de candidature PNRQAD)

Analyse morphologique

Le centre ancien de Carpentras est délimité pmade de I'ancienne enceinte du XIVe siecle qui se
matérialise aujourd'hui par les boulevards. Laaaafdu centre est de 20 ha avec une différence
morphologique trés nette entre le « Nord » et &ud », séparés suivant une médiane qui va de la
Porte de Mazan a la Porte de Monteux.

Au nord de cette ligne, les rues sont étroitesoatent inférieures a 4 metres, d’orientation nord-
sud (sens du vent et des écoulements) ; la taitigerme du parcellaire est plus petite que dans
lautre partie du centre (50 % des maisons ont maie 7 métres de facade entre les limites
mitoyennes et plus de 25 % ont moins de 5 métrad)exception de la place de I'H6tel de Ville
située sur la ligne médiane, les espaces publitsisexistants ; c’est la que les cours et lesifjasrd
privés sont les moins importants et les plus ramsst la enfin que le patrimoine immobilier est |
plus dégradé.

C’est dans la partie sud que se trouvent les espabains majeurs et les monuments symboliques
(Palais de Justice et sa place, Cathédrale SeMiffrainsi que les grands équipements publics
(Bibliothéque, Ancien College, Hbtel de la Soustécture, Hbtel de Police).

Dans la partie sud, 20% de la surface est constideéplaces publiques ainsi que de cours et jardins
privés ; dans la partie nord, ces espaces non batreprésentent que 8 % de la surface totale du
quartier.

Analyse socio-économique

La morphologie urbaine, I'ancienneté du parc, [@liygie des logements, la fonction de bourg
centre fait jouer au centre ancien et plus paiéceinent au Nord, un réle de "parc social de fait".
Ce parc accueille une population souvent "captavéd recherche d'un premier logement. C'est le
cas des jeunes qui dé-cohabitent, des saisonmjecelas, des familles nombreuses qui ne trouvent
pas de réponse dans le parc public, faute d'offee e créations nouvelles, faible mobilité des
résidents).

De nombreux ménages aux ressources moyennes este®d®uvent une solution logement dans
le centre-ville dans l'attente d'un relogement damsrc public.

L'accés a ce parc de faible qualité est favorisdgoprésence de propriétaires peu scrupuleuxegui s
spécialisent dans ce type d'offre, ou le montastldgers est surévalué compte tenu du confort du
logement.

Le centre se spécialise donc dans l'accueil desagesnéconomiquement et socialement fragiles
avec une surreprésentation des ménages composés s#tule personne soit 55,7% contre 34%
pour I'ensemble de la commune et des ménages desénpes et plus dont le taux est de 4,5% sur
le centre contre 3,6% pour la commune.

Diagnostic commercial du centre ancien: éléments prcipaux :
Un centre-ville caractérisé par un tissu commeggise : 463 locaux commerciaux
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Faiblesses
Des indicateurs commerciaux traduisant des dysfameements :

A
A
A
A

A

Doublement du nombre de locaux vacants et d'agsiviton commerciales en RDC entre
2002 et 2013

Un taux de vacance trés important (29 % de locacams)

Une faible offre d'enseigne nationale (5%, horsises)

Un centre s'inscrivant dans un contexte concuekliénse et attractif (230 000 m2 de
moyennes surfaces commerciales présentes dangamda 20 minutes en voiture

Une implication limitée des commercants dans laag®ociative du centre ancien

Points forts :

A

A

A

A

A

A

Le maintien d'enseignes nationales traduit I'eristede potentialités commerciales

Un tissu commercial bénéficiant de l'attractiviédgionale du marché forain

Un centre ancien situé au cceur d'un territoirgigbque et caractérisé par un cadre
architectural et patrimonial de qualité.

Une configuration urbaine de centre-ville propicerge fréquentation piétonne du centre-
ville

Des aménagements urbains de certains linéaires earaux propices a la déambulation
piétonne des commerces.

Des parkings de proximité nombreux et gratuits.

Démarches opérationnelles engagées

Schématiquement, lintervention de la Commune surcdntre ancien a connu deux grandes
périodes :

De 1976 a 1997 ou de nombreuses procédures omig#s en ceuvre mais de fagon ponctuelle.

De 1998 a nos jours ou la Ville mobilise annuellamén budget conséquent pour développer une
politique publique volontariste de reconquéte dareadre d'un projet urbain structuré.

De 1976 a 1997 :
Des 1976, I'analyse du centre ancien mettait etteéce :

A
A
A

A
A

la tendance a la disparition de la mixité sociale,

la forte représentation des ménages préecarises,

le role du centre ancien dans l'accueil des poapukatsoit « primo-arrivantes », soit en
attente d'un logement social public, qui en faikymarc social de fait »,

le développement de l'activité de certains progiiés « loueurs de meublés »,

la faible qualité résidentielle de certains sedealu centre ancien qui entraine une absence
d'entretien du patrimoine bati.

Aussi depuis cette époque, la ville de Carpentiest £ngagée dans une politique contractuelle
guasi-ininterrompue et dont la plupart des procésiont concerné le centre-ville.

A
A
A
A
A
A
A
A

1976-1979 : Contrat ville moyenne

1979-1982 : Premiere OPAH sur le centre ancien
1985-1989 : Opération Habitat et Vie Sociale
1991-1993 : PACT Politique Urbaine

1992-1994 : Deuxieme OPAH

1992-1998 : Politique Ravalement de Facades
1994-1999 : Contrat de Ville

1997-1999 : FISAC : opération « Coeur de Pays »
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De 1998 a 2014

L'accumulation de connaissances et d'informatiamse secteur du centre-ville a créé une sorte de
«masse critique» qui a permis de se rendre comptié fallait passer a un autre mode
d'intervention.

Un projet urbain prenant en compte ces différenistp a été élaboré visant 2 objectifs principaux :
A Renforcer le nombre d’habitants au centre-villesdarprincipe d’'une mixité sociale
A Augmenter la fréquentation du centre-ville par population la plus large possible

Procédures engageées et utilisées dans le cadre dajgt urbain :
A 1998-2002 : Protocole DATAR-CDC « Redynamisatios dentres villes de villes centres
de bassins ruraux »
Contrats Enfance et Temps Libre de la CAF.
2000-2006 : Contrat Local de Sécurité et Contratdatlf Local
2000-2006 : Contrat de ville.
2002-2006 : Relance de la Politique de Ravalemerfachdes
2004-2006 : Troisieme OPAH
2005: Création d'une Zone de Protection du PatrimArchitectural, Urbain et Paysager
2007-2008 : Prolongation de 2 ans de 'OPAH

- = = = = -

En 2011, la ville de Carpentras signait avec I'ANRConseil Régional, la Caisse des Dépots et
Consignation et le Conseil Général de Vaucluseolavention PNRQAD pour une durée de 7
années. L'objectif de lutter contre I'habitat indégse traduit par la requalification des 1lots dégs
mais également par la mise en place d'une opératiogrammeée d’amélioration de I'habitat et de
renouvellement urbain (OPAH-RU). Au titre de I'otjé 3 du Programme Local de I'Habitat, la
CoVe assure la maitrise d’ouvrage de ce dispagiiifs’étend de 2013 a 2018 et couvre la totalité
du centre-ville.

La cité du Pous du Plan est située dans la cotgéinei la ville a 800 metres du coeur de ville au Sud
Est de ce dernier.

Elle est longée dans sa limite Ouest par le CDA88elie Carpentras a Pernes-les-Fontaines.

De l'autre c6té de I'Avenue Eisenhower se situgnhetiere, en limite Est un champ cultivé, au Sud
une Zone d'activité, au nord, des maisons indiVidsie

Le Pous du Plan est parfaitement connecté a laetrdare de la ville.

Il se situe a l'articulation entre les zones dvéés de Carpentras, le paysage agricole et la vill
dense.

La cité du Pous du Plan a été construite en 1968 f&it partie du patrimoine de Mistral Habitat
Elle se compose actuellement de 7 batiments reusd®et32 logements.

Environ 1 200 personnes résident dans la cité.

Les immeubles sont composés de toitures terrassiesteitures en pente.

Le chauffage est collectif au gaz. La productiead'chaude sanitaire est individuelle au gaz.

La cité du Pous du Plan se situe a 50 m d'une évalernelle, & 400 m de I'école élémentaire
Francois Jouve, a 300 m du complexe sportif PidereaCoubertin par la rue Auriol, a 500 m du
Lycée Victor Hugo et a 700 m de la nouvelle gareofgaire et routiere mise en service en avril
2015. Le college Alphonse DAUDET est relié par igné C qui a des horaires adaptés au
ramassage scolaire.
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Cette cité est donc en proximité de I'ensemble desrvices publics et desservie par la ligne C
de bus qui va au centre-ville et qui desservira éggment la nouvelle gare. La ligne C des
transports urbains passe dans la cité et a deux &ts dans celle-ci.

De la Place Terradou ou du nouveau Pble d’Echange Wtimodal & proximité de la gare, il est
possible de rejoindre chaque ville ou quartier degsvis par les transports en commun.

La cité ne recele aucune activité économique ountertiale, mais elle est en proximité immeédiate
d'une supérette LIDL et de quelgues commerces tleavent implantés. A moins de 100 meétres, il
y a une grande boulangerie, un fleuriste, un restdule restauration rapide italien.

Des associations sont présentes sur la cité :
A Le centre social Lou Tricadou qui intervient par accueil ouvert a I'ensemble de la
population et des actions d'animation dans le IdedlEntracte.
A Une association des locataires, indépendante.

La cité ne dispose d’aucun service public de praéira part I'antenne de Mistral Habitat située
dans un des batiments de la cité. Mais I'ensemérdesdrvices publics sont accessibles a pieds ou en
bus.

Des transports collectifs pour les personnes a lit®béduite existent dans le cadre du Transport a
la demande (TAD) sur tout le territoire de la C@¥elonc pour ce quartier également.
La cité possede une aire de jeux pour les enfantsjty-stade, et des locaux d'animation pour les
activités du centre social Tricadou.
Les habitants du Pous du Plan ont le revenu médiplus bas de la commune, mais également du
Département de Vaucluse.
La population de la cité est composée :

A Pour 33% par des jeunes de moins de 18 ans.

A Pour 63 % par des couples avec enfants.

A Pour 30 % par des personnes seules avec ou sams. enf

A La part des ménages concernés par une allocat@nage en 2009 était de 43,2%.

La cité du Pous du Plan a fait I'objet d'une requéfication globale entre 1992 et 1995 dans le
cadre du premier contrat de ville.

Les réalisations entre 1992 et 1995 :

Le batiment E de 60 logements en R+6 au cceur de ¢ité a été démoli Le béatiment de
'Entracte et le city stade I'ont remplacé. Un foymur les personnes agées a été construit. Il est
trés actif a ce jour.

La rue Jacqueline Auriol fut créée pour désenclavelde quartier qui n'avait qu'une seule
entrée/sortie Bld Eisenhower. Elle est a 'Estaleité et crée une liaison directe vers les éaatlés
complexe sportif Pierre de Coubertin qui compreesl t@rrains pour pratiquer tous types de sports,
un dojo, la piscine, un terrain de VTT, des pars@anté, etc.

Cet ensemble immobilier, également propriété den@Gelta Habitat se situe au Nord Est du
centre ancien a moins d'un kilomeétre de ce dernier.
Les voies principales du quartier qui le relient gtands axes structurants de Carpentras et du
centre-ville sont :
A L'axe nord-sud composeé de l'avenue du Marécha) doapartie de la rue Albert Camus et
l'avenue André de Richaud (Cet axe relie le quagtiavenue Saint Roch au nord et a la rue
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du Pont des Fontaines au sud).

A L'axe est-ouest boulevard Maréchal Bugeaud quosreacte a I'ouest sur lI'avenue Saint
Roch

Les transports urbains (ligne A) desservent le tggraen trois points d'arrét. Cette ligne dessert
actuellement le centre-ville, la Place Terradows, ztines d’activités et maintenant la nouvelle gare.

Les lignes de bus traversent le quartier pour disservir le college et les écoles.

La cité Amandiers-Eléphant est composée de trafs il

Amandiers au Nord et en hauteur, Eléphant au Suehdbas, Sablieres & I'Est avec une forte
déclivité entre nord et sud.

On compte 510 logements collectifs construits dessnnées 1970 :
A 208 logements sur I'Eléphant (6 batiments R+4)
A 302 logements sur Amandiers (9 batiments R+4)
A 74 Logements sociaux individuels sur les Sablierepetites maisons mitoyennes.

La cité est en proximité de nombreux équipemenidiqsi:

A Le college Raspail en ZEP au coeur de la cité
L'école primaire jouxtant le college dans le geart
L'école maternelle jouxtant I'école primaire daajuartier
La creche du hameau des vignes
Le complexe sportif Tabarly
Le local d'animation des Sabliéres au coeur du iguart
Le foyer des anciens au cceur du quartier
La cantine scolaire municipale

T

La cité ne recéle pas actuellement d’activité éconoque ou commerciale mais elle est en
proximité de quelgues commerces implantés entoéidaet le centre-ville. Des supérettes existent
sporadiquement sur deux emplacements dans la ditédlocal de 300 M2 rue Marcel CERDAN et
un local de 150 M2 entre les batiments A et AlAlesindiers rue Albert Camus.

L'ensemble immobilier Amandiers-Eléphant recéle urpatrimoine arboré de grande qualité.||
est intéressant parce que les arbres ont plus diuaeantaine d'années et présentent de belles
silhouettes formées. L'espace urbain y est tres. aér

Les points faibles de ce secteur sont :
A Le relatif éloignement de la cité des zones comaies.
A Le déficit d'entretien des espaces extérieurseirdmeubles
A La faiblesse des activités associatives

Les habitants des Amandiers-Eléphant ont un rewsgdian de 7 700 €.
La part des ménages concernés par une allocationade en 2009 était de 37,5%.

Cette cité a déja fait I'objet d’'un programme de reyjualification entre 1995 et 1997 :
L'ensemble des espaces extérieurs a été rehabilité
- Restructuration des voies de circulation, et dekipgs, création d'équipements divers, aire
de jeux pour les enfants, city-stade.
- Un chantier d'insertion a été mis en place et angeta réalisation des locaux Saint-
Exupéry.
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Ces différentes cités ne sont pas contigués, raatgpfrtie du méme secteur de la politique de la
ville.

C’est un mélange de petites cités HLM propriétésGdend Delta (Ex Vaucluse Logement) et de
pavillonnaires privés situés au Sud du centre-ville

Ce secteur a fait I'objet d'une opération Habitafie sociale entre 1985 et 1989 au Bois de I'Ubac
et a la cité du Parc.

Les actions les plus emblématiques réalisées & &pttque ont été les suivantes :
A Démolition de trente logements
A Ventes de 104 logements en accession a la propriété
A Localisation de I'agence Grand Delta
A Création d'une Creche.

La cité du Parc a été entierement rénovée ces dedarnieres années par le bailleur social.

La cité Villemarie a fait I'objet de travaux d'améhtion constants depuis sa création qui ont evité
de procéder a une réhabilitation lourde.

Les différentes cités sont intégrées dans un tissain dense, mais profitent de la proximité des
berges de I'Auzon qui donnent un environnementéegettelle qualité.

Ce gquartier est en proximité du centre-ville, deslés maternelles et primaires de la Quintine et du
college Daudet.

Il est desservi par les transports urbains quieleemt a I'ensemble des équipements et zones
commerciales de la commune.

L'entretien de ces différentes cités est de bomnadit§ et donne une image beaucoup plus positive
gu'aux Amandiers-Eléphant et Pous du Plan.

Malgré ce cadre plus agréable et la bonne desdersecteur, la population estimée a pres de 1300
habitants est en grande précarité avec un revediamée 8 600 €.

Le territoire bénéficie de la localisation du cerdocial Villemarie, installé depuis 1966.

Cette structure développe de nombreuses activitésglirection des familles et des jeunes du
guartier. Elle est reconnue et efficace.

Le territoire comporte des équipements de proxiifdtée de jeu et city-stade), et depuis peu d'un
equipement complet de musculation installé subé&ges de I'Auzon.

Synthese :

L'analyse des différents secteurs prioritaires e¢ pas en évidence de grands dysfonctionnements
urbains.

Les cités et le centre-ville sont bien desservislgmtransports urbains et chaque territoire eté d
de nombreux équipements de proximité de qualité.

Les grandes actions de requalification urbaine onété engagées dans les précédents contrats
de ville pour ce qui concerne les cités Amandiersk&phant et Pous du Plan.

L'étude engagée sur ces différents secteurs vagpeende définir les priorités d'intervention serr |
bati et les espaces extérieurs en privilégiant gesrderniers I'amélioration du cadre de vie par le
réfections de logements, de la vie sociale et lianagion de la sécurité et de la tranquillité urea

Le centre ancien, objet de toutes les attentiopside38 années fait I'objet d'un projet ANRU sur le
secteur nord et d'une stratégie urbaine sur I'énigeniu secteur basée sur I'amélioration de la
fonction commerciale, le développement de l'adiviburistique, la réduction du sentiment
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d'insécurité.

Les problemes de fond de I'ensemble de ces sectewancernent la situation sociale des
habitants notamment_au regard des problemes d'empi@t de niveau de qualification (Pous du
Plan est le quartier prioritaire ou les revenus de$abitants sont les plus bas du département

les problemes de délinquance de jeunes mineurse esedtiment d'insécurité générale de la
population ainsi que les problemes de gestionegtti@tien courant des batiments et des abords.
Pour autant, la baisse prononcée et durable dd&itegdance sur la ville de Carpentras et sur chacun
de ces quartiers est un atout a ce jour.

Ces cités hébergent une grande partie des personnsans qualification ou ayant peu de
gualifications. Or le secteur de Carpentras est peundustrialisé car il était principalement
orienté vers les cultures maraicheres et agricoled;avant-guerre jusque dans les années 1990.

L'ouverture de la CEE au Portugal et a I'Espagne aporté un coup fatal au moteur
économique du Comtat Venaissin et plus généralemedtl Vaucluse.

Malgré ces difficultés profondes, la commune de p€atras voit s'ouvrir de nombreuses
opportunités. Il est en effet nécessaire de trodearouvelles orientations économiques :
A La création possible du Parc du Ventoux
A Le développement du site de Beaulieu sur la commdmeMonteux, ville jouxtant
Carpentras et desservie par la méme ligne SNCBe@anas-Avignon,
A L'ouverture des rocades de contournement du cetiteede Carpentras et de dessertes des
zones d'activité économique
A L'ouverture de la ligne ferroviaire Avignon-Carpeag au printemps 2015.

Ce dernier événement est sans doute le plus ilmpgetaur la commune de Carpentras et pour la
CoVe dans son ensemble.

En effet la réouverture de cette liaison va pemeetle renforcer les liens économiques avec
Avignon et de favoriser I'accroissement touristiqoer le territoire du Ventoux.

Cela va permettre a des habitants non motorisée dendre sur le bassin d'emploi d'Avignon en
supprimant une bonne partie des problématiquespaats qui sont bien souvent évoquées dans les
recherches d'emploi.

Ainsi des territoires de projet se développent partes de la CoVe et dans le méme temps, les
moyens de transports routiers et ferroviaires sforeent.

La concordance de ces deux faits est un atout extiemnel pour améliorer la situation
professionnelle et sociale des habitants des quamts prioritaires dans le cadre du nouveau
contrat de ville.
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.  ORIENTATIONS ET AXES STRATEGIQUES

Sur la base du diagnostic precédemment évoquéjdaataires du contrat de ville ont déterminé
trois objectifs pour la période 2015/2020 :

1. Prévenir la délinquance

2. Elever le niveau de qualification des habitantsglestiers

3. Restaurer l'activité des quartiers, notammentrativité économique du centre ancien

Pour atteindre ces obijectifs, les signataires mie¢e place une stratégie en 4 axes :
» La politique jeunesse et la politique de prévention
* Linsertion et la réussite scolaire, professionmelt sociétale
* Laide a la parentalité
* L'amélioration du cadre et de la qualité de vie

La jeunesse est désignée par les signataires céenpnélic prioritaire du contrat de ville :
e Les12-17 ans
e Les 18-25 ans

Cette stratégie validée par les partenaires répdaccommande politique souhaitée par le maire de
Carpentras et Président de la CoVe, Francis Adolphe

En effet lors du comité de pilotage CUCS en datd®lumai 2014, Monsieur Francis ADOLPHE,
Maire de Carpentras et Président de la CoVe aidé&iMjectif prioritaire du futur contrat de ville
dans son discours :

« La prévention de la délinquance et la politiqguedrection de la jeunesse constituent donc les
axes prioritaires du prochain contrat de ville qgiappuieront sur la vie associative, sur I'ensemble
des dispositifs d'insertion professionnelle, s deitils existants comme le PRE, ou a construire
comme le PAD et I'ASV. C'est a partir de cet enge=admoyens que seront également déclinées les
autres thématiques du contrat. »

Cette orientation a été clairement précisée lorsatité de pilotage en date du 9 septembre 2014,
dans le discours prononcé par Monsieur Francis IAEKE, Président de la CoVe :
« Concernant les orientations du contrat de vilje,rappellerais I'objectif prioritaire que j'ai d€j
développé le 15 mai dernier lors du dernier COPIDans la droite ligne de la construction
historigue de la politique de la ville depuis lanfides années 80, je souhaite que I'objectif
prioritaire qui anime toute réflexion soit la sécité de nos concitoyens par la prévention de la
délinquance. Cet objectif prioritaire ne devra jansaétre perdu de vue.
Pour atteindre cet objectif, les quatre axes st@itfues d'actions qui en découlent seront les
suivants :

A La politiqgue jeunesse et de prévention (AXE STRATIEGE N° 1)

A L'insertion et la réussite scolaire, professionnelet sociétale (AXE STRATEGIQUE N°

2)

A L'aide a la parentalité (AXE STRATEGIQUE N° 3)

A L'amélioration du cadre et de la qualité de vieXk STRATEGIQUE N° 4)
Ces quatre axes devront tous répondre aux exigengeda prévention de la délinquance, de
sécurité pour nos citoyens et de s(reté pour lesdénts des quartiers.
Dans cette optique, le public prioritaire, bénétiite des actions a imaginer, a élaborer en
partenariat et a financer doit étre a mon sens :
-en priorité N° 1 le public des 12- 17 ans,
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-en priorité N° 2, le public des 18-25 ans. »

Eu égard aux statistiques de I'Etat et a I'étude ducabinet COPAS de septembre 2012 *
mettant en exergue la pauvreté et le faible niveade qualification des habitants des quartiers
prioritaires de Carpentras, qui figurent parmi les plus pauvres et disposent d'un niveau de
gualification les plus bas de la région Provence peés Cote d'Azur, l'objectif relatif a la
prévention de la délinquance affirmé par Monsieur ¢ Président de la Communauté
d'Agglomeération Ventoux Comtat Venaissin intégrerade maniere transversale la lutte contre
l'appauvrissement des communes de la CoVe et notanemt de la ville centre ainsi que
I'élévation du niveau de qualification des habitard des quartiers.

Quatre plans d’actions du contrat sont déclinésnse¢s quatre axes stratégiques.

AXE STRATEGIQUE N° 1 : LAPOLITIQUE JEUNESSE ET DE
PREVENTION

Par politique jeunesse, on entend l'organisation sule territoire de la commune ou de

I'intercommunalité des conditions de réussite de de&loppement a la fois d’une offre de loisirs
dans les domaines du sport, de la culture, de I'édatif et d’'une offre de services dans les
domaines de l'insertion professionnelle, la santde logement, la mobilité, la citoyenneté en
direction de la jeunesse.

Le contrat de ville favorise 'émergence de cetteghtique jeunesse et conduit a améliorer
particulierement la condition des jeunes dans lesuartiers prioritaires.

Les actions en direction des jeunes des quartiererpourront se faire sans la définition d'une

politique jeunesse globale au niveau de la ville,ars également de I'agglomération.

Propositions d'actions :

A La politigue jeunesse nécessitera la réactivation deritablePoint Information Jeunesse
lieu de centralisation de toutes les informatiamsceptibles d'aider les jeunes a concevoir et
a réaliser leurs projets dans les domaines lesvaluss.

A La politique jeunesse integre l'acces a la culktraux activités sportives qu'elles soient
communales, intercommunales, départementales végenales. Le volet transport doit
étre utilisé au mieux pour ouvrir I'accés a laundtet aux activités sportives pour I'ensemble
des jeunes avec un effort spécifique pour les aatsitdes quartiergvoir volet transport).

A La politique jeunesse englobera une réflexion swe politique tarifaire (type passeport
activité), sur du personnel d'accompagnement (delucsa animateurs sportifs a vocation
sociale), sur un objectif de mixité sociale incluiansemble de la population jeune de
l'agglomeération. Elle nécessitera de mettre enepties animateurs et/ou meédiateurs pour
accompagner les jeunes et les structures.

A La mise en place d’'un observatoire de la condities jeunes a Carpentras pourrait s’avérer
un outil de prospective trés utile pour les décideu

A |l sera nécessaire de mailler de maniéere plus ety acteurs qui interviennent aupres des
collégiens pour initier des actions pendant eteftods du temps scolaire.

A Afin de coordonner la politique jeunesse sur la wame de Carpentras, un poste de chargé
de mission serait nécessaire. Il favoriserait,j@mavec le ou les élus concernés par la mise
en place d'actions cohérentes et concretes ad'élgar jeunes. Ces actions devront intégrer
tous les jeunes quel que soit leur quartier d'aéibii. La réussite d'une politique jeunesse
s'évalue également au regard de la mixité préstamse les actions engagées.
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Précisions sur le volet acceés aux sports :
La ville de Carpentras cofinance de nombreux clubajs ces derniers n’integrent que peu
d'habitants des quartiers. Parallelement de nomb&guipements sportifs sont sous utilisés alors
gue de nombreux jeunes sont désceuvrés.
Il s'agira dans le cadre du contrat de ville deédier a ces constats :
A en renforcant lI'accés des habitants aux clubsifpaoe la ville par la mise en place de
politiques tarifaires pour l'acces aux licencesr{€ Temps Libre)
A par des conventions d'objectifs avec les clubsigmétleurs interventions dans les quartiers
ou pour les habitants des quartiers.
A Par des offres de créneaux d'utilisation des équapés sportifs intégrés dans les
conventions d'objectifs avec les centres sociaux

Précision sur le volet Culture :

Il sera nécessaire de travailler a I'acces destdrdbides quartiers prioritaires aux programmes
culturels de droit commun développés par la VikeQGhrpentras et la CoVe, mais également par les
autres territoires limitrophes : Avignon et I'ensgéende la programmation culturelle départementale
voire régionale.

Un travail sera a engager sur les politiques tiegdaenvisageables et sur l'apprentissage des modes
de transports publics pour accéder a une parteetie offre culturelle.

De méme, un travail de mutualisation des compégedes centres sociaux avec d'autres structures
spécialisées dans les domaines culturels seractop@er.

La question déemploi, de I'insertion et de la qualification desjeunes majeurs est essentielld

s’agit de favoriser la mise en place de contrafi@saien lien avec les professionnels du secteur
(emplois d’avenir, contrat de génération, etc.), rdaforcer la formation par des formations
professionnelles qualifiantes, d’accompagner lesge dans la création d’entrepris@gir volet
insertion emploi)

L'égal acces femmes-hommes a la culture, aux spor$ aux loisirs dans les quartiers de la
politique de la ville sera favorisé et le développeent d'une offre de mixité sociale dans le
cadre des dispositifs sera assuré.

A Carpentras, il convient de rappeler que plus @é&ddes actes de délinquance de voie publique,
soit le double du niveau national, sont commis ges mineurs et de préciser que l'oisiveté des
jeunes favorise souvent le passage a I'acte.

Cette statistique, qu'il est nécessaire de preadrgérieux, ne saurait cependant étre interprétée
comme un lien entre délinquance et jeunesse.

Cadre de référence :

Le cadre national d'intervention

La Loi n° 2007-297 du 5 mars 2007 relative a la pvéntion de la délinquancea défini le cadre
dans lequel les actions de prévention de la déiingel doivent étre conduites. Ces dispositions
englobent la plupart des champs d'actions reledara prévention de la délinquance, laquelle doit
étre entendue comme allant de I'anticipation desekea la réduction de la récidive.

Le Comité Interministériel de Prévention de la Délnquance de 2013

Une stratégie nationale de prévention de la définge pour la période 2014-2017 a été élaborée
par le Comité interministériel de prévention dedéinquance et présentée en juin 2013.

Cette Stratégie nationale s'articule autour de fpaorités ou programmes d'actions :

26



Priorité 1: programme d’actions envers les jeunes exposédélitajuance.

Priorité 2: programme d’actions en faveur de la préventionvitdences faites aux femmes et des
violences intrafamiliales et de I'aide aux victimes

Priorité 3: programme d’actions pour améliorer la tranquillitélique.

L'élaboration de Schémas Locaux de Tranquillité Pubque

La démarche d’amélioration de la tranquillité pgbk doit se décliner au plan local, en ciblant les
guartiers et zones sensibles en la matiere. Cétiadison doit s’appuyer sur une complémentarité
entre mesures technigues et moyens humains. Lesira sécurité des habitants des quartiers doit
constituer une priorité du contrat de ville poutH@matique prévention sécurité.

Programme d'actions locales en relation avec lesftBrentes priorités du Plan Départemental
de Prévention de la Délinquance (PDPD) :

Le PDPD peut facilement se décliner en un progrardiaetions locales, élaboré et validé dans le
cadre du CISPD et se décliner en fonction desrdiif@s priorités.

Priorité N°1: Programme d'actions envers les jeunesxposeés a la délinquance :

En complément des actions développées dans la tiggimgparentalité et insertion emploi, un
programme d'actions doit étre développé en direa&s jeunes exposés a la délinquance :

A Mise en place du Conseil des Droits et de la Fan{iion opérationnel a ce jour a
Carpentras).

A Mise en place de la procédure du rappel a l'ordirel@ Maire de la commune (sous
contrdle du Procureur de la République) dans lesnmones ou cela n’est pas en place.

A Mise en place d'un programme de Travaux d’Intééiéeal sur I'ensemble de la CoVe

A Traiter la question des mineurs de maniére spéafan intégrant le groupe de travail sur
les mineurs dans le CISPD ou dans la cellule teraie Carpentras du CISPD.

A Travaliller avec le Parquet sur une réponse péaddgtée en privilégiant les mesures
d'éloignement pour les multirécidivistes et powr d€linquants primaires, et le recours a
la réparation pénale.

A Mise en place de conventions entre la CoVe, la FAIDVSEA et le SPIP (organisation
des partenariats)

A Développement de stages de rupture pour les jeamdsficulté ou sous mains de justice
(PJJ), utilisation renforcée de la colonie de vaearmunicipale « Devesset ».

A Accroitre la présence éducative d'adultes référesins les quartiers (éducateurs,
animateurs sportifs a vocation sociale).

A Organisation de campagne de sensibilisation awpéfants (prévention de la
toxicomanie et des addictions) par les PFAD dedlice nationale et leurs homologues
gendarmes.

A Mise en place d'actions de prévention routiere dasdycées et colleges de la CoVe
(Conseil Général).

A |dentifier des référents-justice dans les misslooales et a la DIRECCTE pour mobiliser
les outils CIVIS, emplois d’avenir, garantie jeunet.

Priorité N°2 : Programme d'actions de prévention de violences faites aux femmes et des
violences intrafamiliales et d'aide aux victimes :

A Conforter et développer les actions réalisées par dssociations RHESO, AMAV,
Planning Familial, CIDFF....

A Développer des actions en direction des auteursialences faites aux femmes. Leur
trouver un point d’accueil afin de commencer avieactin un accompagnement et suivi
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adapté.
A Engager une concertation avec la mairie d'Apt esirabpartements utilisés pour éloigner
les auteurs de violences conjugales.

Priorité N° 3 : Programme d'actions pour améliorerla tranquillité publique

A Organisation de marches exploratoires des femmes.

A Renforcement et amélioration du systeme de vidéteption.

A Sécuriser les parkings, les halls d'immeuble potitef contre I'intrusion de personnes
extérieures (doit étre inscrit dans les réhabiditest des quartiers en cours)

A Lutter contre les rodéos et le bruit de maniéreégsn.

A Diversifier la présence policiere et celle d’adslteéférents dans les quartiers en
renforcant la coopération police nationale et moliounicipale, avec I'ensemble des
acteurs de la politique de la ville dont le tissssaxiatif. Faciliter les échanges
d’informations.

A Développer le concept du citoyen vigilant.

Le discours trés général sur la place et la ppdimn des associations dans la mise en ceuvre de la
politique de la ville doit évoluer vers des apprexiplus différenciées tenant compte de la nature,
de la structuration et de la professionnalisaties @ssociations

Les conventions d'objectifs triennales devront ptra de sécuriser l'action a moyen terme des
acteurs associatifs dont les objectifs sont au aelimtervention dans les quartiers.

L'accompagnement des structures associatives @gal@ment étre renforcé (aide aux montages
d'opération, ingénierie financier, accompagnemdntiaistratif)

Deux champs d'action seront a développer :
A S’engager sur un plan destructuration, de requalification et de rénovatian des locaux
et des espaces mis a disposition des associationzadicipent a l'offre de services et a
'accés aux droits des habitants des quartiersifaikes.
A Renforcer l'accompagnement des adhérents et desvdlés dans laprise de
responsabilités et I'engagement associatif.

AXE STRATEGIQUE N°2 : L'INSERTION ET LA REUSSITE
SCOLAIRE, PROFESSIONNELLE ET SOCIETALE

L'insertion et la réussite professionnelle et@ecs'inscrivent dans une stratégie de développeme
économique du territoire. De méme elles ont comréalable la réussite scolaire.

C'est la logique du regroupement de ces différahtasatiques dans I'axe stratégique N° 2.

Le développement économique est une des 4 conuestarbligatoires que la CoVe développe
depuis sa création en 2003.Elle s'inscrit dansdgepde I'agglomération et intégrera les actioas d
développement économique du contrat de ville.
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Dés sa création la communauté d’agglomération Ventoomtat Venaissin a mis en place une
politique de développement économique basée sigrdrientations stratégiques a 15 ans inscrites
dans le projet d'agglomération 2009 /2013 qui 9deowolet développement économique du contrat
de ville.

A

A

Améliorer la position concurrentielle du territoire, en privilégiant notamment une
stratégie de différenciation au regard des territaies voisins :

Dans les domaines de l'industrie, de l'artisanadtetommerce, basés sur la requalification
des zones existantes et la création de nouvellaeszartisanales sur les communes de
I'arriere-pays.

Dans le tertiaire en utilisant le potentiel indiedtr< voisin » en favorisant I'implantation
d’entreprises de services sur le territoire.

Dans l'agriculture en s’appuyant sur I'image Vent@i Provence.

Dans le secteur du tourisme en augmentant, dilersiét structurant I'offre touristique sur
'ensemble du territoire de la CoVe par le dévekappnt d’'un tourisme rural, d’'un tourisme
vert, de l'attractivité du Mont Ventoux et de soobfic de cyclistes, des atouts de la
Provence et d’'une politique de communication visasbigner I'image du territoire (qualité
paysagere, culture et patrimoine).

Soutenir et développer le tissu économique existaeh tenant compte des spécificités

économiques des quatre secteurs d'activités :

Trois sous themes sont privilégiés :

» Favoriser I'implantation de TPE, PME, PMI a fortaleur ajoutée et a faible flux
logistique.

» Organiser la « reconversion » du site du marché, gmopriété de la CoVe apres cession
par la ville en 2013. Le projet de reconversionaest autour de « I'or vert » cosmétique,
alimentaire...)

» Développer I'immobilier d’entreprises sous toutes sormes et la coordination des
actions relatives aux structures d’accompagnempépiifiere d’entreprises, ateliers
relais, plate-forme d'initiative, réseau d’accuemité de bassin d’emploi, observatoire
économique...) afin d'améliorer le taux de pérené® jeunes entreprises.

La pénurie et la pression fonciére actuelle sufotecier et sur I'immobilier de notre territoire
rendent souvent difficiles l'implantation d’actigg €économiques nouvelles, qu’il s’agisse de
création ou de transfert d’entreprises.

Une stratégie économique d’ensemble au niveau cmt@munal permettra de soutenir la
construction, 'aménagement et I'équipement desnpges d’entreprises, des hétels d’entreprises
et des ateliers relais pour accompagner les ergespdans leurs problématiques immobiliéres ainsi
gue dans toutes les phases de leur développeniemtealies ancrer durablement sur le territoire de
la CoVe. La multiplicité des PPRI dans le sectasiméanmoins un frein certain a I'expansion.

Concilier dynamisme économique et cohésion sociaa veillant a :

* Ne pas confondre le développement économique elajgwement de I'emploi.
» Soutenir les structures d’insertion par I'économie.
* Faciliter le développement des groupements d’engoicsy
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La réussite du développement économique ne potreadéssociée de la réussite de politiques
transversales telles que celles relatives aux déplants, a I'aménagement de l'espace, a
'environnement, au tourisme, a I'habitat, au sbeta la sécurité.

La politique de développement économique engagéka @2oVe depuis 2003 a permis l'installation
et la création de nombreuses entreprises ( zongvité@ Bellecour 1, 2, 3.,) et plusieurs zones ont
éte elaborées sur des communes rurales ; Mazargmeuty Caromb, Malaucene...

Mais bien souvent les emplois recherchés par leepises ne correspondent pas a la qualification
des habitants des quartiers ou méme de l'aggloiméran général, ce qui oblige les entreprises a
recruter hors des frontieres locales.

Il faut donc travailler, en parallele de I'actioooaomique, a la qualification des publics et a leur
mobilité pour qu'ils puissent accéder a d'autregleisihors du territoire de la CoVe.

Un autre point a signaler est que les quartienstijamais recelé aucune activité économique sauf
guelques petits commerces vite concurrencés pagnssignes de moyennes surfaces qui se sont
installées a proximité des cités (Lidl) et qu'iyra pas de logements adaptés a des activités
economiques artisanales ou commerciales.

La situation du centre-ville est différente carteture commerciale est trés présente. Le projet de
requalification urbaine dans le cadre du PNRQAD&nera a moyen terme une augmentation de
I'attractivité du centre, notamment pour les comeasrfranchisés qui ont une solidité financiere
importante et pour les grands commerces déjalléstagui peuvent supporter le colt des
investissements immobiliers, ce qui n'est pas tagole cas pour les éventuels créateurs
d’entreprises a faible revenu qui souhaiteraientrsstaller.

La création d’activités économiques, sauf cas margi, ne peut se faire que dans les zones créées
a cet effet a la périphérie du centre.

Le développement économique est donc déja engagelel@adre de la compétence obligatoire de
l'agglomération et devra étre accompagné d'unéquadi de formation qualifiante pour les habitants
des quartiers qui le nécessitent.

Plusieurs constats ont été faits dans le cadreol msertion / emploi :

A Les statistiques de I'Etat et de I'étude du cab@@PAS de septembre 2012 mettent en
exergue le faible niveau de qualification des tzaits des quartiers prioritaires de
Carpentras, qui figurent parmi les plus bas dédgon Provence Alpes Cote d'Azur

A L'évaluation du CUCS a permis de constater quérlatsiration des liens entre la politique
de la ville et le droit commun sont a renforcer.

A L'information sur les différentes mesures et sgr deatils existants a beaucoup de mal a
passer notamment en direction des publics lesfigdes mais également en direction des
entreprises qui ont souvent des difficultés deuternent.

A Des freins a I'emploi qui se retrouvent régulieretngans les constats des travailleurs
sociaux : les problemes de garde d'enfants etri@sigmes de déplacements auxquels la
politique de la ville, développée dans le cadre@€€S, ne pouvait trouver de solution.

Avec la mise en service d'une ligne TER entre Qatmas, Monteux, Entraigues et Avignon,
certaines solutions vont voir le jour.
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Programme d'actions développé dans le cadre du volmsertion / emploi :
1 - Insertion formation qualification

A Développer I'élévation du niveau de qualificatioransl les quartiers prioritaires
(développement de I'alternance et des contratpr@apissage) (Mission Locale du Comtat)

A Développer les dispositifs « école de la deuxieh@nce » (Education Nationale)

A Deéveloppement des chantiers d'insertion existamtkederritoire de l&€CoVe depuis 12 ans

A Accompagner vers I'emploi des résidents des quarte®ntrat d'insertion, développement
du parrainage) (Mission Locale, P6le Emploi, acessociatifs)

A Développer des actions d'insertion en directionfeiesnes des quartiers.

A Mobiliser les politiques sectorielles de droit cooimmau bénéfice des habitantes des
quartiers prioritaires. (DIRECCTE)

A Deévelopper une stratégie offensive en faveur deplei des femmes dans les quartiers et
favoriser la création d'activité par celles-ci. REECCTE, association RILE, CBE, Ventoux
Initiatives, ..... )

A Sécurisation des actions et des financements degradocaux de l'insertion

2 - Renforcer les relations entre les habitants degiartiers et I'entreprise :

A Deévelopper les relations avec la fondation FACE.

A Développer les structures d'accompagnement a &ianéd'entreprise et au soutien aprés
création (RILE, PCI, ADIE, CBE...)

A Développer lI'immobilier d'entreprise (pépiniéreliar relais, hétel d'entreprises,)

A Deévelopper les clauses d'insertion dans les maguiidgs

A Mettre en place un projet Citélab (CDC) dans leargrs pour intervenir en amont de la
création d'entreprises, au stade de la détectide Bamorcage, en complémentarité avec les
services d'accompagnement a la création d'entespeidstants.

A Deévelopper les contacts entre les entrepriseduati#tires de marchés publics et le service
public de I'emploi pour faire passer linformaticor les contrats, les formations en
alternance. (petits déjeuners des entreprisedi @& Carpentras)

A Mettre en adéquation les politiques de développédemomique de la ville et de la CoVe
et les politiques d'insertion pour les publicspkss fragiles.

3 — Favoriser des rencontres de travail entre Pol&mploi, la Mission Locale du Comtat
Venaissin, les centres sociaux de Carpentras, |'éigpe opérationnelle du contrat de ville (chef
de projet et chargé de mission prévention), les re@sentants de la PJJ et de 'ADVSEA visant
a:

A réduire les ruptures de parcours des jeunes paanti@pation et un traitement plus rapide

des difficultés
A rapprocher le service public de I'emploi et lesitaglbs des quartiers
A favoriser I'accés aux dispositifs et aux mesuredrdie commun

4 - Développement de l'action « Parlons Projets:»(Mission Locale, P6le Emploi, acteurs
associatifs de l'insertion, GUSP, centres de faonat)

5 - Développement de I'accés a l'information :

Mise en place de journées d'information dans lestgus en complément de I'action précédemment
développée, création d'un site dédié a la politdgiéa ville pour diffuser des appels a projetiest
informations sur les actions en cours dans lestigusiet sur les opérateurs qui les portent. (\dée
Carpentras, CoVe).
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6 - Actions diverses :
Lutte contre les freins a I'emploi :

A Mode de garde :
La question de la garde d’enfant est un frein dasspour accéder a I'emploi, tout particulierement
pour les familles monoparentales qui occupent baivent des postes a horaires atypiques (aide a
domicile, employé de commerce, emplois saisonnigrs...
La compétence Petite Enfance est gérée par la CQVIe territoire est couvert en termes d’offres
de places en créches et chez les assistantes ell@®rie territoire n'a pas de structure d’accueil
fonctionnant avec des horaires atypiques (excepges assistantes maternelles).
Le service Petite Enfance de la COVE travaille @ltément a I'extension des horaires d’ouverture
de la créche Villemarie de Carpentras située aimitk des grands axes de circulation, du Péle
Santé et de Carpensud. Cette nouvelle offre d&cest prévue pour un fonctionnement début
2016.
Pour autant, ce projet ne répondra que partielle@éa problématique de la garde d’enfants : elle
n'apportera un soutien qu’aux seules familles agastenfants de moins de 4 ans sans grands freres
ou grandes sceurs fréquentant I'école.
En effet, les parents ont besoin d’'une offre dedgaylobale pour leurs enfants de 0 a 10 ans le
matin avant 7h30 et le soir aprés 18h00. Or, detment, aucun service n'apporte cette réponse
globale a moins de faire appel a une associatiopedaces aux particuliers mais a des codts trés
élevés.
Un dispositif expérimental répondant a cette prolaliique trouverait tout son sens dans le cadre de
la politique de la ville dans la mesure ou les fewides quartiers prioritaires sont particulieratne
concernées : Un projet de garde a domicile avectaldfs adaptés aux situations des familles
pourrait aider de nombreuses familles des quarnieositaires a concilier emploi et vie de famille.

A Renforcer la mobilité :
Ligne SNCF Avignon Carpentras.
Le territoire de la CoVe va bénéficier en avril 30de la réouverture de la ligne SNCF Avignon-
Carpentras.
Cette ouverture sur le coeur économique du dépantem@eessitera un travail d'accompagnement et
de formation a l'usage des transports en commuonviaires.

Le volet éducatif du Contrat Urbain de Cohésioni@eet des précédents contrats de ville a permis
la mise en place de nombreux outils d'accompagnealenscolarité pour les enfants des quartiers :
A Les Contrats Locaux d'’Accompagnement Scolaire @&Lportés par les centres sociaux
et le CCAS.
A Le Programme Réussite Educative porté par le CGASatpentras
A Le Contrat Educatif Local (CEL) porté par la vile Carpentras.

Ces différents outils dont la pertinence n'est glué¢montrer souffrent de leur non cohérence et
d'une difficulté de complémentarité avec les outilsccompagnement a la scolarité développés
dans le cadre du droit commun par I'Education Nwtie. La coordination de tous ces dispositifs
permettrait une meilleure efficacité.

Le volet Education et réussite scolaire ne peutvsager sans lien avec les voletParentalité »

et « Prévention de la délinquance ».

Dans ce cadre il conviendra, par exemple, de smutaction « ouvrir I'école aux parents pour la
réussite des enfants. »
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Le Projet Educatif Territorial doit s'inscrire acear méme de la thématique éducation dont il est un
des éléments constitutifs.

Créer un lien institutionnel Ecole -Famille -PRE

Il est ainsi nécessaire de créer un lien physioike d'établissement scolaire et la famille du jeun
en difficulté. Un médiateur doit intervenir pouréer ce lien entre le chef d’établissement et se
rendre au domicile de la famille, accompagner scemsaire la famille auprés du chef
d’établissement, et participer au bilan individaéh de proposer la participation du jeune a des
activités existantes : soutien scolaire, activilégerses, actions pour lutter contre le décrochage
scolaire.

Repenser le CLAS dans le cadre de la réforme destiynes scolaires :
A Former les personnels qui interviennent dans |eASCL
A Deévelopper une offre de formation commune entre gessonnels des CLAS et de
I'éducation nationale.

Faciliter la liaison école/entreprise
A Deévelopper le partenariat avec les chambres cdmssllaou avec les organisations
patronales.
A Faire intervenir des acteurs de la création d'prige dans les lycées.

Développer et soutenir les actions de prévention kttte contre le décrochage scolaire.

A Mettre en place des alternatives aux exclusiongpoeaires (voir lien avec les actions
développées dans le volet prévention délinquanaeup accompagnement du jeune dans
une réflexion sur la raison de I'exclusion et / des propositions d'activités qui le
responsabiliseront en lien avec |'établissement peyas briser la continuité scolaire.
L’Education Nationale s'engage fortetrdams des actions assurant la persévérance scolair
Celles-ci seront d'autant plus efficages renforcées par un partenariat de tous lesracte

A Développer les actions de raccrochage (action nmotmh de la mission de lutte du
décrochage scolaire pour 'Education Nationale)

AXE STRATEGIQUE N°3 : L'AIDE A LA PARENTALITE.

Approche thématique Parentalité :

Le soutien a la parentalité est un des quatre sixatggiques du Contrat de ville CoVe Carpentras.
La définition de la parentalité permet de préctseque recouvre la thématique :

« Le soutien a la parentalité consiste a accompatgseparents en les informant, en les écoutant et
en mettant a leur disposition des services et dggens leur permettant d'assumer pleinement, et en
premier leur r6le éducatif.

Il s'agit de les rassurer sur leurs compétencesptaies, de développer les échanges entre pairs,
de mettre en ceuvre des lieux favorisant la coraidid de leurs capacités éducatives par un
accompagnement bienveillant, et de proposer, face satuations difficiles ou conflictuelles des
dispositifs d'appui et de médiation. »

Déclinaison en programmes d'actions de la thématiquparentalité

Cette déclinaison ne reprend actuellement que déena ou services déja expérimentés sur la
commune de Carpentras.
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Trois classes d'actions seront développées datastbétmatique :

A La lutte contre lillettrisme :
Constat : (Source Enquéte INSEE- IVQ- 2011)
L'illettrisme caractérise un adulte qui a été stedqa mais qui n'a pas acquis une maitrise sufisan
de la lecture, de I'écriture et du calcul. Il déiacquérir et consolider ces compétences.
Cette situation concerne 6% de la population de AL 9% des personnes en situation
d'illettrisme vivent dans leguartiers prioritaires de la Politique de la Ville.
L'objectif de la lutte contre l'illettrisme est donc de :

A Valoriser et renforcer les compétences éducatiesgdrents

A Ameéliorer la capacité des parents a accompagnes éfants dans leur scolarité

A Faciliter et accompagner la relation famille/école
Cette action déja engagée par le centre socialT@adou sera poursuivie et développée dans le
cadre du nouveau contrat de ville.

A La plateforme d'alphabétisation
La plateforme d'alphabétisation est un dispositiftgp par le centre social Lou Tricadou qui va
accompagner les habitants des quartiers, pouraadgr majorité des meres de famille, dans un
parcours d'apprentissage de la langue francaiss; pour objectifs une meilleure intégration
sociale et professionnelle, et un meilleur accompagent de la scolarité de leurs enfants.
Cette action déja engagée sera poursuivie et dgwetodans le cadre du nouveau contrat de ville

Plusieurs structures locales développent des actisant a améliorer la relation entre les parents
les enfants.

A Point Ecoute Jeunes
Cette structure est un outil indispensable pouteteitoire en matiere de reconnaissance de la
souffrance des jeunes mais également de leursitpagei se trouvent souvent démunis et qui
perdent confiance. Le Passage permet d’écoutacaliapagner et d’orienter adolescents et parents
avec pour objectif premier de maintenir le dialoga&e les membres de la famille.

A Séjours familles
Le centre Social Villemarie est labellisé par laFCAomme Relais Vacances. Il a donc pour
mission :
- Linformation et I'orientation des familles
- L'aide a la construction de leur projet vacances
- Laccompagnement et le suivi des familles les plukérables dans leurs projets de départ en
vacances
Il est en lien avec les structures de proximitéaniff des séjours pour les familles comme le centre
de loisirs de la Roseraie qui organise des séjooms des familles modestes de Carpentras qui se
déroulent dans la colonie de vacances que lapilésede en Ardeche.
Ces séjours participent au renforcement des ramparents-enfants pour des budgets trés réduits.

A Le lieu d'accueil Enfants-Parents (LAEP)
L'objectif du contrat sera de renforcer |'utilisatide ces lieux par les parents habitants lesigqusrt
prioritaires et les communes de la CoVe et de s&muites financements des outils les plus
pertinents ou les plus fragiles.

34



A Action du Collectif Ariane
Le Collectif Ariane participe aux groupes de pasoparents sur le territoire de Carpentras dans le
cadre du soutien a la parentalité en partenar&t ks Centres Sociaux, RHESO., CMS , mais aussi
sur les actions de prévention « suicide » avemlatRcoute le passage et d'autres partenaires de
I'hdpital de Carpentras.

Cette structure participe pleinement a la thématiqe parentalité et son action pourrait
s'inscrire dans le cadre du prochain contrat de vie.

La commune de Carpentras a pu se doter dans le dadrdifférents contrats de ville d'outils et
d'actions permettant d'améliorer la relation elaramille et les établissements scolaires.

A Le Programme Réussite Educative

Le PRE de Carpentras a montré depuis sa creati@®@8 son efficacité et sa pertinence dans le

cadre a la fois de la réussite scolaire mais égaiemans le renforcement des relations parents-
enfants.

L'objectif dans le cadre du nouveau contrat de\alit de développer les moyens d'actions du PRE
en direction des familles des quartiers prioritire

Le renforcement du nombre de référents de parquemmettrait de prendre également en charge

des familles des communes de la CoVe (hors qusixtier

Il convient d’'inscrire le PRE dans un ensemble dooné d’actions de lutte contre le décrochage

scolaire (plateforme de décrochage scolaire, cdepgsouce clé, contrat local d’'accompagnement a
la scolarité, ...)

A Contrat Local d'Accompagnement scolaire (CLAS)

L'évaluation du CUCS a montré la pertinence deactisns et I'amélioration de la relation entre les
familles et les établissements scolaires. Les pragres CLAS seront a proroger et a développer
pour leurs actions dans le domaine de la réusditeadive, mais aussi le renforcement de la relation
famille école en prenant soin de repenser le Clda8s le cadre de la réforme des rythmes
éducatifs :

A Quvrir I'école aux parents. (Action Education Natimale)

Ce dispositif est porté par 'Education Nationdles’adresse aux parents d’enfants scolarisés dans
un college ou une école de I'Education Prioritaire.

Ses objectifs sont d’apporter aux parents une aidemaitrise de la langue, les aider a comprendre
les institutions scolaires, faciliter leur rappatvec |'école et les enseignants, les aider a
accompagner leur enfant dans leur scolarité.

Sur Carpentras, « Quvrir I'école aux parents »pesposé dans deux zones d'intervention, pour

une centaine d’heures annuelles chacune :

- Au Collége F. Raspail pour les parergs duartiers Amandiers — Eléphant qui ont des

enfants scolarisés au collége et/ou dans les édotesdiers (maternelle, A et B).

- A I'Ecole élémentaire F. Jouve pour pesents du quartier Pous du Plan qui ont des enfant

scolarisés au college Daudet, a la maternelle Maezol et/ou a I'école Jouve.
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A noter : le college Daudet étant éloigné du geasi des écoles, le choix a été fait de propaser ¢
dispositif a I'école Jouve et non au collége.

Les impacts de cette action auprés des famillesrsmnbreux :

Confiance accrue des parents envers l'institutorase

Sortie des situations d'isolement des mamans

Meilleur suivi de la scolarité des enfants.

A Deévelopper un axe d’intervention autour de la petitfance
La thématique parentalité sera rendue plus ligialel'élaboration concertée sur le territoire de la
CoVe d'un schéma territorial des services auxlfasni
Cette réflexion trouve toute sa légitimité au s@nla Direction de la Cohésion Sociale de la COVE
qui regroupe :
- Le service intercommunal de la Petite Enfance
- Le Centre Intercommunal d’Action Sociale, établissat autonome qui pourrait porter le
PRE
- Les actions éducatives
- La Prévention de la Délinquance déclinée par |ePOISlont la stratégie territoriale définit
le soutien a la parentalité comme prioritaire.

La question de la parentalité est commune a chdeures services en partant de la période de la
grossesse jusqu’a l'autonomie du jeune adulte. Aitoe, la Direction de la Cohésion Sociale
pourrait animer une réflexion en partenariat age€CAF, le Conseil Général et la MSA sur l'aide a
la parentalité permettant d’aboutir a un référém¢iitorial des services aux familles.

AXE STRATEGIQUE N°4 : AMELIORATION DU CADRE ET DE
LA QUALITE DE VIE

1 - Présentation générale

L'intervention sur les lieux de vie des habitamsaerne principalement quatre quartiers :

A Le centre ancien avec le secteur pris en compte ldasadre du PRNQAD

A La Cité du Pous du Plan

A la cité des Amandiers-Eléphant

A Le secteur Villemarie-Ubac- Cité du Parc
Tous ces quartiers prioritaires en proximité imraéglidu centre-ville font I'objet d'interventions
diverses dans le cadre de la politique de la di#puis 38 années.
lls sont desservis par des lignes de bus permettanacces rapide pour les habitants aux
équipements publics (quand ceux-ci ne sont pas dsmsquartiers), aux services publics
(concentrés dans le cadre du projet urbain aueeiite), aux différents établissements scolaires,
au Péle Santé public privé, mais également a lavailauliaison SNCF reliant Carpentras a
Avignon.
Ces quartiers (sauf le centre-ville) sont mono fionoels, aucune activité économique ne s'y
déroule et les quelques commerces existants anéfer
Cependant, l'accessibilité aux zones d'activitéscommerciales est facilitée la aussi par les
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dessertes de transports urbains.

Le secteur centre ancien est en procédure PNRQADigpuillet 2010.

Le secteur Villemarie-Ubac-Quintine-Cité du Pafaitl'objet de nombreuses rénovations.

Seules les cités Pous du Plan et Amandiers-Eléphrésentent des désordres sur le bati et les
espaces publics.

Actuellement ces deux cités ne nécessitent plus mualifications lourdes, mais plutét des
programmes de réhabilitation des logements et desdades, de renforcement de l'isolation
thermique, une revalorisation des espaces verts @s aménagements des plans de circulation.

Les problemes de fond de ces cités concernentuatisin sociale des habitants notamment au
regard des problémes d'emploi, (Pous du Plan egtddier prioritaire ou les revenus des habitants
sont les plus bas du département), des problémeésélidguance de jeunes mineurs et de sentiments
d'insécurité générale de la population et des prmbt de gestion et d'entretien courant.

2 - Réhabilitation et attractivité du centre ancienPNRQAD

Requalification des quartiers nord du centre ancien

Le projet de requalification urbaine a été engaayélg ville de Carpentras en 1997, par une étude
confiée a l'architecte Jean Coignet.

Cette étude a débouché sur un projet visant phétiement les quartiers nord du centre ancien et a
pour objet de lutter contre les différents dysfamtements repérés dans ces secteurs, a savoir :

» densité du bati excessive,

» forte dégradation d'une partie du bati,

» faiblesse des espaces publics,

» accessibilité restreinte,

» faiblesse des équipements publics,

* mono fonctionnalité.

Le programme de requalification du centre a aiosir pbjectif général de dynamiser et reconquérir
I'attractivité du centre-ville. Il est construiti@aur de six axes :
A Requalifier les Tlots dégradés et lutter contralbitat indigne,
A Favoriser la mixité sociale et attirer une nouvpldpulation en centre-ville,
A Renforcer I'attractivité économique, commercialetjsanale et patrimoniale du
centre-ville,
A Maintenir et améliorer le cadre et la qualité de des habitants et usagers du
centre-ville,
A Impliquer les habitats et usagers dans I'évolutienleur territoire de vie et son
animation,
A Promouvoir le développement durable en encouradaaransition énergétique et
en incitant a des comportements vertueux
Ce projet a fait I'objet d'une concession d'amémage avec la SEM CITADIS d'un montant global
de 25 millions d'euros intégrant pour la ville &millions d'euros de participation municipale.
L'action a été concentrée dans un premier templrgervention d'opérateurs privés par le biais de
la ZPPAUP leur permettant de défiscaliser les uavaalisés.
En 2010, la ville de Carpentras a répondu a unlapjpeojet lancé par I'ANRU dans le cadre du
programme de requalification des quartiers anai€gsadés.
La ville a été retenue pour ce programme qui ielé sur une partie du centre ancien, également
guartier prioritaire de la politique de la villepiges 1991.
La convention PNRQAD a été signée en juillet 20ddrpune durée de 7 années.
Ce programme est actuellement largement engagét objet d'un suivi régulier dans le cadre des
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comités technique et de pilotage dédiés.

Le PNRQAD est défini d'intérét communal du fait dela concession d'aménagement passée
entre la ville et CITADIS, mais il s'inscrit bien é&videmment dans le cadre des objectifs du
PLH de la CoVe 2014 /2020.

La CoVe est maitre d’ouvrage de 'OPAH-RU au titrede I'objectif n°3 du PLH, ce dispositif
s'étend de 2013 a 2018 et constitue le volet Hatifarivé du PNRQAD.

Le PNRQAD peut étre considéré comme le volet urbaidu quartier prioritaire centre-ville et
s'integre de maniere naturelle dans le cadre du nweau contrat de ville, ce dernier étant le
volet social du PNRQAD.

Il s'agira de continuer a développer le programmé¥pdans le cadre de la convention PNRQAD
en priorisant les actions suivantes :

A Valider la réalisation du parking de I'Observanceipfavoriser la mixité sociale du centre-
ville
Engager la mise en ceuvre du plan d’actions préms th convention de GUSP du centre
Remettre en chantier I'llot Mouton.
Terminer la tranche 4 de la Maison du Citoyen etéa la derniére tranche de travaux.
Poursuivre la mise en ceuvre opérationnelle dedmide des opérations du PNRQAD.
Finaliser le schéma directeur d’aménagement dpd@s public en cohérence avec I'AVAP.
Renforcer le développement économique en se domesmmbioyens de mettre en ceuvre les
actions définies dans I'étude.
Poursuivre la mise en ceuvre de la clause d’insedams le cadre global défini.
Développer les projets d’animations en lien aveartget urbain du centre-ville.
Continuer 'accompagnement des relogements.
Définir une stratégie de marketing territorial (goercialisation des logements, mise en
location des cellules commerciales...)
Optimiser la requalification urbaine en mobilisal® maniere coordonnée I'ensemble des
moyens et dispositifs existants, notamment le dammun des différents partenaires.
A Mieux articuler politique de la ville et requali@iton urbaine.

S

- - -

>

D'une maniere générale, I'enjeu pour le centreeanest de finaliser le PNRQAD et pérenniser la
dynamique et le partenariat instauré grace a qmosiisf : Renforcer la communication auprés des
habitants.

Développer les actions culturelles sur la connaissau patrimoine.

Améliorer la concertation avec les habitants, (GJSP

Renforcer la cohérence des interventions urbainegsravers de la commission architecture
urbanisme patrimoine.

Développer le volet insertion par I'économique,rf@eerce, clause d'insertion,...).

Poursuivre l'inscription de la revitalisation duntre-ville dans un périmeétre plus large sur laevill
de Carpentras (lien avec le quartier de la Garka @€ouverture de la ligne TER, lien avec la
ceinture verte...).

3- Réhabilitation des quartiers d'habitat social

Au regard de I'état actuel du bati qui s'est dégdepuis les réhabilitations de 1995 /1997 et des
doléances des habitants, la Ville de Carpentraddigital Habitat ont engagé dés 2012 une étude
urbaine concernant les deux cités Pous du PlaAnendiers-Eléphant ayant pour but de
coordonner les programmes d’actions a engager @meune des parties, de remettre en place un
schéma de circulation et de fonctionnement des @@ intégrant la redéfinition des emprises
fonciéres.
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Pous du Plan :
Mistral Habitat a décidé, afin de s’articuler leeox possible avec I'étude, de réaliser en trois
phases la réhabilitation de la résidence du Polatu
La premiere tranche de travaux concernera les batsnG, H, et D qui représenteront I'image
nouvelle de ce quartier.
L'ensemble des travaux est prévu sur deux annéesguic permettra 'achevement de I'étude
engagée et la prise en compte des préconisatidides dans les autres tranches de travaux
planifiées pour 2017 et 2019.
Le programme détaillé des interventions sera arpgtehainement. Il concernera les enjeux
suivants :
Enjeux urbains :

A Améliorer le cadre de vie des habitants en reqaatiles espaces publics, en s‘appuyant sur

le potentiel d'espace ouvert et de végétationmésents sur le site.

A Requalifier les immeubles en cohérence avec lexcpupations sur les espaces extérieurs.
Enjeux fonctionnels et d'usages :

A Mettre en ceuvre un schéma cohérent de circulatida sonctionnement de la résidence.

A Retrouver des continuités piétonnes sécuriséagéalles.

A Composer espaces publics, collectifs et privatifs.

A Rationnaliser le stationnement.
Enjeux humains :

A Développer la mixité sociale.

A Retrouver une présence des institutions au seinemtgnguartier.

A Apporter des réponses aux soucis quotidiens daegahtb(entretien courant).

A Reéduire le niveau de précarité de la population.

A Réduire le sentiment d'insécurité.
Enjeux fonciers :

A Redéfinir les emprises foncieres entre Mistral ltttet la Mairie.

Amandiers-Eléphant :

La cité Amandiers-Eléphant fera également I'objete réhabilitation, mais dans un second temps,
ce qui permettra d’intégrer également les propmsitivalidées a I'issue de I'étude en cours.

Les enjeux intégrés dans le projet seront :

Les enjeux urbains :

Améliorer le cadre de vie des habitants en reqaatifles espaces publics, en s'appuyant sur le
potentiel important d'espace et de végétation pi&sents sur le site

Les enjeux fonctionnels et d'usages :

Rationnaliser le stationnement.

Organiser les circulations entre la cité des Amensdet les Sablieres dans le secteur du batiment A.
Elaborer un projet autour du batiment A et des espaériphériques.

Les enjeux humains:

Organiser une réelle mixité sociale.

Retrouver une présence des institutions au seinenténguartier.

Apporter des réponses aux soucis quotidiens detahés (entretien courant).

Réduire le niveau de précarité de la population.

Réduire le sentiment d'insécurité.

Les enjeux fonciers :

Clarifier la propriété fonciere entre Mistral-Haddiet la Ville de Carpentras.

Se positionner sur les enclaves privées au ccequattier.

L'enjeu pour les quartiers Pous du Plan, Amandiers=léphant, est que soit réussie une
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rénovation partagée et concertée avec les habitants

Sur les réhabilitations prévues : avoir de I'arobipour les réhabilitations, notamment en terme de
maitrise des charges liées a I'amélioration énigrggt

Capitaliser la méthodologie du PNRQAD et élaboreprojet en s'appuyant sur des expertises de
professionnels de 'aménagement.

Les interventions de la gestion urbaine et sociémdront accompagner les programmes de
réhabilitation définis sur les aspects environnemauenet de concertation avec les habitants. A cet
€gard, la fiche de poste de la chargée de missiongétre si besoin complétée.

La loi de programmation pour la ville et la cohésiao urbaine du 21 février 2014 impose de
changer la politique dattribution des logements sciaux dans les quartiers politique de la
ville.

Elle rend obligatoire I'élaboration d'une convemtiotercommunale qui définit, en cohérence avec
la politique intercommunale en matiere d'attribosiode logements sociaux et les objectifs du
contrat de ville :

A Les objectifs de mixité sociale.
A Les modalités de relogement et d'accompagnemeiai slans le cadre des projets de
renouvellement urbain (y compris pour le PNRQAD).
A Les modalités de coopération entre les bailleucgasa et les titulaires de droit de
réservation.
La CoVe dispose d'un PLH approuve et comporte damptres politique de la ville. La loi ALUR
rend obligatoire la mise en place de la commissitgrcommunale des attributions de logements
sociaux dans les quatrtiers.
Il convient de mettre en ceuvre rapidement ces cesiams.

La question de la santé apparait de plus en plegseaire a traiter et en premier liku
coordination de I'ensemble des actions de santé pidue.

Des besoins d’accompagnement et de coordinatiors dandomaine ont été relevés par le
Programme de Réussite Educative sur la santé pleysies enfants et de I'environnement familial,
par les chefs d’établissements sur I'approche pdggique des éleves en prévention du décrochage
scolaire, par la Mission Locale dans la préparaties jeunes a la recherche d’'un emploi ou d’'une
formation, par I'association RHESO a travers eatrge I'ouverture de son accueil de jour pour les
femmes victimes de violences, par le point acceki€coute jeune Le passage sur la santé des
jeunes, par le PNRQAD sur I'habitat indigne, paPlanning familial et d’autres encore.

Il est donc fortement souhaitable de remettre en ggationnalité I'Atelier Santé Ville (ASV) et

le poste de coordinateur.

Un travail de coopération et de coordination doi @éveloppé entre tous les acteurs concernés par
une problématique de santé afin de donner une eusll lisibilité de [l'offre disponible et
d’optimiser le service rendu a 'ensemble de laydaion concernée.

Coté santé et action sociale, trois objectifs opérannels seront recherchés.

Primo, la réalisation d'un diagnostic partagé dedblpmes de santé sur les quartiers prioritaires,
mene par 'ARS. Le diagnostic réalisé par le CamatBhur ASV en 2010 devra étre actualisé.

Le deuxieme objectif consistera & ameéliorer l'a@es soins de premier recours, en programmant
les actions dans le cadre du pacte territoire santé

Enfin, les initiatives menées en matiére de préwargeront encouragées.
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Intervention de la Région Provence-Alpes-Cote d’Aau

Concernant plus particulierement l'acces aux seina la prévention, la Région Provence-Alpes-
Cote d’Azur mobilise, en partenariat étroit avefgénce Régionale de Santé, des moyens
techniques et financiers pour accompagner I'émemeet le développement de structures
d’exercice coordonné (Maisons de Santé Pluri-psideselles, Maisons Régionales de la Santé,
Pdles de Santé...).

Les projets s’inscrivent dans une logique croiséendnagement du territoire et d’organisation de
I'offre de soins et de prévention. lls reposent gies démarches partenariales associant les
collectivités locales (communes, intercommunalit¢sles regroupements de professionnels de
santé, des associations et organismes interveaastld domaine de la santé, mais aussi I'hopital
public.

Dans le cadre des Contrats de Ville 2015-2020, autien financier pourra étre sollicité par des
associations ou des organismes envisageant, aganaisons de santé présentes sur les territoires
prioritaires, des collaborations pour renforcecd@s aux soins et a la prévention des jeunes et des
publics fragiles. Ce soutien devra concerner désrecayant pour finalité d’améliorer le parcours
de soins et 'accompagnement social des publicet 8xclues, de tout financement régional, les
activités de soins.

L'enjeu est de construire, au cours des 5 annéesisikeen ceuvre des Contrats de Ville, la mise en
complémentarité au niveau local d’'une offre de saioordonnée et de nouveaux services aux
patients, facilitant ainsi I'articulation entredanitaire, le social et le médico-social.

Le volet transports et déplacements eswvalet transversal du futur contrat. Il est a la fois un
vecteur d'ouverture sur les territoires périphé&ma la CoVe, et un vecteur de développement d'une
délinquance itinérante exogene. Il est abordé'angle du renforcement de la mobilité dans le volet
insertion, il est évoqué dans le volet sécuritgrévention de la délinquance comme un probléme a
prendre en compte.
Plusieurs actions sont a mettre en place danstbétteatique :

A Politique tarifaire ciblée pour les publics en rexdne d'emploi, et les jeunes.

A Sensibilisation a l'usage des transports et notarhchefutur TER.

A Accompagnement dans les transports pour les puldssplus fragiles, (femmes en

alphabétisation, jeunes en fragilité...)
A Développement des postes de médiateurs trans@orsdek lignes de bus si nécessaire.

La concertation avec les habitants existe a Camemtepuis de trées nombreuses années, portée
notamment par les deux centres sociaux de la comnfRiasieurs instances ont été mises en place.
La ville de Carpentras a également développé deseds de quartiers sur I'ensemble du territoire
communal.

Ces différents outils pourront donc utilement camaaa la mise en place des conseils citoyens.
(Article 7 de la loi sur la ville et la cohésion smale du 21 février 2014)
Présentation du modele de conseil citoyen mis enagk sur Carpentras et définition de
I'organisation et de la composition.
Quatre conseils citoyens sont mis en place swrifgdire de Carpentras.

A Centre-ville.

A Pous du Plan

41



A Amandiers-Eléphant

A Villemarie, Ubac, Cité du Parc
lls seront composés de 12 personnes par conspiby6le college associatif et 6 pour le college
habitant).
Pour le college associatif, les représentantsissaos du conseil d'administration de la structdre e
désignés par ce dernier.
Il est prévu un représentant titulaire et un suguié
L'organisation de ces conseils n'est pas arréjéarathui.
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lll. LES AXES TRANSVERSAUX
AXE EGALITE HOMMES-FEMMES

Afin de promouvoir une politique territorialisée B&galité femmes- hommes au sein du contrat de
ville, I'approche intégrée constitue la meilleunatggie a mettre en ceuvre pour chacun des piliers
de ce contrat. L'approche intégrée mobilise aimdoe approche transversale de I'égalité femmes-
hommes sur tous les axes d'intervention et métégedcomplétée par des actions spécifiques
destinées a agir plus finement sur les inégaliéésigtantes dont sont victimes les femmes.

Sa mise en ceuvre implique un meilleur recueil dendes sexuées dans les quatrtiers.

Chaque volet de ce contrat recéle des actionsfapées en direction des femmes.

AXE LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS

La lutte contre les discriminations constitue désas un axe transversal des contrats de ville 2015
/2020 et doit se traduire par la mise en place €'Bfan Territorial stratégique ».
Il devra permettre de développer a la fois :
Une objectivation des discriminations vécues aipdiin état des lieux-diagnostic impliquant les
habitants et des acteurs des quartiers.
L'approche intégrée mobilisant le droit commun desvices de I'Etat et celui des collectivités
territoriales parties prenantes du contrat.
Un programme opérationnel d'actions qui contribwmectement a la prévention et a la lutte contre
les discriminations :
A Elaborer un diagnostic de I'état des discrimination
A Diffuser auprés des acteurs sociaux la liste descestions labellisées qui ménent des
actions de sensibilisation a la lutte contre lzriisination.
A Associer les délégués du défenseur des droits emaithes engagées sur le domaine.
Envisager la formation des personnels des strugasgociatives et autres
A Inciter les responsables d'établissements scolsiteds dans les quartiers prioritaires bien
accueillant des éléeves des quartiers prioritaire&pandre a I'appel a projet relatif a la lutte
contre les discriminations dans les établissemaifits qu'ils bénéficient d'actions de
formations en direction de leurs personnels etdssléléves.

AXE ACCES AUX DROITS

>

Plusieurs dispositifs concourent a I'exercice @edés aux droits sur les territoires de la poléiqu
de la ville spécifiques ou de droit commun.

Un des enjeux de I'amélioration de l'accés aux tdraeist d’assurer une meilleure lisibilité des
compétences précises de chaque service au regathment de la méconnaissance actuelle des
agents d'accueil.

L'objectif est donc la création d'un lieu uniquacdés aux droits permettant une prise en compte
globale de la demande, une lisibilité plus graned'affre de service et une orientation plus rapide
de l'usager vers le bon interlocuteur.

Une attention particuliere devra étre portée surfdailitation numérique et administrative,
'accompagnement aux démarches administrativeseiodi&vorisant les démarches proactives. Les
raisons du non recours aux droits devront étreeretiées et des actions specifiques devront étre
menées.
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V. LES OBJECTIFS OPERATIONNELS

PRIORITAIRES

AXE STRATEGIQUE N° 1 : LA POLITIQUE JEUNESSE ET DE PREVENTION

Objectifs opérationnels :

- Informer les jeunesl&ifre de service qui leur est destinée

- Nouer des liens avec les jeunes les plugm®ési des institutions et

les orienter vers celles-ci

\olets Action Acteurs Coordination Effets attendus Critere
concernes d'évaluation
Jeunesse Développer un Ville, Etat, Ville de Augmenter la Nombre de jeunes
Point Région, Carpentras fréquentation dufréquentant le PIJ
d’Information Centre P1J
Jeunesse (P1J) au sociaux,
sein des quartiers MJC, Renforcer les Nombre de jeunes
prioritaires en = éducateurs liens avec les| des quartiers
expérimentant spécialisés, jeunes des utilisant le PIJ
d’abord sur le Office quartiers
Pous du Plan  Municipal et
Intercommu
Faire un état des nal des Identifier les
lieux des Sports principaux

équipements et
acteurs culturels ¢
utiliser les
ressources du
département

Développer des
actions sur la
meémoire des

guartiers

Développer
I'acceés au sport a
plus grand nombr

[¢)

eéquipements et

acteursculturels
référents a
impliquer dans
l'acces a la
culture

Augmenter le
nombre de
licenciés
habitants les
quartiers
prioritaires

Nombre d'actions
développées et
nombre de
participants

Nombre de jeunes
inscrits dans les
clubs, nombre de
licenciés

v
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Prévention de la  Renforcer la  Ville, Etat, Ville de Recrutement Date et nombre de
délinguance @ présence socio- Région, Carpentras d’éducateurs/ani recrutements
éducative dans leP©épartement mateurs sportifs
quartiers en , centres CoVe a vocation
ciblant le territoire  sociaux, sociale
le plus en éducateurs Date d'élaboration
demande pour spécialisés, Conventionnem de la convention
commencer  associations ent avec et nombre
sportives, 'ADVSEA d'éducateurs
Promouvoir, Office pour augmenter
notamment che Municipal et le nombre
les jeunes Intercommu d’éducateurs
I'intégration, les nal des spécialisés dans
valeurs Sports les quartiers
citoyennes, Ville de
l'ouverture et la Carpentras
diversité
culturelle ainsi Organisation
que d'un raid jeune
l'acceptation de citoyen
['autre. intercommunal
Soutien & lavie Restructurer et Ville, Etat, Ville de Mise en ceuvre  Nombre de
associative | rénover les locaux centres Carpentras de conventions conventions
et espaces sociaux, triennales signées.
associatifs autres d’objectifs avec
les associations
Accompagner les
adhérents et
bénévoles dans la
prise de
responsabilité et
'engagement
associatif

45



AXE STRATEGIQUE N° 2 : LINSERTION ET LA REUSSITE
SCOLAIRE, PROFESSIONNELLE ET SOCIETALE
Objectifs opérationnels :

Coordonner I'action des acteurs de I'emploi et dualloppement économique et se rapprocher des

publics éloignés des institutions. Articuler le PE(Projet Educatif de Territoire) avec les
dispositifs de la politique de la ville

Educative) et
tous les autre
dispositifs de
soutien
scolaire et
réactiver le
comité de
suivi

Mise en lien du
PEDT avec la
politique de la

ville

\olets Actions Acteurs Coordination Effets attendus Critéres
concernés d'évaluation
DéveloppementMise en place Ville, Cove, Etat Augmentation Nombre de
économique et d’'une réunion Etat, Région, du nombre de jeunes orientés
insertion développemeMission locale jeunes orientés et suivis
emploi nt P6le emploi, vers les provenant des
économique ensemble des dispositifs quartiers
et insertion acteurs de d’emploi et de
sous I'égide  I'emploi, de formation
du sous-préfet l'insertion et
de Carpentrasde la formation
professionnelle
, autres
Ville, Etat,
Bornes Ville, Etat, Pdle Empiloi Acces
internet Pole Empiloi, numerique aux Nombre
« Péle Centres services de | d'utilisateurs
emploi.fr » sociaux, Pole Emploi
Mission Augmentation
locales, autres des inscriptions  Nombre
des publics = dhabitants des
prioritaires a guartiers
Pole Empiloi.
Education et =~ Coordonner Ville, DDCS, Ville de Coordination et
réussite scolaire les actions | MSA, Caf, Carpentras cohérence
CLAS Education pédagogique
(Contrat nationale, d’intervention
Local centres des CLAS a
d’Accompagn  sociaux, destination des
ement a la centres de eléves d’un
Scolarité) en loisirs, autres méme
s’articulant établissement
avec le PRE sur un méme
(Programme territoire
de Réussite
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partenarial d
CLAS dans |
cadre du
PEDT

AXE STRATEGIQUE N° 3 : LAIDE A LA PARENTALITE
Objectifs opérationnels :

A Aider a 'autonomie des parents
A Améliorer la relation parents-enfants
A Améliorer les liens entre la famille, les établissats scolaires et I'offre éducative

Actions Acteurs  Coordination  Effets attendus Critéres
concernés d'évaluation
Améliorer Lutter contre CAF, MSA, Caf/ Centres Sécurisation de
lautonomie @ lillettrisme et DDCS, Ville, sociaux plateforme
des parents renforcer Région, d’alphabétisation
l'alphabétisation  Centres
sociaux, Ouverture de la
organismes plateforme
de d’alphabétisation
formation, vers d’autres
autres acteurs de la
formation
Améliorer la Favoriser les = Caf, MSA, Ville de Utilisation Nombre de
relation entre  activités de  Ville, centres Carpentras renforcée du familles
les parents et loisirs et de sociaux, centre de vacanc utilisatrices
les enfants = séjours vacances centres de de laVillea | de la colonie
Parents/Enfants loisirs, Devesset en nombre
comme temps  DDCS, Ardeche d'habitants
partagés en autres des quartiers
s’appuyant, entre Appropriation
autre, sur le par les acteurs
Relais vacances, sociaux des
vecteur centres de loisirs
d’'information et départementau
d’accompagneme de Fontaine de
nt des familles Vaucluse et de
Sault
Améliorer les Consolider le  Education Coordinatrice Augmentation du
liens entre la PRE nationale, du PRE temps de
famille, les DDCS, Ville, coordination
établissements CCAS, PRE
scolaires et Département
I'offre , CMS,
éducative autres
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Action
transversale

Elaboration = Ville, Cove,
d’'un schéma DDCS, Caf,
territorial des MSA,
services aux Deépartement,
familles autres

Cove

Meilleure
connaissance
des dispositifs
dédiés a la
famille

AXE STRATEGIQUE N° 4 : LAMELIORATION DU CADRE ET D E LAQUALITE DE

Objectifs opérationnels :

VIE

A Réussir la réhabilitation des quartiers Amandidépkants, Pous du Plan de maniére
partagée et concertée avec les habitants.
A Création d’'un Atelier santé ville.
A Faciliter les déplacements des usagers du Poleat@e multimodal.
A Construire les conseils citoyens.
\olets Actions Acteurs | Coordination Effets attendus  Criteres
concernés d'évaluation
Cadre de vie. Coordonnera Ville, Cove, Ville de Investir Nombre de
I'échelle du Mistral Carpentras / I'espace public manifestations
quartier les habitat, Etat,  Cove / dans les organisées,
actions de gestion habitants, Mistral quartiers de nombre de
urbaine et sociale conseils habitat maniere participants
de proximité avec citoyens, cohérente avec

les autres
domaines
d’intervention
(tranquillité
publique,
prévention,
actions

éducatives....) et

les travaux
engages par
Mistral habitat

Mettre en place |
commission

intercommunale

des attributions
de logement
social dans les

associations
de locataires
autres

V)

guartiers

I'adhésion des
habitants

Changer la
politique
d’attribution
des logements
sociaux dans
les quartiers
politique de la

ville
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Santé publigue Mettre en place Ville, Etat, Ville de Recrutement
un groupe de Région, Carpentras d’un(e)
travail destiné a Centre Centre coordinateur
rendre hospitalier, hospitalier (trice), via un
opérationnel un  Maison de engagement
ASV (Atelier  santé, Agence financier
Santé Ville) régionale de triennal
santé,
organisme de
sécurité
sociale, autres
Transports et Organiser un Ville de Ville de Evaluer le
déplacements groupe de travail Carpentras, Carpentras/ recrutement
surlamise en Cove, Etat, Cove/Etat d'adultes-relais
place de Département dans le cadre ¢
meédiateurs sur le  autres 'ouverture de
pole d’échange la gare et du
multimodal PEM
(PEM)
Participation Finaliser le Ville, Etat, Ville de  Participation du Nombre de
des habitants college associatif centres Carpentras conseil citoyen  réunions
des conseils sociaux, dans le contrat
citoyens et associations, de ville
composer le habitants,
college habitant autres
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V. LE PILOTAGE DU CONTRAT DE VILLE

GOUVERNANCE

Les signataires du contrat de ville doivent étigaarsés en interne et entre eux de facon a ce qu'il
puissent agir comme réagir.

Pour ce faire, les réles respectifs des acteude®instances doivent étre clairs, pour prévenir to
risque d'enchevétrement des dispositifs et des tewdécision.

Pour garantir I'efficacité du pilotage comme detitan de terrain, la gouvernance du contrat de vill
doit permettre de travailler tout autant a I'éahelll quartier qu'a I'échelle intercommunale.

Pour satisfaire I'ambition du « retour au droit comm dans les quartiers », elle doit permettre la
mobilisation des équipes de droit commun commeédagpes spécifiques a la politique de la ville.
Elle doit permettre la fidélité a la stratégie dirédoute la vie du contrat, et doit rationaliser le
travail pour éviter le gaspillage du temps et éedfgie des acteurs publics.

Le pilotage du contrat de ville vise un seul objetft celui de mener et coordonner I'ensemble
de l'action publigue dans les quartiers prioritaires, que ce soient les politiques et moyens de
droit commun comme les moyens spécifiques de la fimue de la ville.

L'opérationnalité de cet objectif s'appuie sur 5 @marches complémentaires :

1 - Resserrer les instances de pilotages et techngsg afin d'assurer le pilotage d'ensemble de
I'action publique dans les quartiers :
- Le comité de pilotage :
Le niveau de pilotage doit étre un lieu limitéddit se recentrer sur les missions suivantes :

A Le rappel de la stratégie

A Les décisions effectivement stratégiques

A Les arbitrages

A La vérification de la bonne avancée du plan d'astio
Le comité de pilotage du contrat de ville doit devd'instance unigue pilotant I'action publique
dans les quartiers et, par conséquence, des diffédespositifs prévus dans le contrat de ville.
Parmi les dispositifs fonctionnant a ce jour (CLABADE, GUSP, PNRQAD, PRE,) qui
fonctionnent avec leurs propres instances.
Il sera recherché, des 2015, leur intégration tianemité de pilotage du Contrat de Ville.
Une partie des instances seront fusionnées dégnatsre du Contrat de Ville (CLAS, PADE,
GUSP, PRE).
Pour les autres dispositifs, la fusion sera orgenogressivement au cours de l'année 2015.
Lorsque qu'un dispositif n'a pas pu intégrer lesainces du contrat de ville (ex : I'agrément des
centres sociaux), le comité de pilotage du CorteaVille doit bénéficier d'un compte rendu des
décisions prises.
Lorsqu'un comité de pilotage n'a pas pu étre fugavec celui du Contrat de Ville, mais que leur
interdépendance est manifeste, il convient d'édigedoublonner les réunions.
Le comité de pilotage de ce dispositif se tiendéaégalement lors des réunions du comité de
pilotage du Contrat de Ville, les deux instancégaant ainsi en méme temps. Ce sera notamment
le cas du CISPD restreint.
La présidence du comité de pilotage du Contrat deilNe est assurée par Monsieur le Préfet de
Vaucluse et Monsieur le Président de la Communauté'Agglomération Ventoux Comtat
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Venaissin.
Le comité de pilotage se réunira 4 fois par an.

- Le comité technique :

Il est créé un comité technique du Contrat de Vi@l remplace le comité technique du Contrat
Urbain de Cohésion Sociale.

Il prépare les réunions du comité de pilotage dotad de Ville et il met en ceuvre (ou s'assure de
la mise en ceuvre) des décisions du comité de gdota

Il est composé des référents techniques désigméssdifférents partenaires signataires du Contrat
de Ville. Ces référents sont chargés d'animer lgiguee de la ville, politique transversale, en
interne a leur structure.

Le comité technique se réunit au moins autant dedoe le comité de pilotage afin de préparer
l'ordre du jour de ce dernier. Il est réuni sur dade du chef de projet du contrat de ville qui en
assure l'organisation, lI'animation et la coordoratie ses travaux.

Afin de tenir compte de la technicité de certaiigpdsitifs, il ne sera pas recherché une fusion
exhaustive des comités techniques existants.

Le «Volet Educatif » du contrat aura un comité technique regroupaRRE, le CLAS et d'autres
actions éducatives a venir.

Le Projet Educatif Territorial disposera d'un comité de pilotage qui regrouper@BDT plus le
volet éducatif du contrat de ville.

Le comité technique du Contrat de Ville jouera oferintégrateur entre les comités techniques
spécifiques et le comité de pilotage.

Pour ce faire les animateurs des dispositifs sigfie$ seront membres du comité technique du
Contrat de Ville.

Ces éléments seront rappelés dans la lettre deomiadressée au chef de projet du Contrat de
Ville, et un bilan d'étape sera réalisé en comé@itbtage au premier trimestre 2016.

2 — Identifier et désigner au sein de chaque struate signataire du Contrat de Ville un
référent technique et un référent « politique » o pilotage ».

Les référents sont chargés d'animer la politiquéadélle a l'intérieur de leur structure et d'étre
I'interlocuteur privilégié de I'équipe opératioriegbour mener I'action de la politique de la vike
se coordonner avec les différents services de doaitmun.

3 — Clarifier le réle de I'équipe projet et son orgnisation.

Le Contrat de Ville s'appuie sur une équipe projganisée autour d'un chef de projet et regroupant
les animateurs des différents dispositifs qui siégel comité technique du Contrat de Ville.

Le responsable de cette équipe est le «chef detprontrat de ville » qui sera en relation
fonctionnelle avec I'ensemble des animateurs dEsehts dispositifs.

Pour que ce dernier soit bien positionné en intaneservices de la ville et de I'EPCI, comme un
animateur inter services, il recevra une lettrenikesion signée du Président de 'EPCI et du Maire,
qui sera diffusée aux services de ces deux coll&gi

Cheville ouvriére du Contrat de Ville, I'équipe jatodoit répondre aux attentes politiques en méme
temps qu'elle doit s'assurer que les actions neiseguvre dans les quartiers répondent aux besoins
des habitants.

L'équipe projet doit assurer l'animation globale lat coordination du Contrat de Ville,
l'accompagnement méthodologique des porteurs detgréa gestion administrative, technique et
financiére du Contrat, le suivi et I'évaluation detions et du projet dans son ensemble.

4 — Assurer la bonne compréhension par les équip@sunicipales et communautaires de ce
gu'est la politique de la ville.
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Cet objectif concerne autant les élus que les @iues généraux des services.
Une présentation de ce qu'est la politique de lla et de la stratégie du Contrat de Ville sera
effectuée devant le Conseil Municipal et le Con€eimmunautaire.

5 — Organisation de la remontée et du financement deactions et projets dans le cadre du
Contrat de Ville.

La sélection des projets répondant aux problémesiqdentifiées dans les quartiers se fera sous
deux formes :

Une procédure d'appel a projets sera élaborée ehagnée a partir de 2015. Elle doit mettre
I'accent sur la mobilisation du droit commun empue lieu.

L'organisation et la méthode d'appel a projets fetget d'un document procédure validé par le
comité technique et le comité de pilotage.

Parallelement, des conventions pluriannuelles $ettaiborées avec des opérateurs et des actions
pérennes.

EVALUATION

Pour mesurer l'atteinte des objectifs de la paléige la ville énoncés dans la loi de programmation
pour la ville et la cohésion urbaine du 21 fév2€4 par rapport aux moyens mobilisés dans le
cadre des politiques en faveur des quartiers paicgs de la politique de la ville, un Observatoire

national de la politique de la ville analyse lauation et les trajectoires des résidents de ces
guartiers, mesure I'évolution des inégalités et éemrts de développement au sein des unités
urbaines, contribue de maniére indépendante dd&an de la mise en ceuvre des politiques en
faveur de ces quartiers prioritaires et évalue dexgrés de la participation des habitants aux
instances décisionnelles de la politique de laevillélabore une méthodologie nationale et apporte
son concours aux structures locales d'évaluation.

Cet observatoire a également pour mission I'anaysgeifique des discriminations et des inégalités
entre les femmes et les hommes. L'ensemble desdsret statistiques qu'il produit sont établies

par sexe.

Organisation locale de I'évaluation :
Sur proposition du comité technique du Contrat ifle, le comité de pilotage :

A Définit le processus en continu attaché au suigluation du Contrat de Ville. Il est garant
du respect des principes déontologiques, du prosedgvaluation retenu et de la bonne
diffusion des résultats.

A Valide les bilans annuels et évaluations condud®ant présentation aux instances
concernées (Conseils citoyens, Conseil Municipah<eil Communautaires).

A Preécise annuellement quelles seront les actionsises a évaluation (mesure des impacts)

A S'engage a ce que les indicateurs batis par |\sditeine National de la Politique de la Ville
soient renseignés et transmis suivant les modahiiéses par I'Observatoire (socle
d'indicateurs systématiques).

A Veillera & ce que les enseignements des évaluasomnt explicités pour contribuer a
rendre I'évaluation accessible et compréhensibld¢'gggsemble des acteurs concernés et les
citoyens.

Le suivi des objectifs opérationnels chiffrés perdemesurer les résultats obtenus.

Outre ceux disponibles au niveau national pour ebayuartier prioritaire, le contrat de ville inclut
des indicateurs et des éléments d’appréciatioritgtiaé issus de l'observation locale.

Au-dela de ces aspects liés a l'atteinte des dlsjelet suivi des contrats devra également intégrer

A L'élaboration et I'avancement de la programmationuelle, le respect des objectifs et
priorités annuelles
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A Le suivi et I'engagement des crédits

A L'accompagnement des porteurs de projets asseciatif
Les services départementaux de I'Education Nat@saht associés a I'animation, au suivi et a
I'évaluation du contrat de ville et particuliererhda son volet éducatif.
Un tableau de bord partagé des actions conduitedasoré afin d'assurer la transparence entre les
professionnels et les partenaires dans la miseueneades actions prévues et réalisées dans le cadre
du contrat.
Les moyens consacrés a l'action éducative dartpibasiers prioritaires de la ville seront également
précisés dans ce tableau de bord.
Les résultats obtenus sur la base des objectifs,adtons et des organisations retenues dans le
contrat de ville doivent pouvoir étre suivis et l&és.
La réduction des écarts de résultats (connaissacoespétences et culture) doivent demeurer
I'objectif principal.
Les indicateurs suivants devront analyser :

A Résultats du dipléme national du brevet

A Devenir des éléves de college apres la classerde 3e

A Evolution du nombre de décrocheurs
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VI. CADRE D’'INTERVENTION DES PARTENAIRES
ANNEXE 1 : INTERVENTION DE LA CAISSE DES DEPOTS

La Caisse des Deépdts, acteur historique du logeswmal et de la politique de la ville et qui
conduit des actions en faveur des quartiers paioes, apportera son concours financier et son
appui technique a la mise en ceuvre du contratlidedd la Communauté d'Agglomération Ventoux
Comtat Venaissin

Elle interviendra au titre de ses missions d'irttéggénéral pour le logement social, dahésion
sociale et la solidarit¢ pour ledéveloppement et la compétitivité des territoireset pour la
transition écologique et I'environnement

Dans ce cadre, la Caisse des Dépoéts pourra infermermobilisant son expertise et des moyens
financiers sur ses fonds propres ainsi que des pikét-onds d’Epargne en privilégiant les volets
économiques, urbains et logements du contratle vi

1/ En ce qui concerne le volet économique du comkeaville, la mobilisation de la Caisse des
Dépbts s’organisera autour de trois axes :

- I'accompagnement du développement économiqueakasiers prioritaires,

- le développement des outils de cohésion socalerisant I'acces a I'emploi,

- les investissements immobiliers a vocation écagaen(immobilier commercial, immobilier
de bureaux, immobilier d’entreprise...).

2/ En ce qui concerne le volet urbain du contravitle, la mobilisation de la Caisse des Dépbts
privilégiera :

[D’une part] les missions d’'ingénierie suivantemsque celles-ci soient limitativement listées :

A les études stratégiques (stratégie de développeéreniomique, attractivité du territoire,
diversification de I'habitat, stratégies énergésisju.) ;
A les études préalables et pré-opérationnelles (d&igs économiques, diagnostics de

'habitat privé, diagnostics environnementaux, étidde faisabilité, études gestion des
ressources...) ;

A les actions d’aide a la maitrise d'ouvrage de tadion de projet (OPCU, AMO financiere,
AMO développement durable, évaluations...).

[D’autre part les préts sur fonds d’épargne pouiinancement des opérations d’aménagement et

d’équipements urbains des quartiers :

A construction, acquisition ou réhabilitation d’écenpents publics (notamment batiments
scolaires a vocation culturelle, sportive, socialedministrative...), infrastructures,
aménagements et requalification des espaces publicourant au projet urbain des quartiers

A opérations de requalification économique contrilbuanla revitalisation économique
(commerces, bureaux...).
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3/ En ce qui concerne le volet logement, I'ensendete préts sur fonds d’épargne pour le logement
social sera mobilisé afin de financer la constamgtila réhabilitation et la résidentialisation

d'immeubles. Sous certaines conditions, la CDC mouwgalement financer les copropriétés
dégradées.

Les modalités d’intervention de la Caisse des Depétont précisées dans des conventions a signer
entre la Caisse des Dépobts et les difféerents iatemts concernés (collectivités territoriales,
bailleurs, Etablissements publics...) et ce, sousrvésde I'accord des comités d’engagement
compétents.

ANNEXE 2 : INTERVENTION DU CONSEIL REGIONAL
PROVENCE- ALPES-COTE D'AZUR

Engagement régional pour la cohésion urbaine et alité des territoires

Le 12 décembre 2014 le Conseil régional ProvengpeCote d’Azur, a approuveé une délibération
relative a I' « Engagement régional pour la Coh@ésibaine et I'égalité des territoires».

Conformément a la loi du 21 février 2014 de Progreation pour la ville et la cohésion urbaine,
cette délibération précise les orientations etrjpéi® de I'intervention régionale autour des 3gudi
Cohésion sociale, Renouvellement Urbain-Cadre de efiEmploi-Développement Economique-
qui structurent la nouvelle génération de Contiatsille 2015-2020.

Au-dela des quartiers relevant de la géographie poritaire définie par I'Etat, I'Institution
régionale entend assurer la poursuite des politiqee régionales d’égalité territoriale au
bénéfice des quartiers qui sont sortis de la géogrhie prioritaire et des territoires péri-
urbains et ruraux qui rencontrent des problématiques particulieres en matiére de cohésion
sociale (cf délibération ci-dessous).

Contrats de Ville 2015-2020
Engagement régional pour la cohésion urbaine et alité des territoires

Malgré leur dynamisme, leur attractivité et leurtepialité, les grandes et moyennes
agglomérations urbaines de la région sont confesnddes problématiques préoccupantes. Certains
des quartiers qui les composent sont devenus dax W'insécurité sociale et d’exclusion qui
atteignent des taux sans précédent en matiéretmeagfe et de pauvrete.

Au total c’est plus d'un million de personnes déess territoires urbains de notre région qui sont
particulierement exposées a ces processus d’esnlui de relégation urbaine. D’aprés l'atlas
social 2013 du Dispositif Régional d’Observatiorciate PACA (DROS), 24% des habitants des
territoires Politique de la Ville de Provence-Alpgééte d’Azur sont en situation de grande pauvreté.
Par ailleurs, 'ensemble des indicateurs démonteedemande d’emploi et un niveau de précarité
plus forts dans les Zones Urbaines Sensibles (Zu8)ans le reste du territoire régional.

Partant de ces constats, la Région a engagé demiigenant de nombreuses années avec ses
moyens qui restent modestes dans ce domaine, Uitgymo intégrée de solidarité territoriale
adaptée a la fois aux territoires urbains, maideégent aux territoires périurbains ou ruraux en
déficit de service public. Cette politique estdaite mesures concretes, réactives et concertées afi
d’'agir sur les conséquences mais également sucdeses des mécanismes qui produisent de
I'exclusion et de la pauvreté en milieu urbain.
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La Loi de programmation pour la Ville et la Cohésiorbaine du 21 février 2014 désigne les
Régions comme des acteurs incontournables depmwitiejue publique afin de donner aux cotés de
I'Etat, une dimension régionale a la contractu#itisa2015-2020 pour la Ville.

Dans la perspective que la Région puisse trouugetsa place dans cette nouvelle démarche de
contractualisation tout en conservant une posititn dimension régionale conforme a ses
responsabilités et aux moyens dont elle dispokeaedouhaité définir son engagement en donnant
des orientations et des priorités a son action paudurée du prochain CPER en matiére de
développement urbain des territoires prioritaif&st engagement repose sur les principes suivants :
Une articulation forte entre les compétences de ditode la Région(Formation Professionnelle,
Education, Développement économique, Transport, rageément) et ses politiques volontaristes,
afin de permettre la prise en compte des problémeasi spécifiques que rencontrent les populations
qui vivent dans les territoires prioritaires délaitique de la Ville.

Des orientations déterminées en fonction de quatrenjeux transversaux aux trois piliers
définis par la loi :
A T'égalité d’acces de tous les habitants aux draits; services et équipements publics, a la
santé et au logement
A Tinclusion dans la Ville et la restauration den social
A le développement de l'activité et de I'emploi
A la sécurisation des parcours d’insertion socialprefessionnelle des jeunes les plus en
difficulté.

Une stratégie d’action de dimension régionale cordctualisée avec I'Etatdans le cadre du
CPER 2015-2020 et soutenue par des fonds FSE/FEDER.

Un engagement réciproque entre la Région et ses pamaires afin que les eéquipes
opérationnelles de la Politique de la Ville molgitis les dispositifs qu’elle développe dans le cadre
de ses politiques de droit commun.

La poursuite des politiques régionales d’égalité tatoriale au bénéfice des quartiers urbains qui
sont sortis de la géographie prioritaire et desto@res périurbains ou ruraux qui rencontrent des
problématiques particulieres en matiere de cohésiciale.

Une priorité forte a des initiatives de territoire qui fédérent un large partenariat, favorisent une
participation effective des acteurs et des hatstgmermettent de nouvelles formes de médiation,
s’inscrivent dans une dimension transversale alierpidéfinis par la loi de programmation pour la

Ville et peuvent en ce sens, étre qualifiées dVrambes sur le plan social.

Une mobilisation coordonnée de lI'ensemble des owilet moyens régionaux dédiés a
I'observation économique, sociale et spatial@otamment des centres ressources et observatoires
soutenus par la Région, afin d’adosser I'action pkasenaires de la Ville a une stratégie qui soit
elaborée a partir d'une connaissance approfondge tdeitoires urbains de la région et des
processus qui président a leur développement.

Selon ces principes et en fonction des priorités sjivent, la Région entend contribuer aux
nouveaux contrats de Ville et inscrire son actianglle cadre de leurs trois piliers :

- la cohésion sociale,

- le développement de l'activité économique et'@mploi,

- le cadre de vie et le renouvellement urbain.
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I) La cohésion sociale : la lutte contre les inégéds et les discriminations territoriales

Au sens ou la loi entend la politiqgue publique eatiere de cohésion sociale, la Région n’exerce
pas une responsabilité particuliere dans ce domameefois sa compétence sur les lycées, ainsi
gue les politiques volontaristes qu’elle dévelopepuis de nombreuses années, dans les champs
croisés de I'éducation, de la prévention de landgiance, de I'égalité entre les femmes et les
hommes et de la lutte contre les discriminations, développement social, de la santé et de
I'alimentation, du soutien a la vie associativelet’accés a la culture et au Sport, lui ont perdes
contribuer fortement a I'effort de cohésion socialebénéfice de 'ensemble du territoire régional,
et tout particulierement des quartiers de la Rplgide la Ville.

Par ailleurs, la priorité accordée a la jeunessé’précutif régional, en lien avec ses compétences
I'a amenée a considérer comme opportun de congidéaru avec I'Etat dans le cadre d’'un PACTE
régional pour la Jeunesse adopté en février 2Gb4daf promouvoir une plus grande coordination
de I'action publique et de mieux aider les jeunésire face aux problématiques qu’ils rencontrent.
De méme, I'égalité entre les femmes et les homrsesiree finalité majeure que la Région s’est
engagée a poursuivre dans le cadre d'une politioidgrée dont les objectifs sont fixés par une
délibération adoptée en juin 2014.

Ces deux enjeux ont donc également vocation aterison intervention en matiere de Politique de
la Ville.

A cet effet, sa contribution aux contrats de vdletitre de la cohésion sociale obéira aux prisrité
qui suivent :

1. La promotion de I'égalité entre les femmes etdehommes

La Région dispose, depuis 2007, d’'un programmeamtient dédié a la promotion de I'égalité des
chances entre les femmes et les hommes et adeacluttre toutes les formes de discrimination et de
violence exercées a I'encontre des femmes, végitigvier pour développer une politique dans le
domaine.

Dans le cadre de sa politigue volontariste de ptmmode I'égalité femme-homme, la Région
soutient, via des partenariats avec des acteunignaagk incontournables de I'EFH (CIDFF,
URCIDFF et MFPF PACA), des actions plus spécifiqaatrorientées vers I'égal acces des femmes
et des hommes a leurs droits : acces aux droitm@mere juridique, acces a I'emploi et a la
formation, accés a I'lVG-contraception, lutte centes violences faites aux femmes...

Ces actions correctrices des inégalités subiesepaiemmes sont indispensables ; toutefois, elles
ont jusqu’a présent laissé peu de place a la dimenrspréventive » que représente la lutte contre
les stéréotypes de sexe et la mobilisation desuctiu territoire régional en faveur de I'égalité
femmes-hommes. Cet aspect est pourtant incontderaatregard de la reproduction des inégalités
entre les hommes et les femmes des le plus jeun@arg’éducation, puis lors de I'entrée dans la
vie professionnelle, dans I'acces aux loisirs, eulldure, au sport, a la santé, au logement...

La démarche intégrée adoptée le 27 juin 2014 astanmment la généralisation de la prise en
compte des enjeux de I'égalité entre les femméssdtommes dans les politiques régionales.

Il apparait que la situation des femmes dans legdiees qui concentrent des problématiques de
développement social et économique dont les quartiebains prioritaires, est d’autant plus
difficile en termes de santé, de logement, de foation et d’emploi. A cet effet, la Région veiige
dans le cadre de la Politique de la Ville :

A au développement de la fonction « ressource » edli@ent la lisibilité de l'offre en
matiére d’'acces aux droits des femmes afin de eebelisemble des ressources disponibles
directement accessible aux femmes qui vivent dasgegritoires ;

A ala sensibilisation et 'accompagnement des asta@territoire afin qu'ils se saisissent des
enjeux de I'EFH ;
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A au soutien aux actions de prévention des inégdit@sne —homme et de lutte contre les
stéreotypes.

2. La lutte contre les discriminations territoriales

Les différentes formes de discrimination font paititégrante des processus d’exclusion a I'ceuvre
dans les territoires urbains. Elles touchent palifdoement les jeunes qu’ils soient sortis du systé
scolaire sans qualification ou qu’ils aient pu dati un dipléme. Elles ont des conséquences sur
'accés au logement, aux soins, a la formatioreraploi et a I'évolution professionnelle.

Si la loi encadre la répression des actes discaitoires, il appartient toutefois aux acteurs public
selon leurs domaines de compétences respectifairdeen sorte de prévenir ces situations. Au-dela
des actions déja soutenues dans le cadre de kigpelirégionale des solidarités, la Région se
propose de poursuivre plusieurs objectifs plusi@aiers au titre de la Politique de la Ville :

A développer l'accés au contrat d’apprentissage dasep des quartiers prioritaires, en
menant des actions incitatives auprés des emplsyur que les jeunes qui le souhaitent,
puissent bénéficier d'une formation qualifiante slda cadre de I'alternance formation-
entreprise

A favoriser I'hébergement et le logement des jeunetamment ceux en parcours dans le
Service Public Régional de Formation et d’Educatiéncet effet, la démarche et les
partenariats déja engagés avec les acteurs spésiakront approfondis de facon a apporter
des réponses pérennes aux jeunes. Il s’agira naamuiimpulser une plus grande
coordination des acteurs afin de faire évoluerfléofexistante en fonction des besoins
repérés par les acteurs de la formation et deeftim. Le soutien aux missions d’accueill,
d’orientation et d'accompagnement des jeunes dicwif dans ce domaine, sera également
amplifié;

A promouvoir la professionnalisation des acteurseppur lequel elle entend développer un
dispositif régional de sensibilisation et d’infortioa autour des situations de discrimination

A soutenir des projets visant concretement la luti@re les discriminations, portés par des
acteurs reconnus et qui ont vocation a apporteratieation particuliéere aux publics jeunes
(centre sociaux, missions locales, réseaux de t&iilon populaire...).

Faciliter 'accés de tous a un service public deliti permet également de prévenir les

discriminations et la relégation territoriale. Gggédnitialement sur les zones rurales ou urbaines
éloignées, les maisons de services au public duargées d’assurer une présence territoriale de
'ensemble des services publics relevant de I'itas collectivités territoriales ou des organismes
chargés d’une mission de service public.

Afin de faciliter et de favoriser la généralisatida ce type de projets sur les quartiers les plus
enclavés, la Région entend les soutenir sur ttaissp
A - une aide au démarrage (investissement et/ou ibomament) pour accompagner les
projets dans leur adaptation au territoire (nét&gbitinérance, mise en place de services
dématérialisés...) ;
A -Taide a la formation des personnels d’accueilsdi® cadre de recrutement de personnes en
contrat d’avenir ;
A - |le développement d’actions de médiation sociasant a faciliter 'accés de tous les
habitants a ces espaces.

3. L'égalité d’acces a la santé et a la prévention
La politique de santé de la Région a pour objdatieduction des inégalités sociales et territesal
d’acces aux soins et a la prévention. Cette pabtig'est structurée en direction des jeunes et des
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publics les plus vulnérables autour de trois digff@emblématiques : les Maisons Régionales de la
Santé (MRS), le dispositif d’acces a la contraceptpour tous (Pass Santé + prévention-
contraception) et le Programme Régional AlimentaBanté Environnement (PRASE).

Ainsi, dans une région marquée par les inégaléégigphiques et sociales d’acces aux soins et a la
prévention, le volet santé des futurs contrats ile vient conforter les orientations prises par la
Région dans ce domaine. L'acceés aux soins, a laduca la santé et a la prévention y sont définis
comme des enjeux majeurs. La territorialisation gebtigues de santé y est encouragée, tout
particulierement au travers des Contrats Locaulateéé (CLS), notamment en

Dans cette logique, la Région propose de contribuerolet Santé des futurs contrats de Ville et de
structurer son intervention autour de trois niveaomplémentaires :

- I'articulation de I'action régionale avec les Aées Santé Ville (ASV) et les Contrats Locaux de
Santé (CLS) : ces dispositifs participent a la ofidn des inégalités territoriales et socialesateés

en permettant une meilleure coordination des astum la santé, de la prévention, de I'offre de
soins et du médico-social, agissant sur les détemms de santé. Dans la mesure ou le volet santé
des futurs contrats de Ville devra intégrer cepabgifs, la Région soutiendra 'émergence d’ASV
ainsi que les démarches visant I'élaboration de ,GidBamment en mobilisant les ressources de
I'Observatoire Régional de la Santé (ORS) surfapes du diagnostic territorial ;

- le développement des MRS: la pertinence de quosiisf est de permettre des partenariats entre
les professionnels de I'offre de soins de ler rexsdes acteurs de la prévention et ceux du social,
dans une logique de proximité. Il s’agira que cémarches favorisent le développement d’'une
dynamique locale de santé plus globale et ouvdiemsemble des habitants.

- trois champs d’intervention ciblés : la Régiomtsendra prioritairement dans le volet santé des
contrats de Ville, les actions de formation et elessbilisation des acteurs relais et des jeundieen
avec le volet 1 du dispositif d’acces a la contpiom pour tous ; les actions de prévention des
conduites a risque ; les actions de réduction négaiités en termes d’exposition aux facteurs de
risques environnementaux et d’acces aux soinseenavec le Programme Régional Alimentation
Santé Environnement (PRASE), dans lequel une aitemarticuliere est accordée aux actions
d’éducation nutritionnelle.

La Région veillera a ce que ces actions soientitesadans les Plans Locaux de Santé Publique des
ASV et/ou dans les CLS, lorsqu'ils existent.

4. L'appui & la vie associative et aux actions édatives

La Région est trés attachée a I'organisation etyjmamisme de la vie associative qui est un élément
fondamental de développement du lien social eadmlidarité. A ce titre, elle méne une politique
de soutien a la vie associative adossée a des fdtésriaux d’appui au tissu associatif qui ont
pour missions a travers la mise a disposition deaerces et d'outils, d’'accompagner les démarches
de projet ainsi que la formation des acteurs.

En concertation avec la Région et les réseauxéatkidation populaire qui portent ce dispositif, il
pourra se voir mobiliser plus spécifiguement enuamux projets de développement du tissu
associatif inscrits dans les contrats de Ville.

Une attention particuliére pourra également étnéépodans le cadre du disposilibnvention de
Vie Lycéenne et Apprentie (CVLAUx projets éducatifs des lycées et des CFA adantil
massivement des jeunes issus des quartiers dditiguode la Ville, qui concourent a lutter contre
le décrochage scolaire et a créer les meilleunadittons de la réussite au diplome.
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L'aide régionale individuelle au financement duigi®me module dubrevet d'aptitude aux
fonctions d'animateur (BAFAgra prioritairement mobilisée en direction desigsurencontrant des
problématiques sociales importantes et souhaitémeldpper une premiere expérience dans le
secteur de I'animation.

5. Le soutien aux centres sociaux

Les centres sociaux et les espaces de vie soamstittient des partenaires privilégiés de la
politique volontariste régionale en matiere dedsulié territoriale. Dans ce domaine, le réle de la
Région est désormais reconnu de tous, tant au wiiesditutionnel, que dans le cadre de son
partenariat avec les CAF, des conventions déparniztes et du soutien qu’elle apporte aux
fédérations qui structurent ce réseau. Ces stestorajoritairement gérées par des associations
restent néanmoins fragiles et doivent faire facdesda méme temps a des problématiques liées aux
modes de gouvernance de I'animation sociale, adhilisation des bénévoles et a des usagers trés
fortement touchés par les situations de précarite eelégation sociale.

Dans ce contexte, il est donc proposé de pourseivde développer le partenariat avec les CAF et
les communes pour soutenir et renforcer I'actios diguctures d’animation sociale afin de les

accompagner dans leurs initiatives visant a déypelopes initiatives en lien avec les priorités

régionales particulierement en direction des jeunes

Dans les territoires dépourvus de centres socellexsouhaite contribuer aux cotés des partenaires
(Etat, CAF, communes, CG), a I'émergence de tsliegtures et si le besoin est avére, soutenir des
projets alternatifs et participatifs, notamment rgides associations porteuses disposent d’une
reconnaissance de I'ensemble des partenaires.

6. Laccompagnement des parcours des jeunes les plan difficultés et le développement de la
médiation sociale

Dans leur dimension cohésion sociale, les nouveamtrats de Ville, ont vocation a intégrer les
enjeux relatifs a la Prévention de la Délinquamc@amment les actions initiées par les Conseils
Locaux de Sécurité et de Prévention de la DélinceéGLSPD).

Afin de rendre plus efficace I'exercice de ses cérapces de droit, la Région s’est engagée de
maniere volontariste dans le champ de la préverteia délinquance, de l'aide aux victimes, de
'accés aux droits et de la médiation entre legdgcet leur environnement mais aussi dans les
transports ferroviaires régionaux.

A cet effet, elle a notamment développé un partahafaction avec le Ministére de la Justice,
'Education Nationale, les Préfectures et la SNCF.

Dans le cadre de ces partenariats déja ancief@&den poursuivra son soutien a des actions en
direction des habitants des quartiers de la Puoétide la Ville, il sera accordé une priorité aux
projets :
- d’accés aux droits, aux mesures de Justice @isrtion sociale et professionnelle des jeunes
sous mains de justice ou rencontrant des probl§ometidifficiles ;
A de médiation sociale aux abords des lycées et ldanggnes TER relevant des territoires
politique de la Ville ou visant a mailler le paréeiat local autour de ce dispositif ;
A - douverture des équipements sportifs des lycéesjeunes habitants de ces quartiers en
partenariat avec les Rectorats, le monde assoetdés acteurs du mouvement sportif.
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7. L'acces aux activités culturelles et sportives

La Région développe dans ces deux domaines ddagjpesi volontaristes de dimension régionale
qui ont un caractere structurant. Elle considers é&ments comme essentiels dans l'action
publigue en matiere d’éducation permanente, de siohésociale et de développement de la
citoyenneté, tout particulierement s’agissant dagsgs et des femmes en situation d’exclusion.

A cet effet, elle a souhaité dans les cadres diietdgion sectoriels dont elle s’est dotée, portex u
attention particuliere aux projets des organismessecteur culturel et des clubs sportifs qui
inscrivent leur action dans le cadre de la Poléide la Ville

Les projets relevant de cette logique, répondantcaiteres des cadres d’intervention de la Région
et soutenus par les partenaires dans le cadreRiditmue de la Ville, pourront donc se voir peis
compte au titre de ces secteurs dans la limitgpdestés arrétées par chaque contrat et des bsidget
alloués par la Région a cet effet.

8. L'aide aux besoins élémentaires

Enfin, il y a lieu de rappeler que la Région entéutter contre la pauvreté a tous les niveaux, en
prévenant ses causes et en limitant ses effetst Qie objectif transversal auquel contribuent
'ensemble des priorités d’action énoncées dansdespiliers du présent engagement.

Toutefois, il faut aussi évoquer dans le cadrectedrats de Ville, le soutien direct & des disjifssit
qui permettent I'accés aux besoins élémentairespri@ité est donnée a l'aide alimentaire et
I'accueil de jour. Portées par des acteurs deiteqgai structurent la mise en ceuvre des politiques
de solidarité dans ces domaines, ces interventigest les publics les plus démunis.

II) Le développement de l'activité économique et déemploi : un nouveau pilier essentiel au
développement humain, social et économique des teaires

Fondée a l'origine sur les approches urbaines @tlgs, la Politique de la Ville est aujourd’hui
ameneée a mettre les questions du développemenbrdaure des quartiers et de I'acces a I'emploi
de leurs habitants au centre de ses préoccupations.

Plusieurs évaluations récentes de dimension nd¢iopat confirmé cette nécessité. Toutes
démontrent que les écarts de chbmage considérahies les ZUS et le reste des agglomérations
n’étaient pas en cours de réduction avant le ratouent conjoncturel de 2008 et qu’ils tendent a
s’aggraver depuis.

Les jeunes qui habitent ces quartiers sont les ipremvictimes de cette situation. Si ce constat
d’échec est le produit de processus multiples etpdexes, les observateurs s’accordent pour mettre
en avant quelques éléments déja anciens :

- un tres bas niveau de qualification a la sortiesgisteme scolaire qui se rajoute a une faible
capacité de mobilité des populations qui résidemsddes quartiers ou I'activité économique est
généralement peu diversifiée ;

- des discriminations a I'embauche, y compris aumént des diplomés ;

- une politique nationale de 'Emploi amenée a gdrerie relais du systeme scolaire, qui n’accorde
pas de véritables moyens supplémentaires aux h&bidas quartiers prioritaires sur le motif d’'une
prise en charge de cette problématique par laifRadide la Ville ;

- une plus grande difficulté a accueillir, informenobiliser et orienter les habitants vers les
dispositifs de formation et d’insertion professiehe.

Il est & souligner que les travaux récents du DRO&e I'ORM, laissent entrevoir une tendance
locale encore accentuée de certaines des probtgraatiévoquées ci-dessus. lIs corroborent les
chiffres sur la géographie de la pauvreté dansen@gion qui s'avere particulierement marquée
dans les territoires Politique de la Ville.
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Considérant ces éléments, la loi de programmationr pa Ville identifie désormais le
développement de I'activité économique et de 'enpbmme un volet a part entiere des nouveaux
contrats de Ville.

Elle recommande par ailleurs que la politique d¥ile s’adosse plus fortement que par le passe,
aux politiques « de droit commun » déja menéesgsgpartenaires dans ce domaine.

A cet effet, il y a tout lieu de préciser que ddesganisation actuelle de l'action publique en
matiere de développement de I'Emploi et le niveauredsponsabilité attribué a chacune des
institutions dans ce domaine, c’est bien I'Etat disipose de I'essentiel des moyens |égislatifs et
financiers pour agimotamment via la prise de mesures incitatives tkacadre du code du travalil
mais également au titre de sa responsabilité eremade coordination des deux grands réseaux
nationaux que représentent Péle Emploi et les arisdbcales.

Pour autant, sans étre en responsabilité surditéotiu champ, la Région dispose de deux types de
leviers qui lui donnent la possibilité d'initier sldémarches d’'une portée avérée :

- les dispositifs qu’elle développe dans le cadee sbs compétences légales en matiere
d’apprentissage, de formation et d’orientation gssfonnelle,

- 'ensemble de I'action qu’elle met en ceuvre eniéna de développement économique, que ce soit
dans le cadre de la responsabilité gu’elle exemrss cce domaine ou au titre de sa politique
volontariste de soutien a I'’économie sociale atlaoke..

A cet effet, sa contribution aux contrats de \életitre du développement de I'activité économique
et de I'emploi obéira aux orientations qui suivent

1. Lappui a I'entrepreneuriat

L'enjeu est de favoriser I'acces aux dispositifsddeit commun et de consolider les liens entre les
actions de la Politique de la Ville et les acteézsnomiques.

En effet, la Région soutient des réseaux d’accomgagnt a la création et au développement
d’activités.

Ces services d’accompagnement doivent pouvoir atoessibles aux habitants des quartiers qui
développent une activité.

Par ailleurs, la Région entend poursuivre son enutiux dispositifs d’accompagnement a la
création et au développement d’activité dans legdaes de la Politique de la Ville. Une attemtio
particuliere sera portée a des actions de soutiEntiepreneuriat au féminin notamment dans le
cadre de la convention entre I'Etat, la RégioraeChisse des Dépots sur le sujet, ou encore a des
modes d’accompagnement adaptés aux problématignesntrées par les créateurs d’entreprise
des quartiers prioritaires. En conséquence, ellrirg régulierement les animateurs des contrats de
ville pour les informer de l'offre territoriale dservices proposée, que ce soit en soutien a
I'entrepreneuriat classique ou a celui plus palicd I'économie sociale et solidaire.

2. L'appui au développement de I'activité économige

La Région, dans le cadre de ses dispositifs dé cwoimun et en tant que chef de file en matiére de
développement économique, accompagnera selon iseségret avec I'ensemble des moyens dont
elle dispose, le projet de développement mis ecepgbar I'agglomération pour ces quartiers.

Une convergence sera recherchée avec l'interverd®mna Caisse des Dépbts et Consignation
(CDC) sur I'immobilier d’activité et commercial. LADC et la Région Provence Alpes-Cote d’azur

pourront s’engager dans un processus de mise emugordes projets identifiés dans les quartiers
prioritaires conformément a la convention passéectwbre 2014.

La Région se propose également d’initier et d’amiemeniveau régional et en lien avec les services
de I'Etat, un réseau d’acteurs économiques et i@prises impliqués dans le développement de
I'activité et de I'emploi dans les territoires deRolitique de la Ville.

Ce réseau pourrait notamment contribuer a accongpagina mobiliser 'ensemble des acteurs
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locaux de I'emploi et de la formation autour d’'act collectives visant a la diversification de
l'activité économique et a I'évolution du systemerentation professionnelle et de I'offre de
formation dans les quartiers de la Politique deVilde les plus impactés par les mutations
economiques et le chdmage.

3. L'acces a l'orientation et a la qualification

Dans le cadre de ses compétences en matiere daiitenet de formation professionnelle, la
Région examinera avec I'Etat et le bloc communred, donditions du renforcement de l'accés a
'information sur linsertion et la formation a koasion de la mise en place du Service Public
Régional de I'Orientation (SPRO) dont elle a déesosma responsabilité. Si nécessaire, il pourra
étre étudié une délocalisation dans la proximité jgeines de quartiers prioritaires, de certains
services portés par le réseau des missions loghatks|’orientation.

Elle confirmera également la priorité a ces jeudass I'acces au bloc de formation du Service
Public Régional de Formation qui est qualifié dspdsitif «nouvelle chance et a pour finalité
I'acquisition des premiers savoirs et la constarctiu projet professionnel.

A cet effet, la géolocalisation des bénéficiaireslal formation professionnelle sera généralisée et
mise a disposition des partenaires et prescripefurgu’ils puissent apprécier localement, lesctau
d’accés des jeunes a l'offre du service publicagal de formation professionnelle, de formation
initiale aux métiers du sanitaire et social et dfgntissage, telle que déclinée aux différents
niveaux de formation.

4. Le soutien a I'emploi

La Région méne depuis des années une action voikiat@n matiere de soutien a la création
d’emplois au travers d'un nombre important d’intawtions directes et indirectes. Celles-ci
s’inscrivent notamment dans le champ du développeme I'économie sociale et solidaire, de
I'insertion par l'activité économique ou encoreldeualification des personnes en emploi d’avenir.
Dans le cadre de l'animation gu’elle réalise autder cette politique, la Région appuiera la
mobilisation de ces dispositifs et mesures pap#&tenaires des Contrats de Ville.

De facon plus globale, la Région veillera a ce psePlans Locaux pour I'Insertion et 'Emploi

(PLIE) dont elle soutient la fonction d’ingénieriportent une attention particuliere aux publics
prioritaires des Contrats de Ville, notamment dre tde leur role d’'interface avec le monde de
I'entreprise et de facilitateur de la mise en cewula® clauses sociales.

lI) Cadre de vie et renouvellement urbain : qualitt urbaine, participation citoyenne et
développement durable

Dés 2010, la Région a fixé les modalités de som@mment dans les Programmes de Rénovation
Urbaine (PRU) en définissant des priorités :

-la réhabilitation des logements sociaux ;

-les aménagements ;

-les équipements et locaux associatifs ;

-I'ingénierie et la conduite de projets ;

-de maniére plus ponctuelle, les aménagements mhces commerciaux et artisanaux et
exceptionnellement de la création de logementsas&ci

C’est dans le cadre de ces priorités qu’elle ardmré aux programmations de 26 conventions sur le
territoire régional.

Le contexte national et régional de I'interventfmrblique en matiére de rénovation est aujourd’hui
en évolution sensible. Les contrats de Ville, défpar la Loi de programmation pour la Ville et la
Cohésion sociale, représentent le nouvel outil ggéppar I'Etat au bénéfice des quartiers
prioritaires.
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Dans ce cadre, le Nouveau Plan National de Rérmvatrbaine, NPNRU, portant sur la période
2014-2024, va cibler 150 a 200 quartiers en Frapeemi la liste des 1300 quartiers Politique de la
Ville, présentant des difficultés sociales et d'ortants dysfonctionnements urbains, pour y
déployer des opérations lourdes.

Les objectifs incontournables de ces projets devation urbaine devraient étre les suivants
-augmenter la diversité de I'habitat tout en fasanit les espaces de nature ;

-favoriser la mixité fonctionnelle et consoliderdetentiel de développement ;

-renforcer I'ouverture du quartier et la mobilitéschabitants ;

-viser I'efficacité énergétique et contribuer arknsition énergétique ;

-réaliser des aménagements de qualité.

Ces objectifs, s'ils sont généraux, qualifient ogjaat la réalité socio-urbaine de ces quartiers. En
ce sens la Région entend s’y associer, sous conditune analyse précise de la programmation
opérationnelle de chaque PRU.

Par ailleurs, I'Institution régionale a révisé smadre d’'intervention Habitat et Logement au terme
d’'une démarche d’évaluation de son efficacité. Aipae cette révision dont les éléments sont

précisés au sein d'un cadre d’intervention spéadfjgil est convenu de donner les priorités

suivantes a I'action régionale au titre du voletoevellement urbain des contrats de Ville :

1. La réhabilitation des logements et des batiments

Les orientations du programnihéa HLM Zprévoient une intervention significative de la Réyi
sur ce volet, au travers de conventions passéeslevdailleurs sociaux. A cet effet, il y a liee d
souligner I'enjeu social des opérations de réhaliitin thermique qui sont menées au bénéfice des
habitants et de leur pouvoir d'achat avec poutifénde diminuer la facture énergétique.

La question des démolitions, sur laquelle la Régimtervenait pas dans la premiere génération
des PRU peut également se voir approcher de mamiggenatique. Il y a lieu de prendre en compte
la notion « d'obsolescence » du béati. Le colt tiabifitation serait dans certains cas dissuasif au
regard des possibilités de gain énergétique, debdité des travaux envisagés, et dans la mesure ou
les opérations de reconstitution de l'offre seiéetaa loyer constant pour les ménages, en
considérant aussi qu'un programme neuf doit respaaninima la réglementation thermique 2012.
Cette question doit toutefois étre appréhendééchdlle d’'une ville ou d’'une agglomération afin
d’éviter de concentrer les opérations de reconstrusur un quartier en particulier.

2. Les espaces publics partagés

Afin de garantir la cohérence de l'intervention ldeRégion et de I'ensemble des aménagements
réalisés, il est préconisé de passer par une gitaaible d’étude. Il s’agit d’établir un diagnosti
urbain mais aussi d’identifier les éléments progreatiques nécessaires a I'élaboration d'un cahier
des charges permettant de fixer des objectifs ddifigation des espaces dans un souci de
développement durable. Dans ce cadre, la Régi@meériavoriser la mobilité douce, I'ouverture du
quartier sur la ville et la continuité écologiquges démarches en amont pourraient étre realisées
par des équipes pluridisciplinaires intégrant naotemt une compétence « paysage ».

Sur la base de ces phases d'études, la Régiorviartdra sur les espaces publics partagés en
soutien a des opérations qui seront portées pdraileurs ou les communes et les EPCI. En effet,
les comportements les plus inciviques intervienseintles espaces de ce type mal qualifiés et pour
lesquels l'intervention publique est déficientecét égard, il apparait essentiel de repenser des
espaces publics innovants, a 'aune des attentekatstants.
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A Les interventions sur I'espace urbain comme veatledren social

Ces interventions visent a requalifier les abordespaces extérieurs des immeubles; elles sont a
distinguer des ameénagements urbains lourds réakségmaitrise d'ouvrage communale ou
intercommunale.

Les travaux éligibles concernent la partie des aspaui relevent de la domanialité HLM. lIs
portent sur les pieds et abords des immeubles dements sociaux, les acces piétons aux
immeubles, ainsi que les espaces partagés guidatstes espaces verts, des espaces de jeux ou de
rencontres et des aménagements de jardins typeigigeifs, familiaux ou ouvriers ». La question
de la gestion de ces aménagements devra étredatdgs la phase étude pour favoriser lors de leur
conception, une adéquation avec les moyens allauésir bon entretien. La problématique de
'adaptation au changement climatique pourra égatgnrétre prise en compte dans le choix des
végeétaux. Une gestion participative et citoyenma sgstématiquement recherchée.

Une attention toute particuliere sera portée a riaton, par les bailleurs comme par des
collectivités, de ces jardins chaque fois que c®Eea possible en fonction des contraintes et
opportunités existantes (emprise fonciére dispeniphartenaires et structures d’accompagnement
existantes dans le quartier...). Des aides au fgnaierpremier investissement et a I'animation
pourront étre apportées par la Région.

Les expériences menées montrent que la créatiae tigpes de jardins (jardins familiaux, jardins
pédagogiques...) participe fortement au développehetien social, au mieux vivre ensemble et a
plus de citoyenneté, sans négliger I'aspect édutalimentaire.

Pour les quartiers inscrits dans les contrats de vt le NPNRU, cette approche de la
résidentialisation et de I'animation sociale eslissociable d'une démarche partenariale de Gestion
Urbaine de Proximité (GUP).

A Les aménagements urbains

Le désenclavement physique des quartiers et lelusion dans la Ville représentent également des
priorités dans la lutte contre la relégation urbaibes projets d’aménagement urbain sont le plus
souvent a la charge quasi exclusive des colleésivit

Conformément a ce qui constitue une priorité aurcdeunombre de ses politiques, notamment
celles en direction des jeunes, des femmes isabée®ncore de populations marginalisées,
lintervention de la Région portera tout particudinent sur des investissements qui peuvent
favoriser la mobilité des habitants, notammentlpartransports communs ou les liaisons douces
permettant de réinscrire les quartiers dans l&.ville soutien permettra d’agir sur le foncier ou
d’'investir dans des équipements. Les conditionetée intervention devront étre examinées a
'occasion des engagements que la Région souhaitdider dans les nouveaux programmes
ANRU.

3. Les démarches participatives d’amélioration du adre de vie

Les habitants sont les premiers utilisateurs dpaces et services du quartier et plus largement de
la ville ou I'agglomération dans lesquelles ilsidést. A ce titre, ils ont une expertise d’'usage de
atouts et dysfonctionnements de leur quartier. @séquence, ils peuvent jouer un réle actif dans
la gestion des espaces et dans I'amélioration uteckdre de vie. Leur participation aux cotés des
acteurs institutionnels, gestionnaires et assdégiati des instances de concertation ne peut que
favoriser « le vivre ensemble ».

Afin de lutter contre le déficit démocratique dbgen la Région, dans la continuité de la démarche
ARV, entend proposer selon des modalités a défwic les partenaires mais qui en tout état de
cause pourraient s’appuyer sur les instances [patives déja existantes ou sur les Conseils
citoyens désormais prévus par la Loi, de souteeg jprojets qui impliquent les habitants dans
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I'évolution de leur quartier.

Les actions soutenues auront pour objectifs :

-de faire participer les habitants a la constructde dispositifs locaux ou d’actions visant a
ameéliorer leur cadre de vie de (utilisation desaesp, sensibilisation aux éco-gestes et au redpect
'environnement ...) ;

-d'impliquer directement les habitants qui poumnaiétre eux méme porteurs de ces initiatives en
soutenant la mise en place d’actions citoyennes ;

Ces interventions devront revétir un caractere vangy permettre la mise en place des démarches
de co-construction en développant de nouvelles dsrnde coordination habitants-bailleurs
collectivités et favoriser les pratiques liéesemVironnement.

Ces projets pourraient a titre expérimental étngtesnus prioritairement dans les territoires pour
lesquels la Région est engagée dans le cadre 88RIAet/ou sur les territoires sur lesquels une
démarche ARV est en cours.

4. Les équipements publics

Afin de concourir a I'amélioration de la vie desbltants des quartiers cibles et de conserver un
niveau de service significatif, les quartiers doivdisposer d’équipements de proximité de qualité
(scolaires, administratifs, sportifs, sociaux oliurels). A ce titre, la Région soutiendra les ptgj

de création ou de réhabilitation d’équipements gétant de maintenir du service public et une
attractivité au sein de ces quartiers. Elle le @kmas le cadre de son engagement au titre du NPNRU
mais également en mobilisant autant que ses mogehs permettent, ses politiques de droit
commun a caractere obligatoire ou volontaristeeAitre, elle pourra contribuer dans le cadre des
criteres propres aux secteurs concernés, a destiss@ments afin de construire, réhabiliter, ou
moderniser :

- les centres sociaux labélisés par les CAF, astessentiels de la cohésion sociale en direction
desquels, elle développe une politique d’aide agtfonnement dans le cadre d’'un partenariat avec
les CAF et le bloc communal ;

A - les Maisons Régionales de la Santé labelliséssutenues a son initiative dans le cadre de
sa politique volontariste en matiére de santé gréeention ;

A - les Instituts de formations aux professions pa&aioales et au travail social conformément
aux investissements préconisés dans le cadre dénfacliRégional des Formations du
Sanitaire et du Social ;

A - le développement de places en internat dansyle&e$, au titre de sa responsabilité
régionale en matiére de construction et de fonotoment des lycées et du partenariat
gu’elle entretient dans ce domaine avec les Rdstora

A - des équipements qui relévent de sa compétencambére de transports régionaux ;

A - des projets d’équipements culturels qui relevees criteres d’intervention en matiere
d’investissement tels que fixés par les cadremnégix dans ce domaine ;

A - des équipements sportifs de proximité dans legds des critéres d’intervention de la
politique régionale en matiere de développemenadtgités sportives ;

A - certains investissements favorisant I'activit@réamique dans les quartiers prioritaires
notamment dans le champ de I'’économie socialelieiage.

Conformément aux accords nationaux passés avednistdéte Délégué a la Ville, 10% des fonds
européens FEDER du Programme Opérationnel (POntsemnsacrés au financement d’'une
stratégie urbaine intégrée en faveur des quartidyains prioritaires. L'Etat et la Région veilleton
conjointement a I'application de ce principe.

Suite & un processus de concertation étroit ayasbc#& la Région, I'Etat et les quatre
agglomérations de Marseille, Nice, Toulon et Avigrgui représentent a elles seules plus de 70%
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de la population de la région vivant dans des @rarprioritaires, il ressort qu’une stratégie umiea
intégrée pourrait étre soutenue par les fonds FEBIERre de différents volets :

- 'accompagnement a la création d’activités enhtteprises par des aides a l'investissement ;

- le soutien a la mise en ceuvre de projets viséatariser une mobilité durable ;

- le développement d’infrastructures sociales eitaimes de proximité permettant de réduire les
inégalités ;

- la lutte contre la précarité énergétique dansolgsments sociaux.

Volets qui recoupent en partie certaines des pedtéd priorités énoncées.

En ce sens, des contrats d’Initiatives Territogaletégrées (ITI) seront conclus avec les quatre
grands EPCI. Chacun donnant lieu a une stratégiaine intégrée en matiére de Politique de la
Ville. Par ailleurs, des projets qui répondent &alets precédemment cités pourront étre soutenus
en partenariat étroit avec les autres EPCI degi@méconcernés par la Politique de la Ville.
L'intervention du FEDER en faveur des quartiersniaires sera complétée par I'intervention de
minimum 10 % des crédits du FSE qui financera de®res de formation professionnelle a
destination des publics résidant dans les quarfeiritaires de l'actuelle géographie de la
Politique de la Ville.

Le présent engagement de la Région en matiére liteyi® de la Ville doit permettre aux acteurs
locaux et notamment aux équipes opérationnelleshange de la mise en ceuvre des contrats de
Ville, de solliciter la Région en amont de I'élabtion de leurs programmations et en fonction des
priorités qu’elle s’est donnée.

A cet effet, la Région fera en sorte d’accompadesmacteurs de la politique de la ville afin gu'ils
puissent mobiliser au mieux les mesures, dispss#if ressources évoques. Cela se traduira
notamment par la mise en ceuvre d'une animatioroméfg visant a développer et mettre en
synergie I'ensemble de ces outils sur les terawRolitique de la Ville.

Lintervention régionale se fera dans le cadre éspect des criteres de chacun des dispositifs
auxquels renvoient ces orientations et dans leiselndes moyens alloués annuellement au titre du
budget régional.

ANNEXE 3 : INTERVENTION DE LA MUTUALITE SOCIALE
AGRICOLE ALPES VAUCLUSE

La politique d’Action Sanitaire et Sociale de la M&Ipes Vaucluse permet, dans le respect des
orientations nationales et de celles de son plantidn sociale, d’'inscrire son intervention dans la
politique de la ville, selon les axes suivants :

Concernant la famille, I'enfance et la jeunesse
A aide a la conciliation entre vie familiale, vie fassionnelle et vie sociale,
aide a la fonction parentale et des liens familjaux
soutien a la réussite scolaire,
prévention santé
limplication des jeunes durant leur temps libeansl leur environnement social et citoyen.

> - >

Concernant les ressortissants
A contribution a I'amélioration de I'acces aux drpitant au niveau administratif qu’au niveau
de la santé et/ou d’autres droits fondamentaux.
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Concernant I'insertion professionnelle
A aide a lever les freins a l'acces a I'emploi (mibdjl maitrise de la langue francaise,
santé...).

Sur la base de diagnostics préalables des besogisuz partagés entre les acteurs de chaque
territoire concerné, la MSA inscrit son action dang politique d’objectifs concertés. Pour ce faire
elle mobilisera :

e Sa présence sur le département avec ses permaraeimisstratives décentralisées et les
techniques d’intervention territoriale de ses agent développement social local.

» Ses dispositifs de droit commun et sa politiquetita sociale :

A En direction des familles et des jeunes : contediation des contrats enfance et jeunesse,
financement de I' animation globale des centresasa¢ valorisation de I' appel a projet
jeunes, dispositifs d’accompagnement a la scolgpidéitique vacance et organisation des
temps péri et extra scolaires, paiement des pi@ssatle services uniques ,ordinaires et/ou
spécifiques...

A En direction du public fragilisé et ou marginalipartenariat avec son réseau associatif et
notamment [I'ACAF/MSA (organisme de formation) et FVASER (insertion
professionnelle et IAE).

A Au titre de la prévention santé en lien avec |'agston régionale (ASEPT PACA) et les
différents programmes de prévention santé, telskaer vieillir, bilan de santé, nutrition,
afin de permettre aux bénéficiaires d’étre actderkeur santé.

Subsidiairement et par un examen au cas par ceSAase prononcera sur les projets nouveaux et
innovants susceptibles de répondre a des besomssaltsfaits en direction des allocataires ou
ressortissants sur les thématiques suivantes ntpéité, réussite éducative, temps libre, préventio
santé, habitat et logement insalubre, intergéragmadil, insertion professionnelle.

Elle conditionnera sur la durée du Contrat de Jilgentuelle reconduction de ses soutiens a la
production de bilans évaluatifs annuels précisammbre de ressortissants et/ou allocataires et/ou
assurés a la MSA bénéficiaires et indiquant ldinence de I'action ou du projet ainsi que leur
plus-value.

Enfin, la MSA sera partie prenante de toute déneadshdiagnostic et d’évaluation du Contrat
de ville et vigilante sur 'effective synergie attkie de ce dispositif en faveur des territoires
ciblés et des conditions de vie de leurs habitants.

ANNEXE 4 : INTERVENTION DE LA CAF DE VAUCLUSE

Contrats de Ville 2015-2020

La politigue d’Action Sociale Familiale de la CAFe dvaucluse permet, dans le respect des
orientations nationales et de celles de son schéimecteur départemental, d’inscrire son
intervention dans le cadre des Contrats de vidllrsles axes suivants :

A aide a la conciliation entre vie familiale, vie fassionnelle et vie sociale ;

A contribution & I'amélioration de la qualité de \es familles, et implication dans leur

environnement social ;
A aide a la réhabilitation de la fonction parentaldes liens familiaux ;
A impulsion a I'expression de la citoyennete.
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Sur la base de diagnostics préalables des besogisuz partagés entre les acteurs de chaque
territoire concerné, la Caf inscrit son action dane politique d’objectifs concertés. Pour ce faire
elle mobilisera :

- la connaissance de terrain et les techniquesettiention territoriale de ses Conseillers
Territoriaux,

- ses outils d’'intervention traditionnels : contradisation enfance et jeunesse, agréments de
projets sociaux, soutien aux associations relestardon champ de compétence, dispositifs
d’accompagnement a la scolarité et d’'organisatesitdmps péri et extra scolaires, etc...

Subsidiairement et par un examen au cas par cd3ofeseil d’Administration de la Caf se
prononcera sur les projets susceptibles de répandes besoins repérés. Elle conditionnera sur la
durée du Contrat de ville I'éventuelle reconductid® ses soutiens a la production de bilans
évaluatifs annuels garantissant la pertinenceadtién ou du projet ainsi que leur plus-value.

Enfin, la Caf sera partie prenante de toute déneadidvaluation du Contrat de ville et vigilante sur

I'effective synergie attendue de ce dispositif anelur des territoires ciblés et des conditionside v
de leurs occupants.
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Monsieur le Président de CoVe, Monsieur le Maire de Carpentras,

Francis ADOLPHE Francis ADOLPHE

Monsieur le Préfet de Vaucluse, Monsieur le Président du Conseil
Départemental de Vaucluse,

Bernard GONZALEZ Maurice CHABERT
Madame la Présidente de la MSA, Monsieur le Président de la CAF,
Marie-Claude SALIGNON George BOUTINOT

Monsieur le Président du Conseil Régional
de la région PACA,

M. Michel VAUZELLE
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