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l.12.LE CADRE LEGISLATIF DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : LA LOI
LAMY

LOI N°2014-173 DU 21 FEVRIER 2014 DE PROGRAMMATION POUR LA
VILLE ET LA COHESION URBAINE

" La politique de la ville est une politique de cohésion urbaine et de solidarité, nationale et
locale, envers les quartiers défavorisés et leurs habitants. Elle est conduite par |'Etat, les
collectivités territoriales et leurs groupements dans I'objectif commun d'assurer I'égalité entre
les territoires, de réduire les écarts de développement entre les quartiers défavorisés et leurs
unités urbaines et d'améliorer les conditions de vie de leurs habitants.

Elle est mise en ceuvre au moyen des contrats de ville prévus a l'article 6, qui intégrent les
actions relevant des fonds européens structurels et d'investissement et s'articulent avec les
contrats de plan conclus entre I'Etat et la région. Elle mobilise et adapte, en premier lieu, les
actions relevant des politiques publiques de droit commun et, lorsque la nature des difficultés le
nécessite, met en ceuvre les instruments qui lui sont propres.

Elle s'inscrit dans une démarche de co-construction avec les habitants, les associations et les
acteurs économiques, s'appuyant notamment sur la mise en place de conseils citoyens, selon
des modalités définies dans les contrats de ville, et sur la co-formation.

Elle vise, en tenant compte de la diversité des territoires et de leurs ressources, a :

» 1°- Lutter contre les inégalités de tous ordres, les concentrations de pauvreté et les
fractures économiques, sociales, numeériques et territoriales

o 2°- Garantir aux habitants des quartiers défavorisés I'égalité réelle d'accés aux droits, a
I'éducation, a la culture, aux services et aux équipements publics ;

e 3° Agir pour le développement économique, la création d'entreprises et l'accés a
I'emploi par les politiques de formation et d'insertion professionnelies ;

e 4°- Agir pour I'amélioration de I'habitat ;

e 5°-Développer la prévention, promouvoir |'éducation a la santé et favoriser l'accés aux
50ins;

e 6°- Garantir la tranquillité des habitants par les politiques de sécurité et de prévention
de la délinquance ;

e 7°- Favoriser la pleine intégration des quartiers dans leur unité urbaine, en accentuant
notamment leur accessibilité en transports en commun, leur mixité fonctionnelle et



urbaine et la mixité de leur composition sociale ; elle veille a ce titre a la revitalisation et
la diversification de I'offre commerciale dans les quartiers prioritaires de la politique de
laville;

e 8° Promouvoir le développement équilibré des territoires, la ville durable, le droit a un
environnement sain et de qualité et la lutte contre la précarité énergétique ;

e 9°-Reconnaitre et  valoriser I'histoire, le patrimoine et la mémoire des quartiers;

e 10°-Concourir a I'égalité entre les femmes et les hommes, a la politique d'intégration et
a la lutte contre les discriminations dont sont victimes les habitants des quartiers
défavorisés, notamment celles liées au lieu de résidence et a l'origine réelle ou
supposeée.

Pour mesurer |'atteinte des objectifs de la politique de la ville par rapport aux moyens mobilisés
dans le cadre des politiques en faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville, un
Observatoire national de la politique de la ville analyse la situation et les trajectoires des
résidents de ces quartiers, mesure ['évolution des inégalités et des écarts de développement au
sein des unités urbaines, contribue, de maniére indépendante, a I'évaluation de la mise en
ceuvre des politiques en faveur de ces quartiers prioritaires et évalue les progrés en matiére de
participation des habitants aux instances décisionnelles de la politique de la ville.

Il élabore une méthodologie nationale et apporte son concours aux structures locales
d'évaluation. Cet observatoire a également pour mission l|'analyse spécifique des
discriminations et des inégalités entre les femmes et les hommes. L'ensemble des données et
statistiques qu'il produit sont établies par sexe. Cet observatoire élabore un rapport annuel sur
I'évolution des quartiers prioritaires de la politique de la ville. Ce rapport est remis au
Gouvernement et au Parlement. Il est rendu public."

(Article 1 de la LOI n® 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la
cohésion urbaine).

Le Contrat de Ville propose une approche renouvelée de la Politique de la Ville prenant plus
concrétement en compte les relations d’interdépendance entre I'ensemble des territoires
urbains pour une meilleure intégration des quartiers populaires au sein du Luc en Provence.

La démarche du projet urbain intégré doit également mieux répondre aux disjonctions des
approches urbaines et sociales. L'intégration des différentes politiques contractuelles
participant a la cohésion sociale dans une approche globale, constitue en effet un effet levier
pour la mobilisation des politiques sectorielles de droit commun, afin d'assurer un niveau de
services publics de qualité.

Le Contrat de Ville constitue un instrument de qualification de I'action publique en agissant
dans une triple logique de requalification urbaine, de désenclavement et d’'aménagement des
quartiers prioritaires d'une part, mais en intervenant aussi sur les causes structurelles des



disparités territoriales et des inégalités sociales, et enfin sur la mobilisation des ressources au
bénéfice des habitants afin de promouvoir I'accés aux droits et une offre de services équitable
pour tous.

Cette démarche améne a mieux prendre en compte la question de la mobilité des parcours
dans leurs différentes déclinaisons (parcours résidentiel, parcours éducatif, parcours vers
I'emploi) ainsi que leur articulation aux projets collectifs.

Enfin, la Loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014 a fait de la
participation citoyenne un enjeu majeur dans la gouvernance du futur Contrat de Ville
2015/2020, en créant les conseils citoyens dans I'ensemble des quartiers prioritaires.

LA METHODOLOGIE D'ELABORATION DU CONTRAT DE VILLE
2015/2020

Le présent contrat de ville est décliné selon quatre axes définis par I'Etat dans la circulaire du 15
octobre 2014 :

e Cadre de vie et renouvellement urbain,

e Emploi et développement économique,

e Cohésion sociale

e Priorités transversales : jeunesse, intégration et futte contre les discriminations, égalité
hommes / femmes, participation des habitants.

A partir du diagnostic effectué, chaque pilier du contrat cadre est décliné en enjeux et objectifs
opérationnels.

Un plan d’actions annuel sera élaboré sur la base de ce contrat et précisera de maniére
concréte les fiches actions pour chaque objectif.



ll.2. LE TERRITOIRE CCEUR DE VAR

La Communauté de Communes Coceur du Var, créée par arrété préfectoral en janvier 2006,
regroupe 11 communes situées au coeur du Département avec pour bourg centre Le Luc en
Provence. Elle rassemble prés de 40 ooo habitants répartis sur 45 ooo ha, délimité au Sud par le
Massif des Maures, au Nord par I'Argens et a I'Ouvest par le Val d'Issole.

Représentant 24% de la population de la communauté de commune en 2011 contre 32% en
1975,et malgré une forte augmentation de son taux de croissance au cours des 10 derniéres
années, le Luc voit son « poids » relatif s'amoindrir depuis 1975 dans une intercommunalité en

trés forte croissance.

Commune Population en 2011 Variation entre 2006 et
2011

Le Luc en Provence 9532 +1.8%
Gonfaron 4 215 +2.6%
Le Thoronet 2341 +3.1%
Le Cannet des Maures 4128 +1.2%
Les Mayons 645 +1.5%
Puget-Ville 3878 +2.0 %
Cabasse 1968 +2.9%
Besse sur Issole 2980 +2.5%
Flassans sur Issole 3132 +2.5%
Carnoules 3313 +1.4%
Pignans 3476 +2.8%

Total 2011 39 608

Source Insee, RP2011
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I1.2. LA COMMUNE DU LUC EN PROVENCE

Bourg centre du Coeur du Var, chef-lieu de canton, & une heure des grands centres urbains que
sont Marseille, Aix et Nice, la commune du Luc en Provence occupe une place stratégique au
sein du département.

L'attrait du territoire repose sur la qualité de vie offerte: pas d’entreprises ou d'usines
polluantes, de nombreux services et équipements publics et commerciaux conférent au Luc un
caractére semi urbain avec une identité rurale fortement affirmée par la richesse de son terroir.

Le territoire communal est de 4 416 hectares, dont 75% en espaces naturels et 16% en espaces
agricoles.

Avec 9532 habitants au recensement de 2011, la population lucoise est en progression
modérée depuis 2006 : + 11% contre + 17,1% entre 1999 et 2006. La commune doit donc
répondre aux conséquences directes de cet afflux de population et de sa transformation de
village a bourg centre.

UNE FORTE REPRESENTATION DES JEUNES ET DES PERSONNES
'AGEES

Au Luc, les moins de 30 ans et les plus de 60 ans sont les classes d'ages les plus fortement
représentées, respectivement 50% et 29.2% de la population totale.

POP G2 - Population par grandes tranches d'dges
2006 B 2011

%
20

15

190

0414 15329 30344 45 3 59 60 a 74 73 ans
ans ans ans ans ans ou +

Sources ; Insee, RP2006 et RP2011 exploitations principales.

Cette forte proportion de jeunes entre o et 30 ans pose la question du développement des
modes de garde, de la scolarisation des enfants mais également de la formation et de la
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recherche d'emploi tandis que pour les plus de 60 ans se pose la question du maintien a
domicile.

DES MENAGES PLUS NOMBREUX DONT LA TAILLE DIMINUE

En 2011, on dénombre prés de 3 678 ménages” au Luc dont 30% sont composés d’une seule
personne.

Ce phénoméne s’explique par I'évolution des structures familiales et que 'on retrouve sur
I'ensemble du territoire intercommunal, ainsi qu'a I'échelle départementale.

Cette diminution générale de la taille des ménages a une conséquence directe sur les besoins
en logements. En effet, a population égale, un plus grand nombre de résidences principales est
de fait nécessaire.

Toutefois, une des spécificités de la commune est le pourcentage relativement élevé (3.3 %) de
ménages composés de plusieurs personnes hors famille, c’est-a-dire hors couple sans enfant et
hors familles avec enfants, ce qui souligne le phénoméne de colocation.

UNE POPULATION AUX REVENUS MODESTES

Avec 53,5 % de foyers fiscaux non imposables en 2011 (contre 49 % pour le Coeur du Var et 44%
pour le département), le Luc accueille ainsi une population plutét modeste. En 2009, 23% des
ménages du Luc vivent sous le seuil pauvreté, soit prés de 8go ménages. Ce taux est supérieur a
celui du bassin d’habitat (20%) et du département (18%).

Avec un revenu net moyen de référence de 1 600 euros par mois, le Luc est la commune au sein
du bassin d'habitat oU la population a les plus faibles revenus (environ 1 850 euros par mois a
I’échelle intercommunale et 2 0oo euros par mois pour le département).

La structure des catégories socioprofessionnelles révéle une part un peu plus faible de ménages
dont la personne de référence appartient aux cadres et professions intellectuelles et une plus
forte proportion d’employés et d'ouvriers.

En 2013, la Caisse d’Allocations Familiales comptait 2043 allocataires sur Le Luc en Provence
soit plus de 20% de la population totale.
Toujours en 2013, la commune comptait 457 bénéficiaires du Revenu de Solidarité Active (RSA).

* Définition INSEE : un ménage, au sens statistique du terme, désigne I'ensemble des occupants d'un méme logement sans que ces
personnes soient nécessairement unies par des liens de parenté (en cas de cohabitation, par exemple) Un ménage peut étre composé
d'une seule personne
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UN TAUX D’EMPLOI FAIBLE MAIS UNE VILLE DYNAMIQUE®*

La commune du Luc possede le taux d'emploi le plus faible en Coeur de Var (56.1 % contre 59.9
%) mais un indicateur de concentration d’emploi de 104, 7% : 3 400 emplois dans la zone pour
3 248 actifs ayant un emploi.

Ce chiffre s’explique par la présence de nombreux établissements sur la commune : plus de
1000 en 2011. En termes de recrutement, le secteur agricole arrive en téte comme sur le reste
du Ceoeur du Var, suivi par les activités de services administratifs et de soutien. L'administration
publique pése également lourd en nombre de recrutement. Le commerce et I'hébergement
restauration viennent ensuite.

En nombre d'entreprises implantées, le poids du commerce et de la construction est
extrémement important, tout comme les activités immobiliéres et les activités de services :
I'économie présentielle est omniprésente.

Le niveau de formation, quant a lui, fait état d’'une population moins bien formée : 21% n'a
aucun dipléme (contre 17,7% en Coeur du Var) et les titulaires depuis le CAP/BEP jusqu'aux
études supérieures y sont bien moins nombreux.

Toutefois, la mobilité reste au coeur des préoccupations pour bon nombre de lucois car elle
constitue un frein pour 'acces a I'emploi et la formation. Seulement 84 % des demandeurs
d’emploi sont titulaires du permis de conduire (80% en quartier prioritaire). Le bassin d'emploi
se situant majoritairement sur « I'extérieur » de la commune (Pardiguiere, Retraches...) ou hors
commune, il apparait difficile pour les demandeurs d’emploi ne possédant pas de véhicules ou
de permis, de s’y rendre.

LE PARC DE LOGEMENT

En 2011, la commune du Luc en Provence compte 4 546 logements dont 85,2 % de résidences
principales. |l s'agit d’'un parc constitué en majorité de maisons individuelles (65%) mais se
distinguant au sein de la communauté de communes par une forte proportion d'immeubles
collectifs (34 %).

La part du parc de logement vacant est anormalement importante puisqu’elle représente plus
de 10 % du parc total soit 4 points de plus que la moyenne départementale.

Enfin, 490 logements sociaux sont répertoriés soit prés de 13% de I'habitat principal réparti sur
6 ensembles (La Ferrage, Le Vergeiras, les Jardins, Pierre Gaudin, les Orchidées et les Vignes).
Deux bailleurs sociaux gérent ces ensembles : Var Habitat et le Logis Familial Varois.

Ce parc va continuer a s'étendre puisque le Plan Local d’Urbanisme inscrit dans son réglement
I'obligation de prévoir 30% de logements locatifs sociaux pour toute construction d’ensemble
de plus de 10 logements.

* Source : P6le Emploi, Fiche Diagnostic
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11.3. LES OUTILS DE PLANIFICATION ET SCHEMAS DE
DEVELOPPEMENT

Le contrat de ville sarticulera avec les différents contrats et schémas de développement et de
planification qui concernent le territoire du Luc en Provence.

LE SCHEMA DE COHERENCE TERRITORIALE CCEUR DU VAR (SCOT)

L'élaboration du SCoT a été prescrite le 1 er décembre
2009. Son projet d’'aménagement et de développement
durables a été débattu en conseil communautaire une
premiére fois en juillet 2013 puis en septembre 2014. Ce
projet se décline en 3 axes :

SAXE 1 - 3 péles urbains affirmés qui assurent I'équilibre
et le maillage du territoire

‘ L'inter-SCoT
e @AXE 2 — Un développement économique qui associe

terroir et modernité

SAXE 3 - La préservation des grands équilibres
paysagers : Des espaces a la fois protégés et valorisés.

Le territoire s'inscrit désormais dans un projet de
Linfra-SCoT  développement clair associant Terroir et Modernité et
tirant partie de sa situation de carrefour départemental et
régional stratégique.

Pour y parvenir, Coeur du Var se prépare a accueillir une nouvelle population tout en maitrisant
la croissance démographique par rapport aux tendances actuelles et offrir un véritable projet de
développement a ses habitants et a ses entreprises.

Le SCoT vise a préparer le territoire a I'accueil d'au maximum 55 ooo habitants a I'horizon 2030
avec une organisation urbaine cohérente qui réponde aux besoins des populations, un
développement économique créateur d’emplois sur le territoire et porteur d'innovation, et une
mobilisation des ressources tout en préservant le cadre de vie et les paysages remarquables.
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En lien avec les problématiques d’emplois, de formation et de logements, le projet fixe
notamment les objectifs suivants :

- Développer une offre en logement diversifiée [ opérer un rééquilibrage afin de faciliter les
parcours résidentiels.

- Favoriser la mixité sociale, en particulier en centre-ville et dans les nouveaux secteurs
d'urbanisation, notamment au travers des opérations de rénovation urbaine et des
opérations en extension.

- Retrouver une urbanité autour des espaces publics (lien social, village apaisé).

- Des échanges multimodaux favorisés entre communes par le renforcement et la
valorisation de I'offre en transport et la rationalisation des déplacements

- Organiser une offre en transport en commun a I'échelle du territoire.
- Favoriser les proximités habitat/emploi/loisirs et développer la mixité fonctionnelle.

- Une offre en transport en commun performante depuis les 3 poles piliers vers les principaux
pOles urbains voisins.

- Des services et des équipements de proximité qui se développent et s’adaptent aux besoins
des habitants, créateurs d’emplois, de richesses et d‘innovation sur le territoire.

- Remettre a niveau et renforcer le niveau d'équipements et de services dans chaque pole
- Favoriser le maintien et la création d'équipements culturels et leur mise en réseau

- Favoriser l'installation et le maintien des services de santé et créer des lieux structurés
dédiés aux professionnels de la santé rayonnant sur plusieurs communes du territoire

- Encourager la redynamisation des commerces de la gamme de proximité dans les onze
centres villageois.

- Créer les conditions favorables pour rendre notre territoire attractif pour I'accueil d'activités
économiques, porteuses d'innovations, de richesses et d’emplois

- Favoriser le développement d’une offre en formation en corrélation avec le positionnement
économique choisi, et adaptée aux besoins des filiéres locales en devenir

- Encourager les activités économiques, créatrices d’emplois notamment en vue de limiter le
déficit emplois/actifs du territoire et d’offrir des débouchés a la main d’ceuvre locale.

- Favoriser le développement de technologies et services pour les seniors: la «silver

économie »

- Maintenir et renforcer les équipements structurants du pole intercommunal (Hopital local
départemental, Maison médicale de garde, accueil de loisirs, piscine...).
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- Réaliser ou accueillir les équipements structurants qui font aujourd’hui défautsur le
territoire: Lycée, collége, organisme de formation, équipement culturel, sportif et services
de santé et services sociaux...

- Favoriser I'accés des habitants aux services et équipements du territoire, notamment en ce
qui concerne la culture et la santé, par le développement des nouvelles technologies

Le SCoT Coeur du Var est a ce jour en cours de finalisation et devrait étre arréteé a I'été 2015.

LE PLAN LOCAL D'URBANISME (PLU)

Approuvé en avril 2013, le Plan Local d'Urbanisme est le document de planification de
I'organisation de l'espace et du développement de la commune. Il sert de document de
référence pour la mise en cohérence des politiques publiques en matiere durbanisme,
d’habitat, d’équipements et de services, de développement économique, d‘agriculture, de
déplacements, d'énergie, d’environnement et de paysage.

Les orientations générales du PLU du Luc en Provence sont les suivantes :

1. Maitriser et équilibrer le développement urbain

a.

b.

Tendre vers une urbanisation équilibrée
i. Limiter I'étalement urbain et économiser l'espace communal
ii. Assurer I'accueil des populations actuelles et futures autour des pdles de
centralité existants ou en devenir
iii. Traiter de maniére adaptée le quartier de Payette
Requalifier et renouveler le tissu urbain pour un meilleur cadre de vie
i. Développer la qualité du cadre de vie
ii. Favoriser la mixité urbaine et diversifier I'offre d’habitat

2. Développer et diversifier les services a la population

d.

b
C.
d.
e

f.

Organiser la vie sociale de tous les lucois
Faciliter la vie scolaire et para scolaire
Repenser le devenir du site de Pioule
Renforcer la fonction de centralité

Améliorer et créer des infrastructures sportives
Améliorer le cadre de vie

3. Conforter les activités existantes et développer I'offre économique

a.
b.

Q@ "o a o

Soutenir la diversité des fonctions urbaines du centre-ville

Diversifier I'offre de commerce et de services tout en favorisant I'emploi dans les
zones d’habitat

Permettre I'extension des activités existantes et I'accueil d'activités nouvelles
Diversifier I'économie locale par le développement des équipements touristiques
Développer les activités artisanales et commerciales

Conforter les activités agricoles

Respecter les objectifs de développement durable
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4. Fluidifier et sécuriser la circulation, valoriser les entrées de ville, développer les modes
de déplacements alternatifs
a. Développer I'offre de transports en commun
Développer la capacité de stationnements du centre-ville
Atténuer les disfonctionnements urbains liés aux problématiques de desserte
Requalifier les entrées de ville
Mise en place d'un réseau de circulations douces
Elaboration d'un schéma de désenclavement global (Le Luc — Le Cannet -
Gonfaron)
5. Protéger I'environnement, les paysages et le patrimoine
a. Préservation et valorisation de la biodiversité et des espaces naturels
b. Prévenirles risques naturels
c. Protéger les ressources naturelles en eau
d. Préserver et valoriser les éléments patrimoniaux identitaires

ho o n o

Une orientation d’aménagement de secteur, correspondant au renouvellement urbain du
centre-ville, fait I'objet d'un document spécifique :

LE RENOUMILLEMENT MMM B8 CENTRE VILLE

dos ez de-chy

 de la vacance

E3  vansabon du painmoine cammunas ancen
I__-I Requalficaon Fespaces publcs siructusants
@P cromummonss ot lasons douoes & eer

!'] Créaton de kasors inter quastams
.r‘ I capacts de

COMMUNE DU LUC EN PROVENCE
PLAN LOCAL D'URBANISME' - PIECE N°2,1 - ORIENTATIONS D'AMENAGEMENT DU CENTRE VILLE
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Il.4. BILAN FINANCIER

CREDITS DE DROIT COMMUN ETAT

La part des crédits de droit commun Etat en 2013 pour la commune du Luc en Provence
représente 194800 euros et concerne exclusivement les thématiques «Emploi et

Développement Economique » et « Politiques éducatives et sociales ». L'enveloppe destinée a
la commune du Luc a augmentée de g,41% entre 2012 et 2013 tandis que le total des crédits de

droit commun au niveau du département diminuait de 7,66%.

2012 2013 Evolution en %
EMPLOI ET Le Luc 168174 £ 168174 € 0
DEVELOPPEMENT |Var 2959675€ 3286016€ 11,03
ECONOMIQUE Part du Luc dans le Var 5,68% 5,12%
Le Luc -£ -€ 0
UF:I(B)I(\SI::;I:I:TET Var 15403 057 € 11803599€ -23,37
Part du Luc dans le Var 0,00% 0,00%
POLITIQUES Le Luc 9 866 € 26626 € 169,88
EDUCATIVES ET Var 19460731€ 20046 545 € 3,01
SOCIALES Part du Luc dans le Var 0,05% 0,13%
SECURITE ET Le Luc 0€ 0€ 0
PREVENTION DE LA |Var 1184580 € 883799 € -25,39
DELINQUANCE | part du Luc dans le Var 0,00% 0,00%
TOTAL DES CREDITS DROIT COMMUN AU LUC 178 040 € 194 800 € 9,41
TOTAL DES CREDITS DROIT COMMUN DANS
LE VAR 39008043 € 36019959 € -7,66
PART DES CREDITS DROIT COMMUN DU LUC
DANS LE VAR 0,46% 0,54%

Source bilan Etat / DDCS
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'CREDITS SPECIFIQUES CUCS

Les crédits spécifiques Politique de la ville de 2012 a 2014 concernent essentiellement les
thématiques « Emploi et Développement Economique » et « Politiques éducatives et sociales ».

L'enveloppe destinée aux porteurs de projets a diminuée de pres de 19%.

2012 2013 2014
EMPLOIET Ville du Luc 10 700 € 10 000 € 4 500 €
DEVELOPPEMENT | Etat 6 500 € 7 500 € 8000 €
ECONOMIQUE Conseil Régional 11 400 € 13 400 € 13 400 €
Sous-Total 28 600 € 30900 € 25900 €
Ville du Luc 0 - € -€
URBANISME ET c
LOGEMENT -1 N— s < =
Conseil Régional - € - € - €
Sous-Total - € -€ - €
POLITIQUES Ville du Luc 14 300 € 16 000 € 17 000 €
EDUCATIVESET |Etat 3500 € 2 500 € 2 000 €
SOCIALES Conseil Régional 10 500 € - € - €
Sous-Total 28 300 € 18500 € 19000 €
SECURITEET Ville du Luc 4 000 € 3000 € 3000 €
PREVENTION DE LA | Etat 0€ 0€ o€
DELINQUANCE | conseil Régional - € 3000 € - €
Sous-Total - € 6000 € 3000 €
TOTAL DES CREDITS SPECIFIQUES AU
LUC 56 900 € 55 400 € 47 900 €

Source ville
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Il.5. ELEMENTS DE DIAGNOSTIC

PILIER COHESION SOCIALE

EDUCATION/ENFANCE/JEUNESSE

* Le Luc en Provence dispose d’une politique enfance jeunesse volontariste avec une
mobilisation du droit commun: Contrat Enfance Jeunesse, Projet Educatif de
Territoire, etc...

La commune du Luc en Provence dispose de six établissements scolaires :
s 3écoles maternelles et 2 écoles élémentaires
e 1collége

Soit une population scolaire de 2038 éléves dont 223 en quartier prioritaire répartis comme
suit :

e 58 en maternelles

100 en élémentaires

65 en collége

e Un «soutien a la fonction parentale » en déficit depuis quelques années : trés peu
d’actions portées par le CUCS, plus de référents REAAP depuis 2012.

Jusqu’en 2012, la commune du Luc en Provence était dotée d'un référent REAAP (Réseau
d’Ecoute, d’Appui et d’Accompagnement des Parents), role assuré les derniéres années par le
Centre Communal d’Action Sociale de la ville. En moyenne, entre 3 000 et 5 000 € était accordé
annuellement pour I'animation territoriale avec pour objectif opérationnel de favoriser la
réflexion collective et les échanges d’expériences, en pluridisciplinarité, sur des thématiques du
soutien a la parentalité, d’'une part, mais également sur la méthodologie, la mise en ceuvre et
I'évaluation de projets pour conforter la fonction parentale.

Depuis, il n’existe pas sur le territoire Coeur du Var de référents REAAP. Les seules actions sur la
thématique de la parentalité ont lieu dans le cadre de la programmation annuelle CUCS et de la
meédiation sociale au travers de |'organisation de café parents.

e L’Alphabétisation souffre également d'une absence de porteurs: fermeture de
I'EOOP en 2012, arrét du conventionnement adulte relais en 2012 également,
absence d'associations ceuvrant sur la thématique.
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IMPLICATION DES ACTEURS

Le Projet Educatif de Territoire

Au travers du Projet Educatif de territoire, la Ville du Luc et ses partenaires souhaitent
promouvoir « I'accés a I'éducation et aux loisirs pour tous » en mettant en place des activités a
la fois variées et accessibles qui répondent a la diversité des besoins des familles. Ci-dessous
les objectifs pédagogiques que cherchent a atteindre les différentes équipes d’animation avec
les enfants :

e Permettre la construction et I'épanouissement individuel de l'enfant au sein d‘un
groupe, accueillir les différences tout en respectant les principes d'égalité, de fraternité
et de laicité.

e Accompagner l'enfant dans sa scolarité, favoriser la réussite et l'intégration sociale de
tous (égalité des chances) a travers les activités scolaires et extra-scolaires.

e Enrichir I'éventail des activités proposées aux éléves afin de les éveiller au monde, de
développer le champ de leurs connaissances culturelles, leur imagination et leur
créativité.

e Développer les pédagogies participatives oU I'on encourage I'autonomie, le sens des
responsabilités et la coopération. Favoriser les activités et les projets basés sur la
réflexion, I'expérimentation de maniére a ce que les enfants puissent bien s'approprier
les apprentissages.

o Favoriser les actions citoyennes et éco-citoyennes, préparer I'enfant a étre citoyen
intégré dans son environnement géographique, social et professionnel.

e Mettre en place des activités physiques et pédagogiques dans le cadre du plan nutrition
sante.

e Inciter au respect des régles de vie pour bien vivre ensemble dans un esprit de tolérance
et de partage.

e Accompagner les jeunes dans leur projet professionnel, en leur apportant outils, écoute
et conseils.

Le Contrat Local d’Accompagnement a la Scolarité

C'est dans cette dynamique et en réponse au besoin exprimé par les partenaires socio-éducatifs
de la Commune qu’un Dispositif CLAS (Contrat Local d’Accompagnement a la Scolarité) a été
mis en place en 2006 afin d'accompagner les enfants lucois dans leur scolarité (écoles
primaires: Jean Jaurés, René Char et le collége). Cet accompagnement se compose d‘activités
diverses entre 16H30 et 19Hoo (aide aux devoirs, activités ludiques éducatives basées sur des
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difficultés scolaires et/ou comportementales, ateliers d'ouverture culturelle et artistique et
activités sportives) et d'un temps d'échange avec les parents.

Ainsi le CLAS Elémentaire (dans les écoles) est ouvert aux différents niveaux (liste préparées
par les instituteurs). Les lundis, mardis et jeudis de 16H30 & 18hoo : aide aux legons et activités
ludiques (apport méthodologique, utilisation de divers supports dont le jeu pour
contourner/expliquer les notions non acquises). Vendredi: pas d'aide aux legons mais des
ateliers d'ouverture culturelle et artistique.

En moyenne, la fréquentation sur le CLAS écoles est de 5o enfants (30 sur Jean Jaurés, 20 sur
René Char) avec un animateur pour cinqg enfants.

Le CLAS au collége s'organise de la maniére suivante : un médiateur intervient pendant les
heures de permanence avec les éléves volontaires (sur la base d'une liste préparée en
collaboration avec I'équipe pédagogique). Dans les quartiers, programmation de 16H45 a
18H45 tous les mardis, jeudis et vendredis pendant I'année scolaire : méme contenu qu'au
niveau des écoles élémentaires avec un public mixte composé d’éléves issus des écoles
élémentaires et du collége. Le CLAS est également organisé dans les quartiers pendant les
petites vacances scolaires (selon programmation service médiation).

Pour I'année 2015/2016, une participation financiére de 27 261 € a été accordée par le Comité
Technique Départemental du CLAS. A noter que cette année, la totalité de I'enveloppe a été
accordé par la Caisse d'Allocations Familiales (CAF).

Le Conseil Départemental du Var

Sur la ville du Luc, le Département du Var soutient les actions suivantes en faveur de
I'éducation :

e Cycles d'accompagnement local a la scolarité
e Formalisation de I'évaluation de la Lutte contre l'absentéisme scolaire : informations le
Service Départemental de I'Education Nationale au CD83

e Dispositif relais pour accueillir temporairement des collégiens en risque de décrochage
scolaire
e Dispositif « Ecole Ouverte »
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DEVELOPPEMENT SOCIAL

e Des dispositifs d’acces a la culture et aux sports qui se développent mais nécessitant
d’étre coordonnés

e Un déficit de coordination territoriale avec une méconnaissance globale des acteurs
entre eux et une absence de lien entre les différents dispositifs portés.

o De nombreuses permanences d‘associations ou d’organismes: accés aux droits,
accompagnement social, etc...
e Un tissu associatif dense mais trés carencé dans certains domaines (sante, ...).

Les associations ne sont pas suffisamment structurées pour répondre aux démarches
administratives ou a la conduite de projets, de plus en plus demandées par les financeurs.

IMPLICATION DES ACTEURS

Le Pole Culture - Ville du Luc
Nouvellement crée, le pdle culture de la commune propose une offre culturelle variée :
e Le service Festivités
e LaBibliothéque intervenant notamment auprés des écoles
e La Cyberbase créée initialement dans I'objectif de réduire la fracture numeérique et
s’adressant a un public fragilisé. Aujourd’'hui, on ne parle quasiment plus de fracture
numeérique mais d'éducation a l'usage du numeérique. Un des axes de développement de
la structure étant de s’orienter vers le public jeune et d’étudier la possibilité d'intervenir
dans le college.
e L’Ecole de Musique municipale : un travail pour améliorer I'accessibilité a la culture par
le biais de I'école est en cours, portant notamment sur la grille tarifaire et son
adaptation aux publics cibles.

L’Ecole Municipale des sports (E.M.S) — Ville du Luc

L’'E.M.S existe depuis 2010, accueille les personnes de 2 a 77 ans et pratique une politique
tarifaire faible. Elle intervient sur la commune du Luc comme un complément aux associations
sportives.

En plus de son intervention au sein des équipements sportifs municipaux, 'E.M.S intervient sur
le centre-ville et le Vergeiras au travers d'activités diverses.

Opération « Pas d'enfants sans vacances » - Ville du Luc

Le service éducation jeunesse propose durant tout I'été des activités sportives dans le parc de la
Mairie. Ces activités sont encadrées par des animateurs. En 2014, I'opération a accueilli 311
familles dont 188 issues du quartier prioritaire soit 60 %.
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Le Conseil Départemental du Var

Sur la ville du Luc, le Département du Var soutient les actions suivantes en faveur du
développement social :

¢ Ouverture des colléges aux associations sportives et culturelles

e Dispositif « Pass Temps Libre » (initiations gratuites)

e Mission d'Intérét Général : Entrainements délocalisés ou échanges avec des sportifs
professionnels.

e Réserve Naturelle de la Plaine des Maures : sorties natures guidées

e Appui a la sensibilisation a I'environnement : Balades Var Balades découvertes sur les
Espaces Naturels Sensibles

e Maison de la Nature des Mayons :

e Appuia la sensibilisation a l'environnement

e Expositions, conférences, sorties...

e Accompagnement au développement d'une action de sensibilisation a l'environnement
auprés des Maisons Des Jeunes (MDJ)

SANTE
e Unindice de désavantage social (IDS) égal a 4.

L'indice de désavantage social (IDS) permet de mesurer les disparités sociales a I'échelle des
petites communes et des quartiers. Cet IDS a été calculé a partir du recensement des thémes
sociaux suivants, avec un classement du moins au plus précaire (de 13 5):

- Lesrevenus médians (Revenus)

- Lapartdes résidences principales en location (Habitat)

- Letauxde chomage (Emploi)

- Lapart de non diplémeés chez les plus de 15 ans (Niveau de formation)
- La part des familles monoparentales (Situation familiale)

Le fait que la commune du Luc en Provence soit classée en IDS 4 prouve qu’elle fait partie des
communes désavantagées.

IMPLICATION DES ACTEURS

La Courte Echelle - Ville du Luc
Depuis septembre 2014, une nouvelle structure municipale a vu le jour : La Courte Echelle. Ce
point écoute santé propose des permanences d'associations spécialisées dans le domaine de la

santé et plus particuliérement sur les comportements a risques.

Cet espace propose aux familles une aide adaptée a leurs besoins .Un accueil individualisé et
confidentiel est d'abord proposé suivi selon les cas d'une consultation médicale ou
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psychologique, d’un rendez-vous avec la sophrologue ou la médiatrice familiale, ainsi qu'une
participation a des ateliers (arts plastiques, cuisine).

Des intervenants extérieurs assurent des permanences et des consultations selon un planning.

Il s'agit d'un médecin, d'une psychologue, d'une sophrologue et d'associations spécialisées
dans I'addiction, la médiation, I'education a la santé des jeunes.

Le Conseil Départemental du Var

Sur la ville du Luc, le Département du Var soutient les actions suivantes en faveur de la santé :

- Permanence et actions de prévention des risques liés a la sexualité

- Action « Promo Soins » :

- Accés auxdroits et

- accompagnement a la Santé

- Gestion du 115 : Signalement concernant les personnes vulnérables auprés du Dépt. 83

- Accompagnement Santé

- Permanence de proximité

- Accompagnement des

- publics en souffrance

- psychique

- Permanence Brignoles et St Raphaél

- Activités et accompagnement global d'un public en grande difficulté, principalement
sans domicile fixe.

- Activités d'insertion sociale en direction des BRSA ayant une problématique santé

Les actions soutenues par I’Agence Régionale de Santé

Le projet régional de santé (PRS)
Le projet régional de santé de I'ARS PACA 2012-2016 comporte :

e un plan stratégique régional de santé (PSRS) qui fixe les orientations et
objectifs de santé pour la région

e des schémas régionaux de mise en ceuvre (dont le schéma régional de
prévention)

e des plans d'actions et/ou programmes déclinant les modalités specifiques
d'application de ces schémas.

Dans le Var, le schéma régional de prévention a permis le financement de 114 actions dont 21
sur Le Luc en Provence, pour un montant total de 1 437 851 € dont 43 500 € pour Le Luc en
Provence.
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Action
Associations financées Thématique ;;Z:::)velabliu :;:'I?’Zzn fg'l-_t{;' g anciere
annvuelle
CODES 83 E(itlizatlon pour la santé pour les 3- Annvelle FEP 5000 €
CORIDYS Développement  psychomoteurs |, jjq FEP 1500 €
du langage
Sous-total : Femmes enceintes, parents et petite enfance 2 6 500 €
AVRE Souffrance psychique Annuelle EAJ 500 €
CODES 83 Formation addictions Annuelle EAJ 1320€
Maison du diabéte et de la | Prévention des maladies
e ) Annuelle EAJ L45 €
nutrition chroniques
ADSEAAV Souffrance psychique Annuelle EAJ 2000 €
MFPF 83 Prévention sexualité Annuelle EAJ 1000 €
MFPF 83 Formation des professionnels Annuelle EAJ 1688 ¢
MFPF 83 Formation personnes relais Annuelle EAJ 452 €
Sous-Total : Enfants, ados, jeunes 7 7 405 €
AFL Transition A.CC.Uell de Jour - pour femmes Annuelle POP G. 300 €
victimes de violences
Alcool assistance Addictions Annuelle POP G. 1000 €
AVRE Souffrance psychique Annuelle POP G. 1500 €
CODES 83 Nutrition Annuelle POP G. 8oo €
Dépistage organisé des cancers
ISIS 83 (Seﬁ’ns efcolorgctal) Annuelle POPG. |3465¢€
MFPF 83 Education a la santé Annuelle POP G. 100 €
MFPF 83 Education a la sexualité Annuelle POP G. 300 €
Sous-Total : Population générale 7 7 465 €
CODES 83 Dépistage des cancers dans les Renouvelable | PV-PH 1000 €
ESMS
Sous-Total : Personnes vieillissantes et personnes en situation de handicap 1 1000 €
hMA(E)[l)JIXFrll\gENNT Accés aux droits et aux soins Renouvelable | PRAPS 20000 €
AXIS Public RSA Annuelle PRAPS 130 €
MFPF 83 Education a la santé Renouvelable | PRAPS 840 €
Sous-Total : Programme Régional d’accés a la prévention et aux soins 3 20970 €
ADIL 83 | Lutte contre I'habitat indigne [Renouvelable PRSE 160 €
Sous-Total : Programme Régional santé environnement 1 160 €
TOTAL sur lacommune de LE LUC 21 43 500 €
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PREVENTION DE LA DELINQUANCE

e Trés peu d'actions en sécurité et prévention de la délinquance financées au titre du
CUCSs.

e Un Conseil Local Sécurité Prévention de la Délinquance en cours d‘installation.

Le CLSPD est une instance de concertation entre institutions et organismes publics et privés
concernés par la prévention et la lutte contre l'insécurité, au sein de laquelle s'organisent la
réflexion et Iaction conduites au titre de la stratégie territoriale de sécurité et de prévention de
la délinquance.

* Nécessité de coordonner les acteurs de terrain ceuvrant sur le champ de la
prévention de la délinquance et de la médiation.

IMPLICATION DES ACTEURS

Le Conseil Départemental du Var

Sur la ville du Luc, le Département du Var soutient les actions suivantes en faveur de la
prévention de la délinquance :

. Public Financement . "
Organisme bénéficiaire cds3 Objet de I'action
Association AVIV Personnes Département : Permanences juridiques de
victimes Action Sociale - proximité : accés aux droits,
d'infraction Service médiation pénale et rappel a la loi
pénale et Développement
démunies Solidaire (SDS)
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PILIER CADRE DE VIE ET RENOUVELLEMENT URBAIN

o Dessituations d’habitat dégradé

L'étude pré-opérationnelle OPAH-RU menée en 2012 fait état d’'un nombre important de
situations d’habitat dégradé et de logements vacants qui perdurent au sein du centre ancien,
malgré la mise en place de dispositifs depuis de nombreuses années :

o Un parc locatif privé important (40% du parc locatif privé du Luc)

o Des risques d'inconfort et de précarité énergétique (54% des ménages chauffés
au tout électrique)

o Une part de propriétaires occupants encore significative (40 %) avec des revenus
souvent faibles

o 41% des logements en situation de copropriétés dont 15% vacants : déshérence
des parties communes de certains immeubles, signe de dysfonctionnement de
certaines copropriétés.

e Une OPAH-RU en cours (2013-2018) avec pour objectifs la réhabilitation de 4 sites
communaux, des espaces publics et de 254 logements répartis comme svit :

o Amélioration de g4 logements occupés par leur propriétaire

o Amélioration de 160 logements locatifs dont :
= 20en loyer conventionné trés social
" goen loyer conventionné social
* s5oenloyerintermédiaire

o Amélioration de la précarité énergétique pour 34 logements

e Un quartier prioritaire centre-ville / vergeiras trés disparate en termes d’habitat et
de caractéristiques urbaines.

e Un déficit de coordination entre les acteurs de terrain et les bailleurs sociaux.

IMPLICATION DES ACTEURS

L'Etat

Depuis novembre 2013, |'Etat et 'ANAH se sont engagés auprés de la Ville du Luc dans une
Opération Programmée d’Amélioration de I’'Habitat et de Renouvellement Urbain. A ce titre,
les montants prévisionnels des autorisations d’engagement de I'Anah s’élévent a 3 792 0oo0€ sur
cing ans (dont 383 225 € pour la premiére année).

A cela s‘ajoutent les crédits du fond d’aide a la rénovation thermique des logements privés
(FART) s’élevant a 19 248 € sur cing ans (dont 2 406 € pour la premiére année).

28



Le Conseil Régional

La Région PACA s’est également engagée aupres de la Ville dans 'OPAH-RU. Les montants
prévisionnels des autorisations d’engagement de la Région sont de 403 673 € pour les cing ans
dont 33 144 € pour la premiére année (2014).

Le Conseil Départemental du Var

Sur la ville du Luc, le Département du Var soutient les actions suivantes en faveur du cadre de
vie et du renouvellement urbain :

- Mesures d'accompagnement social lié au logement : ASLL, FSE, FSL,

- Permanence d'information sur le logement pour les personnes agées, dans le cadre du
PLALHPD

- Dispositif « APA » : travaux de maintien a domicile

- Permanences de proximité : information logement /

- Fondation Abbé Pierre

- Accompagnement de 'OPAH-RU (enveloppe prévisionnelle de 101 600 € sur cing ans)
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PILIER EMPLOI ET DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

e Une attractivité du Centre-ville en déclin3:

Le tissu économique du Luc en Provence, historiquement plutot artisanal avec une forte
présence de petites entreprises, subit un déséquilibre a cause du fort développement du
commerce de périphérie fragilisant le tissu commercial du centre-ville :

e Le développement commercial global reste trés inégal. L'offre commerciale de grandes
et moyennes surfaces principalement périphériques a capté une part importante des
flux de consommation.

e Une fragilité de l'appareil commercial se traduisant par des besoins non assouvis,
notamment dans I'alimentaire et I'équipement de la personne.

e Une vacance des locaux importante est également remarquée, atteignant 27,75 %
contre 13% pour une ville du département ayant les mémes caractéristiques.

e Une esthétique des devantures a revoir, plus de go % des locaux commerciaux
posseédent une note inférieure a la moyenne.

e Les traverses et passages sous immeubles contribuent a un sentiment d‘insécurité, en
particulier, la nuit tombée.

Les enseignes nationales se sont ainsi peu a peu implantées sur les zones d'activités
économiques périphériques (RDN 7, Route de Toulon...), jusque-la dédiées aux activités
artisanales. Subsistent en centre-ville, seulement les enseignes nationales dans le secteur des
services : assurances, banques...

Ce phénomeéne s'explique par :

e les difficultés rencontrées par les grandes enseignes a trouver des espaces fonciers
suffisamment importants et disponibles pour leur développement,

e une offre commerciale qui se développe essentiellement sur les zones de périphérie au
détriment des centralités.

Les commerces du centre-ville du Luc en Provence sont donc, aujourd’hui, de plus en plus
concurrences et les solutions pour contribuer a leur essor restent complexes.

e Un dispositif FISAC (Fond d’Intervention pour les Services, I'Artisanat et le
Commerce) mis en place sur le centre-ville depuis juin 2010.

e 41% des demandeurs d’emploi du Luc sur le quartier
e Unbesoin de partenariats et de coordination entre les acteurs.

3Source Données CCl Var
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e Un seul organisme de formation présent sur la commune

Le GRETA de la Dracénie dispose de locaux proches du centre-ville du Luc. Ces locaux
accueillent tout au long de I'année :

e Des jeunes de — de 26 ans inscrits sur le dispositif ETAPS1 (parcours remise a niveau et
travail sur le projet professionnel avec stages en entreprise) et envoyés par la Mission
Locale du Luc (39 jeunes en moyenne par an) : 35 heures hebdomadaires

e Service d'orientation professionnel: 3 demi-journées par semaine

e Groupe de Validation des Acquis de I'Expérience dans les métiers de la petite enfance et
de la santé : 1 demi-journée par semaine

e 1 bac professionnel commerce

e 1capvente

La commune du Luc en Provence a signé en 2014 une convention d'une durée de 5 ans
concernant la mise a disposition de ces locaux. La volonté municipale étant de proposer a
moyen terme plus de salles afin d'augmenter I'offre de formation sur la commune.

Toutefois, le retour des partenaires fait état d'une offre de formation restant insuffisante sur la

commune.
e Un acces a la formation et a I'emploi rendu difficile par le probleme de mobilité

L'absence de lycée sur le territoire diminue les possibilités de formation et par la-méme
augmente les difficultés d'orientation et de mobilite.

IMPLICATION DES ACTEURS

Cyberbase - Ville du Luc

Depuis de nombreuses années, la Cyberbase du Luc, installée dans le centre-ville, travaille en
partenariat avec 'agence Pdle Emploi sur la réduction de la fracture numérique, et notamment
sur la promotion d’Internet, donc de www.pole-emploi.fr, favorisant ainsi le dép6t des CV en
ligne des demandeurs d’emploi ainsi que leur abonnement aux offres d’emploi. Un conseiller
intervient 2 fois par mois au sein de la Cyberbase a ce titre.

Pole Emploi

Sur le budget annuel de 2015, 77 455 € ont été mobilisés pour les demandeurs d'emploi du
quartier prioritaire répartis comme suit :

= Pour un montant de 35 332 euros:
o Délivrance d'aides a la mobilité (permis B, aides au déménagement, aide ala
garde d'enfants, ...)
o Délivrance d'aides financiéres au développement des compétences et
formations
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= Pourun montant de 30 685 euros :
o Lamobilisation de prestations spécifiques : bilans de compétences, évaluation
des compétences, accompagnement de licenciés économiques, ...

®  Pour un montant de 11 439 euros:
o Letemps agent-conseiller supplémentaire consacré aux demandeurs du fait
qu'ils soient en QPV = un accompagnement renforcé spécifique QPV

Le Conseil Départemental du Var

Sur la ville du Luc, le Département du Var soutient les actions suivantes en faveur de I'emploi et
du développement économique :

- Accompagnement professionnel des jeunes (insertion professionnelle, formation, santé,
logement...)

- Permanence mensuelle d'accompagnement, d'information, et d'orientation (MDT),

- Renforcement partenariat ESS

- Aide a la création d'une coopérative d'activité a I'emploi.

- Accompagnement global vers et dans l'emploi

- Accompagnement spécifique des familles monoparentales (enfant moins de 6 ans) et
des seniors

- Accompagnement professionnel

- Accompagnement professionnel des BRSA TH

- Accompagnement global des publics trés éloignés de I'emploi

- Plate-forme varoise d'orientation et d'accompagnement a la professionnalisation dans
les métiers du sport, de I'animation et du tourisme.

- Chantier d'insertion et Accompagnement socioprofessionnel

- Accompagnement d'un public spécifique résidant dans la résidence sociale du Luc.

- Appel a projet soutien au commerce du centre-ville

- Appel a projet Var Terre Innovation : soutien a l'innovation territoriale
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JUARTIER PRIORITAIRE NOUVELLEMENT DEFINI :

Sur g 532 habitants, 1 664 habitent le quartier prioritaire Centre-Ville / Vergeiras, soit pres de 17
% de la population lucoise avec un revenu médian de g 600 €.
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SITUATION DU CHOMAGE

Toutes classes d'ages confondues, 41 % des demandeurs d’emploi du Luc habitent ce quartier
(soit 390 personnes). Par classe d'age, c’est 38 % des moins de 25 ans, 44 % des 25-49 ans, 33 %
des 5o ans et plus de I'ensemble de la commune.

La part des demandeurs d’emploi en accompagnement renforcé atteint 21, 7% (contre 16,8 %
en dehors du quartier)

Quasi 50% des demandeurs d’emploi du quartier sont inscrits dans trois métiers : le commerce/
vente, le service a la personne et le support a I'entreprise. Viennent ensuite, la construction et le
transport/logistique. Ces métiers peuvent donc étre en phase avec les activités économiques
implantées sur la commune.

Il faut néanmoins noter que les métiers du service a la personne et du support a I'entreprise
sont des poches d’exclusion du fait du nombre de demandeurs d’emploi totaux inscrits dans ces
meétiers. D'autre part, les métiers du service a la personne nécessitent de pouvoir se déplacer au
domicile des particuliers hors, comme évoqué précédemment, toutes classes d'age
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confondues, 8o % des demandeurs d’emploi du quartier sont titulaires d’'un permis de conduire
(84% sur le reste de la ville). lls sont 21 % a n’'avoir aucun moyen de locomotion, reflétant ainsi
un pouvoir d’achat moindre (17% sur le reste de la ville).

SITUATION DE L'HABITAT

VERGEIRAS

L’'ensemble du Vergeiras a été construit en 1964, au Nord-Ouest du village. Il est composé
essentiellement d’habitat collectif social géré par deux bailleurs : Var Habitat et Logis Familial
Varois.

Une requalification de ses ensembles a été entreprises en 2005 par Var Habitat : 5 batiments
ont été démolis (51 logements) afin de dédensifier 'espace et d’améliorer le cadre de vie.

En 2009, Var Habitat a opéré une opération de réhabilitation de son parc social selon le
programme suvivant :

- Réfection des fagades et pignons

- Réfection des balcons

- Remaniement de toiture

- Remplacement des portes de garages

- Remplacement des menuiseries

- Installation de porte VIGIK — accés au hall

- Remplacements des portes paliéres des logements

- Réfection électrique dans les logements

- Installation de chaudiére gaz pour la production eau chaude et chauffage

- Création d'une VMC

- Installation d'interphone

- Réfection sanitaire (partielle)

- Réfection de I'ensemble des cages d'escalier (éclairage, peinture, faience...)

- Création d'aire de stationnement

La rétrocession des espaces publics a la commune est en cours.

CENTRE-VILLE

Malgré sa situation entre le viaduc autoroutier et la RDN 7, le centre ancien du Luc posséde
toutes les caractéristiques du village historique provencal traditionnel avec sa butte médiévale
(en grande partie abandonnée), un patrimoine bati ancien intéressant de diverses époques
depuis le XVleme siécle jusqu'au XIXeéme siecle, un réseau de rues et places urbaines, et la
présence de |'eau avec les ruisseaux de Solliés et du Coudounier.

Toutefois, il s'avere aujourd’hui que cet habitat est le plus souvent dégradé : la division des
appartements, la sur-occupation, le manque d’entretien ont entrainé une dégradation du bati
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qui nécessite des interventions lourdes. La concentration de familles précarisées*, voire trés
précarisées, combinée a la vétusté et l'inconfort spécifique d'une grande partie du parc
immobilier privé du centre-ville, montrent que ce quartier est devenu un parc social de fait,
parfois, au détriment des populations qui y résident, avec des conditions de vie
particuliérement négatives (méconnaissance des normes d’habitabilité et/ou volonté de tirer
profit de logements insalubres, voire indignes pour certains propriétaires).

Depuis le 8 novembre 2013, la commune du Luc en Provence s’est engagée aupres de ses
partenaires (ANAH, Conseil Départemental, Conseil Régional) dans une Opération
Programmée d'Amélioration de I'Habitat et de Renouvellement Urbain ayant pour objectifs :
e Améliorer les conditions d’habitat
e Améliorer le cadre de vie et I'accessibilité dans le centre-ville
e Renforcer la fréquentation commerciale et le développement économique du centre-
ville

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

Depuis juin 2010, la ville du Luc en Provence conduit en partenariat avec |'Etat, les Chambres
Consulaires et I'Union des Commergants et Artisans Lucois une opération de restructuration de
son centre-ville visant a dynamiser son tissu économique : le Fonds d’Intervention pour les
Services, I'Artisanat et le Commerce (FISAC).

Une premiére tranche d’actions a été engagée entre juin 2010 et décembre 2012 et a permis de
réaliser un certain nombre d'études d’'aménagement commercial et urbain (étude sur la
signalétique commerciale, artisanale et de services, étude sur 'aménagement des places et
placettes du centre-ville) mais également plusieurs actions de promotion de |'appareil
commercial lucois.

Plusieurs investissements utiles au développement commercial du centre-ville ont été réalisés
comme I'aménagement de la place Pasteur et de la rue Lamartine ou I'aménagement de la
place Louis Brunet.

Depuis septembre 2013, la tranche 2 du FISAC s’organise autour de trois axes :
= Axe1:Accompagnement des acteurs économiques du centre-ville

= Axe 2 : Promotion des activités commerciales et artisanales en centre-ville
»  Axe 3:Accueil et accessibilité du centre-ville et des commerces

“En 2011, la CAF dénombre 538 allocataires dans le centre ancien du Luc représentant 29 % des allocataires CAF de la
commune. Parmi eux, 47 % sont des allocataires & Bas Revenu (soit un revenu mensuel par unité de consommation de 956 €1),
part largement supérieure 3 celle observée sur le reste de la commune ou les allocataires a bas revenus représentent 35 % des
allocataires CAF.
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Extrait de la circulaire du Ministre de la ville du 15/10/2014 relative aux modalités

opérationnelles d’élaboration des contrats de ville :

«La logique de quartier vécu, prenant en compte les usages des habitants des quartiers,
permet de dépasser les effets de seuils et de frontiéres. Les crédits spécifiques de la politique
de la ville peuvent continuer a soutenir les services au public, les équipements publics, et les
opérateurs associatifs qui ne sont pas situés dans le périmétre des quartiers prioritaires dés lors
que leur action bénéficie aux habitants de ces quartiers. Il ne s'agit pas de créer un nouveau
périmétre mais d'identifier les équipements et les services qui doivent étre soutenus au-dela du
quartier prioritaire pour le bénéfice de ses habitants. Ces services au public doivent étre

identifiés dans le contrat. »

LISTE DES EQUIPEMENTS

Education
* Collége, Avenue Pierre de Coubertin
e Groupe scolaire Jean Jaureés, Rue Jean Jaurés
e Ecole Maternelle Daudet, Avenue Gaudin

Loisirs
e Centre aéré, les Sigues

Culture
e Salle culturelle Jean Louis Dieux, Avenue Gaudin
» Bibliothéque Denise Fournier, Place Louis Brunet
e Ecole de Musique Municipale, Avenue Lazare Carnot
e Cinéma, Rue de la République

Emploi / Développement économique
e Cyberbase, Rue de la République
* Pointinformation jeunesse, Rue de la République
e Office de tourisme, Chateau des Vintimilles

Sécurité
e Police Municipale, Place Louis Brunet

Habitat
e Maison de I'habitat, Rue Victor Méric

Services a la population
e Mairie, 3 Place de la Liberté
e CCAS, 3 Place delaLiberté
e Unité Territoriale Sociale, Rue Jean Jaurés
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Santé

Sport :

Espace Service Famille, Avenue Gaudin
Trésor Public, Rue Jean Jaurés

Hopital local départemental, 7 Rue Jean Jaurés
Maison médicale de garde, Quartier Précoumin
La courte échelle, Rue de la République

Stade pasteur, Route de Toulon

Piscine Municipale Joél Batbebat, Avenue Pierre de Coubertin
Gymnase Pierre Gaudin, Avenue Pierre de Coubertin

City parc, Le Vergeiras
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V.1. LE PILIER « COHESION SOCIALE »

ENJEUX

e Coordination des acteurs et des dispositifs
o Coordonner et articuler les différents dispositifs entrant dans le champ de la
cohésion sociale pour une meilleure lisibilité et un meilleur acces.
o Améliorer la circulation de l'information pour un meilleur diagnostic et
davantage d'efficacité.
o Définir et organiser les modalités de cette coopération.

e Accompagnement social et alphabétisation
o Renforcer et généraliser les permanences de proximité d’accés aux droits et
d’accompagnement social.
o Favoriser l'accompagnement social des personnes fragilisées: isolement,
barriére de la langue et de I'écrit, primo-arrivants.
o Renforcer et coordonner les actions en faveur de I'accompagnement des familles
et de la parentalité.

e Renforcer I'accompagnement du public enfant et adolescent
o Repérer, prévenir et lutter contre I'absentéisme et le décrochage scolaire.
o Développer et organiser la prévention et la prise en charge des problématiques
liées a I'adolescence.
o Favoriser I'accés a I'offre sportive et aux équipements de proximité.
Favoriser 'accés a I'offre culturelle et aux équipements de proximite.

e Favoriser I'acces a la santé pour tous
o Agirsurl'accés aux dispositifs de prévention et |'accés a I'offre de soins
o Mettre en ceuvre une approche territoriale de santé a I'échelle du contrat
o Agir favorablement sur les déterminants de santé

e Sécurité et prévention de la délinquance
o Agir en faveur de plus de tranquillité résidentielle et de plus de sécurité pour les
habitants du quartier prioritaire
o Développer une coordination entre les différents intervenants du quartier
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ORIENTATIONS STRATEGIQUES, OBJECTIFS OPERATIONNELS

EDUCATION / ENFANCE / JEUNESSE

1. Mobiliser, accompagner et soutenir les parents dans leur role et leurs difficultés
a. Développer les actions de soutien a la parentalité et soutenir I'implication des

parents
b. Travailler a la création d’'un lieu ou plusieurs favorisant la parentalité et les

échanges enfants-adolescents-adultes.

2. Mobiliser, accompagner et soutenir les éléves rencontrant des difficultés
a. Favoriser la circulation d’information et le travail en réseau par la création d'une
instance de coordination entre les acteurs en charge des politiques éducatives.
b. Repérer, orienter et accompagner les jeunes en difficultés ou en rupture scolaire.

3. Favoriser 'autonomie des adolescents et des jeunes adultes
a. Promouvoir les lieux de rencontres, d'initiatives, d'activités et de loisirs
b. Favoriser la participation active des jeunes du quartier a I'ensemble des activités
proposées sur lacommune.

DEVELOPPEMENT SOCIAL

1. Renforcer et pérenniser I'accés aux droits de proximité
a. Développer et pérenniser les permanences d'associations ou d‘organismes

permettant un accompagnement social des habitants.

2. Promouvoir I'autonomie des individus
a. Développer et coordonner les actions en faveur de I'alphabétisation et de lutte

contre l'illettrisme.
b. Favoriser I'accés a la mobilité des habitants.

3. Développerl'accés a la culture et au sport

a. Favoriser I'accés aux pratiques culturelles et aux équipements.
b. Favoriser I'accés aux pratiques sportives pour les jeunes.
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'SANTE

1. Agir surI'accés aux dispositifs de prévention et I'accés a I'offre de soins
a. Renforcer I'acces aux droits et aux soins par des actions d'accompagnement et
de suivi des personnes du quartier politique de la ville.
b. Renforcer les actions de prévention aux conduites addictives

2. Mettre en ceuvre une approche territoriale de santé a I'échelle du contrat
a. Définir les modalités d’animation du volet santé du contrat de ville, entre toutes
les politiques impactant la santé mais aussi tous les acteurs du territoire.
Coordonner et articuler les différents dispositifs : Mise en réseau des acteurs.

3. Agir favorablement sur les déterminants de santé

a. Prendre en compte les conditions de vie et les besoins spécifiques des habitants
pour lever les freins a la santeé.

b. Développer des actions de promotions de la santé (éducation, prévention, accés
aux soins), en particulier en renforgant I'accés a la prévention des jeunes de 6 a
25 ans.

c. Développer des actions spécifiques et de communication adaptée pour une
meilleure compréhension sur le dépistage en général.

SECURITE ET PREVENTION DE LA DELINQUANCE

1. Agir en faveur de plus de tranquillité résidentielle et de plus de sécurité pour les
habitants du quartier prioritaire
a. Prendre en compte la problématique d'insécurité dans 'aménagement du
quartier prioritaire
b. Sensibiliser les administrés au respect de la propreté urbaine

2. Développer la médiation sociale et I'action de proximité
a. Coordonner lI'action des différents acteurs de médiation, structurer et diffuser de
maniere efficace les informations
b. Accompagner et soutenir le tissu associatif dans les différentes programmations
VVV, FIPD et Politique de la Ville

3. Mettre en ceuvre les outils de prévention de la loi 2007 relative la prévention de la
délinquance (Rappel a I'ordre notamment)
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V.2. LE PILIER « CADRE DE VIE ET RENOUVELLEMENT URBAIN »

ENJEUX

e Favoriser l'insertion sociale par le logement par des actions d'accés et de maintien
dans le logement

e Entretien et mise a niveau du parc de logements existants : Lutte contre la précarité
énergétique et le mal logement
o Lutte contre la précarité énergétique
o Poursuivre la réhabilitation du parc public
o Sensibilisation aux risques liés au mal logement
o Repérer les problémes de santé liés a I'insalubrité et & la promiscuité au sein des
habitations

o Améliorer et préserver le cadre de vie
o Poursuivre la requalification des espaces publics
o Renforcer les partenariats entre acteurs du territoire ; commune et bailleurs

sociaux.

e Faciliter les déplacements
o Faciliter les modes de déplacements doux

ORIENTATIONS STRATEGIQUES, OBJECTIFS OPERATIONNELS

1. Mettre en ceuvre une approche globale intégrant les dimensions urbaines, sociales,
économiques et de sécurité

a. Pérenniser l'orientation de 'OPAH-RU afin d’améliorer le cadre de vie et de
lutter contre I'habitat insalubre.

b. Développer des moyens de repérage et de lutte contre I'habitat insalubre et
indigne.

c. Mettre en ceuvre une recomposition urbaine avec esthétisation et amélioration
de la fonctionnalité en matiére d'espaces publics et de bati

2. Favoriser l'insertion sociale par le logement par des actions d’accés et de maintien
dans le logement (autonomisation des jeunes, population vieillissante, ménages)
a. Renforcer le soutien aux opérations d’'auto-réhabilitation
b. Favoriser le maintien des personnes dgées dans leur logement
c. Accompagner les jeunes dans I'accés au logement autonome

3. Conduire une réflexion sur la mobilité et F'accés au Vergeiras dans le but de

désenclaver le quartier
a. Sécuriser et valoriser les cheminements piétons
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V.3. LE PILIER « EMPLOI ET DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE »

ENJEUX

EMPLOI

e Renforcer et coordonner les partenariats déja mis en place
o Développer le travail en réseau pour améliorer la communication et I'efficacité des

dispositifs.

e Favoriser pour tous la mobilité pour que la distance vers I'emploi ne soit pas un
frein a la prise de poste ou a la formation

e Qualifier sur le champ professionnel les moins bien formés

¢ Placer les plus dipldmés pour redonner confiance au systeme

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE

e Dynamiser I'activité commerciale

e Développer un parcours continu et lisible pour les créateurs : lisibilité des parcours
de la création, orientation au plus juste et sécurisation du parcours.

e Développer une coordination entre les différents acteurs entrant dans le champ du
développement économique

ORIENTATIONS STRATEGIQUES, OBJECTIFS OPERATIONNELS

1. Permettre le rapprochement entre le monde de l'entreprise et les demandeurs
d'emploi
a. Mieux faire connaitre les secteurs qui recrutent
b. Faire connaitre les dispositifs spécifiques aux demandeurs d’emploi et aux
entreprises

2. Accroitre la transversalité entre acteurs et entre dispositifs afin d’améliorer la
coordination des parcours
a. Mieux connaitre les offres de services respectives des structures et favoriser la

mise en réseau
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b. Promouvoir le parcours des créateurs et des repreneurs d'entreprises issus du

quartier prioritaire

3. Maintenir et développer I'activité économique

d.

Création et / ou acquisition d’outils de pilotage et de suivi de l'activité
économique

Lutter contre la vacance et la disparition d’activités de proximité : Acquisition de
cellules commerciales et restructuration

Maintenir et développer l'activité économique en lien avec les commergants et
artisans, la chambre de commerce et dindustrie et la chambre de métiers
(acquisition/restructuration de cellules commerciales, réaménagement du
marché)
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V.4. VALEURS DE LA REPUBLIQUE ET CITOYENNETE

Les quartiers d'habitat social, et plus particulierement ceux inscrits dans un dispositif Politique
de la ville, sont des lieux oU s’expriment de maniére encore plus approfondie et visible les
malaises sociaux, économiques et démocratiques que sur d’autres territoires.

Les valeurs républicaines définissent et encadrent le « vivre ensemble ». Elles sont universelles
car elles peuvent étre vécues et appropriées par des personnes de diverses cultures. La laicité
est le régime juridique et administratif de la République qui met en scéne la morale, le social et
le politique tout en garantissant la liberté de conscience de chacun.

Néanmoins, devant la montée des conflits dans le Monde, devant I'exclusion croissante d'une
partie de la population, la société francaise semble voir affaiblies ses capacités a rayonner et a
intégrer. Ces difficultés économiques, sociales, identitaires, morales et politiques favorisent la
dislocation de valeurs républicaines entrainant parfois le repli identitaire et une radicalisation
des comportements chez certains individus.

Face a ce constat, le quatriéme pilier du Contrat de ville « Valeurs de la République et
citoyenneté » a pour ambition de contribuer au resserrement du lien social en s'appuyant,
notamment, sur les associations qui sont au plus prés du terrain. Il s'agit a la fois de valoriser
toutes les initiatives positives en matiére de prévention, de tolérance, de liberté et de
responsabilité, mais également d'agir pour faire évoluer les pratiques des acteurs vers un
approfondissement des aspects éducatifs des projets qu'ils portent, au regard des valeurs de la
République telle que la citoyenneté, la laicité ou le vivre ensemble.

Thématiques transversales du Contrat de ville, la lutte contre les discriminations et contre les
inégalités femmes / hommes représentent un enjeu central de ce 4e pilier. Il s'agit de veiller a
changer les représentations négatives dont souffrent les habitants des quartiers, qui
cristallisent les préjugés et motivent, parfois involontairement ou inconsciemment, des
inégalités de traitement.

OBIJECTIFS

e Renforcer la formation des acteurs associatifs et institutionnels sur les questions de
laicité et de citoyenneté

e Soutenir les associations de proximité contribuant au développement du lien social

e Soutenir les initiatives citoyennes des habitants des quartiers

e Promouvoir le vivre ensemble et le développement du lien social dans les quartiers

e S'appuyer sur les rites républicains pour renforcer la fierté d'appartenance a une
communauté de valeurs et de principes

e Lutter contre toutes les formes de discriminations
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V.5. LES AXES TRANSVERSAUX

LA JEUNESSE

La jeunesse est une priorité transversale dans les futurs contrats de ville car constitue une
préoccupation constante des dispositifs politique de la Ville. Les relations entre les jeunes du
quartier et les instituions se sont distanciées. Et il reste difficile pour les opérateurs de prendre
en compte les difficultés multiples de cette tranche d'age.

Le contrat de ville devra donc mettre en ceuvre, sur le quartier prioritaire confronté a cette
problématique, un projet en direction des jeunes et avec eux. Les axes suivants seront donc a
développer :

e Le travail entre professionnels: décloisonnement [ transversalité | spécificité /
complémentarité

e Le développement d'outils pour l'insertion des jeunes : proximité / mobilité / formation /
accompagnement global

e Le développement du soutien aux parents: mobiliser, soutenir et accompagner les
parents dans leur rdle par des espaces de paroles et renforcer le lien avec |’école

e Lerenforcement de I'action des dispositifs existants du volet Education

e Laprévention en amont du décrochage scolaire et son traitement

e Lerenforcement de I'offre culturelle, sportive et educative auprés des adolescents

e L'accueil et le soutien aux initiatives jeunes

e La mobilisation des acteurs sur le champ de la prévention spécialisée, dans le cadre
d'une approche partenariale

e La construction d'une approche pluri-professionnelle mobilisant des ressources pour un
accompagnement des parcours de formation et d'insertion professionnelle
(recensement exhaustif de I'offre de formation et dispositifs d’accompagnement vers
I'emploi)

LA LUTTE CONTRE LES DISCRIMINATIONS

« La discrimination est un délit sanctionné par la loi qui touche aux fondamentaux de la
République et pose la question de l‘accés aux droits »

Lors du comité interministériel des villes du 19 février 2013, le Gouvernement s’est engagé a
refondre la politique de la ville en renforgant I'action publique en matiére de lutte contre les
discriminations.

L'objectif, par I'établissement de ce contrat, est de garantir I'égalité de traitement de tous les
habitants par une démarche de prévention et réduction des risques de discrimination.

Il s'agit donc, par le contrat de ville, de favoriser :
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e Un partenariat efficace et des outils adaptés
e Des actions ciblées

L'EGALITE FEMMES /f HOMMES

Les actions prévues doivent concourir a la promotion de I'égalité femmes-hommes dans la
plupart des domaines de la vie sociale.

Il sagit de :

e Mieux cibler les problématiques spécifiques des femmes et évaluer l'impact des actions
sur le public féminin.

e Développer le soutien & la parentalité des femmes des quartiers: le soutien a la
parentalité permet de mieux aborder la question des violences intrafamiliales et des
problématiques d’addiction.

Afin de permettre une approche intégrée de I'égalité femmes-hommes, il serait souhaitable
de:

e Inclure les statistiques ventilées par sexe, point de départ permettant de déterminer les
besoins d'actions spécifiques

e Associer les habitants dans le futur contrat de ville

e Elargir les secteurs d’emplois proposés aux femmes des quartiers (traditionnellement
enfance et aide & domicile) pour les diriger vers des secteurs plus traditionnellement
réservés aux hommes afin de faciliter leur autonomie

e Faciliter les actions de sensibilisation au respect filles/garcons au sein des écoles et du
collége et permettre un travail sur les stéréotypes de genre

e Promouvoir la pratique sportive féminine mais également s’assurer de la mixité réelle
des actions financées

46



La loi de programmation pour la Ville et la Cohésion Urbaine de février 2014 crée les Conseils
Citoyens, dispositif a mettre en place dans chaque quartiers afin de favoriser I'expression des
habitants, d'impliquer le conseil citoyen dans toutes les étapes de I'élaboration du Contrat de
Ville et stimuler les initiatives citoyennes.

L'organisation du Conseil Citoyen nécessite une attention sur plusieurs aspects :

e Les modalités de mis en place (réglement, charte, modalités de désignation,
composition)

e L'organisation et le fonctionnement

® Les moyens mis a disposition pour soutenir la démarche (financements publics, moyens
logistiques et techniques mis a disposition)

* La formation commune aux membres des conseils citoyens permettant de promouvoir
des échanges qui permettent d’instaurer une culture commune sur cette question, a
I'échelle de I'agglomération

e L’animation du conseil citoyen

* L'association des membres du conseil citoyen a I'évaluation du contrat de ville

COMPOSITION DU CONSEIL CITOYEN

College Habitants  Collége Associations College Acteurs Locaux
Représentants du
Vergeiras et du Centre- Propositions de membres potentiels
Ville
6 membres Théme Economie Sociale et
Solidaire Théme Développement Economique
3 Hommes Théme Habitat et Cadre de Vie
3 Femmes Théme Education
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CANAUX DE COMMUNICATION UTILISES

L'appel a candidature s’est effectué par la diffusion de Vinformation a 'aide:
e D’affiches informatives dans I'ensemble du quartier
e Des panneaux lumineux situés dans le quartier
e De tous les services recevant du public
e Dussite Internet de la Mairie

MODALITES DE DESIGNATION DES HABITANTS

Une réunion publique a été organisée en vue d’informer sur le futur Conseil Citoyen. Une
dizaine de personnes étaient présentes permettant de dégager 4 volontaires. Suite a cette
premiére rencontre, deux personnes se sont portées a connaissance de nos services et vont
donc pouvoir intégrer le futur conseil citoyen.

La parité sera strictement respectée : 3 femmes, 3 hommes.

A ce jour, le collége habitants ne comporte pas de suppléants aux titulaires. La communication

engendrée par les premiéres réunions et les premiers travaux du conseil pourra certainement
faire émerger des candidatures d’habitants du quartier.

DUREE DU MANDAT ET RENOUVELLEMENT DES MEMBRES DU
COLLEGE HABITANTS

La durée du Contrat de Ville est de 5 ans.

Le renouvellement régulier du collége habitants permettra de ne pas mobiliser ces derniers sur
une trop longue période et ainsi conserver toute leur motivation.

Proposition de durée de mandat :
30 mois soit 2 renouvellements sur la durée du Contrat de Ville
Le conseil citoyen prendra la forme d’une association. Un courrier a la Direction
Départementale de la Cohésion Sociale sera envoyé fin juin 2015. Il précisera la composition

définitive du conseil : membres du collége habitants, associatifs, acteurs locaux.

La commune prévoit d’ores et déja la mise a disposition d’une salle dés la création de
{’association.
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PILOTAGE DU CONTRAT

La gouvernance du pilotage du contrat de ville est assurée par la Commune et |'Etat.

Les ateliers thématiques mis en ceuvre par la commune seront a pérenniser tout au long du
contrat de ville afin de continuer la dynamique d'échanges amorcée. Ces groupes de travail,
thématiques et ponctuels, doivent pouvoir étre envisagés en intégrant les compétences des
partenaires signataires. La composition de ces groupes devrait associer des professionnels des
administrations et des associations, voire des membres des Conseils Citoyens. Leur fréquence
est a préciser.

L'objet des groupes de travail pourrait étre :

e L'élaboration d'une approche partagée sur les problématiques inhérentes au quartier
Centre-Ville / Vergeiras

e La configuration d’un outil d’auto-évaluation ou d'évaluation permettant l'analyse des
effets des actions, et/ou la remontée et I'analyse des besoins

e La mise en perspective

e La contribution aux appels a projet et a I'évaluation

‘LA GOUVERNANCE TECHNIQUE ET L'INGENIERIE

Le comité technique a pour objet de construire un cadre de travail stable, souple et alimenté
par les partenaires, et notamment de :

« Préparer les orientations pour le Comité de Pilotage

e Mettre en ceuvre les décisions

e Organiser, coordonner et animer les groupes de travail

e Mettre en place les bilans et évaluations

 Faciliter les partenariats institutionnels et opérationnels du Contrat de
Ville

o Débattre de la coordination des différentes politiques contractuelles
participant du Contrat de Ville

» Mettre en perspective la dynamique du Contrat de Ville

e Alimenter la réflexion

o Faciliter la mise en réseau des différents acteurs et 'implication des
services des institutions signataires.
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Il est composé de :
o L'Etat
e Le Service Politique de la Ville du Luc en Provence
» La Communauté de Communes Coeur du Var
e Lereprésentant du Conseil Citoyens
o Le Département du Var:
o Maison de territoire

o DGS
o Emploi-Insertion
o Habitat
o UTS
o Solidarités
e OPHLM:

o Var Habitat
o Logis Familial Varois
e CCldu Var-Agence de Brignoles
e CMARPACA_Section du Var
e Pdle Emploi - Direction du Cannet des Maures
e Mission Locale Centre Var

Le comité technique doit veiller au bon fonctionnement de I'ensemble des instances qui font la
gouvernance du Contrat de Ville. De la qualité de cette coordination technique entre
partenaires du Contrat de Ville dépend aussi la coordination opérationnelle entre acteurs sur les
quartiers prioritaires (qualité de [linformation, lisibilité des décisions, permanence des
échanges).

Mais il a également pour mission la qualité de la communication du Contrat de Ville en direction
des habitants et en particulier des Conseils citoyens.

Il décidera de la mise en place de groupes de travail autant que de besoin, pour approfondir ,
mettre en débat, apporter un éclairage, mettre en ceuvre une orientation, mobiliser de
I'expertise ou mettre en perspective des questions inhérentes a 'opérationnalité du Contrat de
Ville ( par exemple, la mobilisation du droit commun, le partenariat associations/services
publics,...). Dans un souci d'efficacité, ces groupes de travail seront intégrés dans la mesure du
possible aux groupes de travail thématiques précédemment évoqués.
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COMITE DE PILOTAGE

Le Comité de Pilotage est composé de :

Le sous-préfet d'arrondissement
Le Maire ou son adjoint
Le Président de la Communauté de Communes Ceceur du Var
Le délégué du preéfet
La DDCS du Var
Le Conseil Régional
Le Département du Var
Le Directeur Académique
La CAF
L'ARS
OP HLM:
o Var Habitat
o Logis Familial Varois
CCl du Var—Agence de Brignoles
CMAR PACA_Section du Var

P6le Emploi — le Directeur Territorial de Pole Emploi ou son représentant

Mission Locale Centre Var
Le représentant du Conseil Citoyens

Il constitue I'instance décisionnelle qui débat des enjeux, définit les orientations, commande et

débat des évaluations. Il se réunit au moins une fois par an sur les themes suivants :

Débat sur les orientations
Validation de la programmation
Débat sur les bilans et évaluations.

Afin de permettre une articulation entre les niveaux politique et technique, il convient d'assurer
une fluidité des échanges avec le Comité Technique.
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La méthodologie de I'évaluation devra mesurer, par une approche qualitative et quantitative,
les réalisations et les résultats au regard des objectifs opérationnels et des résultats attendus
définis au préalable.

Cette évaluation devra permettre de dégager:

e La production d’'une connaissance partagée en continu sur l'état et sur I'évolution du
quartier prioritaire

e Un travail commun d'interprétation et d'analyse

e Le suivi-évaluation des programmes d’action, qui apporte une analyse des réalisations
et des résultats et permet I'adaptation des objectifs et de |'offre de services.

Une instance d'évaluation animée par la commune, procédera en articulation avec le comité de
pilotage, a la mise en ceuvre des évaluations thématiques souhaitées. Un référentiel
d'évaluation (questions évaluatives, arbre des objectifs, indicateurs de réalisation et de
résultats,..) sera élaboré en début de contrat. La démarche d'évaluation sera validée par le
Comité de Pilotage.
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ETAT

L'adoption par le parlement de la loi n® 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la
ville et cohésion urbaine, a entrainé une refonte de la politique de la ville. Il s'agit de renforcer
tout a la fois la lisibilité, la cohérence et I'efficacité de cette politique. S'inscrivant dans une
géographie prioritaire resserrée, la réforme doit ainsi permettre de concentrer les moyens
publics sur les territoires les plus en difficulté. Elle réaffirme les principes structurants de la
politique de la ville que sont le partenariat entre I'Etat et les collectivités locales, ainsi que la
mobilisation prioritaire des politiques de droit commun dont la territorialisation doit étre
renforcée. Elle reconnait la place essentielle des habitants des quartiers prioritaires dans la mise
en en ceuvre de la politique de la ville.

Le préfet, représentant de I'Etat dans le département, coordonne l'action de I'ensemble des
services de I'Etat et de ses opérateurs, afin de mettre en ceuvre la réforme de la politique de la
ville avec I'élaboration et le suivi des nouveaux Contrats de ville. Il mobilisera avec I'ensemble
des partenaires signataires, les moyens de droit commun et ceux spécifiques a la politique de la
ville pour la mise en ceuvre du plan d’actions du contrat, au bénéfice des habitants des quartiers
prioritaires.

L'engagement financier de I'Etat au titre de la politique de la ville sera indiqué dans |'annexe
financiére (sous réserve des votes des lois de finances).

COMMUNE DU LUC EN PROVENCE

L'action de la ville du Luc en Provence s‘effectuera dans le prolongement du Contrat Urbain de
Cohésion Sociale 2007 — 2014 avec la mobilisation d'une enveloppe spécifique annuelle qui
permettra un soutien aux projets sur les trois piliers du Contrat de Ville.

La municipalité s'engage a mobiliser I'ensemble de ses services dans la réalisation des plans
d'actions tant en matiére de sécurité, d'emploi, de rénovation urbaine et d'amélioration du
cadre de vie, que dans le domaine de la santé, de I'accés au sport et a la culture, de la réussite
éducative, du développement social ...

Elle s'attachera a favoriser une animation locale collaborative, en associant autant les
partenaires institutionnels que les habitants.

Enfin, dans la continuité de ce qu'elle a entrepris depuis un an, la municipalité apportera un
soutien important aux porteurs de projets et mobilisera le droit commun sur le quartier
prioritaire.
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COMMUNAUTE DE COMMUNES CCEUR DU VAR

Au titre de ses compétences actuelles en termes de solidarité, jeunesse, développement
économique et aménagement du territoire, la Communauté de communes met en ceuvre des

politiques qui concourent aux objectifs poursuivis par la politique de la ville et le contrat de ville
du Lug, ville centre du territoire. Ces domaines d’actions sont rappelés ci-dessous :

>

>

V.

ACCOMPAGNEMENT DES COMMUNES DANS LEURS ACTIONS RELATIVES AU
DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
Créer et animer un réseau de référents communaux en charge du développement
économique.
Contribuer 3 la mise en place de I'animation commerciale des centres — villes en lien
avec les référents communaux
Accompagner la création d'associations de commergants
Favoriser toute action communale relative au développement économique

ACCUEIL, INFORMATION, ET ACCOMPAGNEMENT DES PORTEURS DE PROJET ET
DES ACTEURS ECONOMIQUES
Recueillir une information actualisée sur les aides en faveur du développement
économique
Informer et orienter le créateur ou le repreneur d'entreprise sur les questions préalables
a son projet (statuts, financement, marché, partenaires) et le conseiller dans ses
démarches
Présenter les spécificités du territoire, les dispositifs d'aides de la collectivité et des
partenaires
Faciliter la mise en relation avec les partenaires locaux

GESTION ET PROMOTION DE L'OFFRE DE SERVICES DE LA COLLECTIVITE EN
MATIERE DE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE
Gérer des bases de données sur le marché de I'immobilier d'entreprise et sur ['évolution
du tissu économique local

DEVELOPPEMENT ET ANIMATION DES PARTENARIATS ET DES RESEAUX
PROFESSIONNELS
Organiser et animer le réseau local des chefs d'entreprise (rencontres thématiques,
formations, etc.)

. ORGANISATION DE FORUMS EMPLOI

organisation d'un forum emploi en partenariat avec la mission locale pour les jeunes de
16 3 25 ans
organisation d'un forum emploi en partenariat avec Pole emploi et le Conseil

Départemental
SOUTIEN ET GESTION DE LA MAISON MEDICALE DE GARDE

Lancée a l'initiative des praticiens membres du réseau SOS Médecins, la Maison Médicale de
Garde assure une permanence les week-ends et jours fériés (Consultations généralistes, petite
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traumatologie...). Un service de proximité essentiel, a proximité du centre-ville du Luc-en-
Provence. La gestion directe de cet équipement est confiée a la Communauté de Communes
Coeur du Var.

VIl. ORGANISATION D'UNE OFFRE DE SERVICES DE LOISIRS ET DE MODE DE GARDE
POUR LES 3-11 ANS

La Communauté de communes offre un systéme de garde adapté aux besoins des familles et a
leurs moyens (quotient familial) avec la mise en place d’activités et de séjours pendant les
vacances scolaires pour les enfants 8gés de 3 a 11 ans. Cette offre s'accompagne d'un service
de transport permettant I'accés au site d'accueil depuis toutes les communes du territoire et
favorisant ainsi I'égalité d'accés des enfants a ce service public.

En tant que signataire du contrat de ville du Luc, la Communauté de communes souhaite
valoriser ces interventions sur lesquelles le présent contrat et les populations concernées
pourront s'appuyer.

CONSEIL REGIONAL

ENGAGEMENT REGIONAL POUR LA COHESION URBAINE ET L'EGALITE DES
TERRITOIRES

Le 12 décembre 2014 le Conseil régional Provence-Alpes-Cote d’'Azur, a approuvé une
délibération relative a I’ « Engagement régional pour la Cohésion urbaine et I'égalité des
territoires ».

Conformément a la loi du 21 février 2014 de Programmation pour la ville et la cohésion
urbaine, cette délibération précise les orientations et priorités de l'intervention régionale
autour des 3 piliers- Cohésion sociale, Renouvellement Urbain-Cadre de Vie et Emploi-
Développement Economique- qui structurent la nouvelle génération de Contrats de ville 2015-
2020.

Au-dela des quartiers relevant de la géographie prioritaire definie par I'Etat, I'Institution
régionale entend assurer la poursuite des politiques régionales d’égalité territoriale au bénéfice
des quartiers qui sont sortis de la géographie prioritaire et des territoires péri-urbains et ruraux
qui rencontrent des problématiques particulieres en matiére de cohésion sociale (cf.
délibération annexée).

55



LE CONSEIL DEPARTEMENTAL

La Loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine pose les grands principes suivants :

e La simplification de la géographie et la concentration des moyens (de 2500 a 1300
quartiers prioritaires dont 200 pourront bénéficier du Nouveau Programme de
Rénovation urbaine),

e Le pilotage d’un contrat unique a I'échelle de I'intercommunalité « le Contrat de

e ville»,

e La mobilisation prioritaire des politiques de droit commun et leur articulation avant la
mobilisation des crédits spécifiques,

e La co-construction en associant étroitement les habitants des quartiers prioritaires a
I'élaboration et la mise en ceuvre des contrats de ville,

e L'engagement d’un nouveau programme de renouvellement urbain, indissociable du
volet social dont 5 milliards d’Euros seront portés sur des enjeux inscrits au Contrat de
Plan Etat Région

Ces finalités rejoignent celles des politiques départementales en matiére d’aménagement du
territoire, de cohésion sociale (schéma des solidarités, politiques environnementales,
culturelles et sportives), de développement économique, d’emploi et d'insertion (PDI), de cadre
de vie et de renouvellement urbain, de développement de projets éducatifs dans les colléges.

C'est pourquoi le Département s'implique dans les quartiers défavorisés avec :

* la mobilisation des agents départementaux dans le domaine de I'action sociale et de la
prévention sociale, de l'insertion, de I'enfance, de la santé, du renouvellement urbain,
des services culturels et sportifs de proximité, du développement économique et
touristique et de I'éducation (colléges)

e l'accompagnement des partenaires présents (CCAS, clubs de prévention, permanences
d’information au logement, association de commergants...)

e la maitrise d'ouvrage départementale et les aides dédiées aux opérations de
renouvellement urbain portés par les partenaires sur les quartiers défavorisés
(éducation, voirie, développement économique, équipements de loisirs...).

Le nouvel outil « Contrat de ville » définit un projet de développement pour chaque quartier
prioritaire et de « veille active » sur la base d'un diagnostic et d’un projet partageés.

Le Contrat de ville doit permettre une approche plus transversale des problématiques de
développement local et social des quartiers dans la ville et la valorisation des politiques
départementales de droit commun a travers 4 grands piliers :

1. Le développement de I'activité économique et de I'emploi
2. Le cadre de vie et le renouvellement urbain

3. La cohésion sociale

4. La citoyenneté et les valeurs républicaines

Il est complémentaire de I'outil de territorialisation des politiques départementales du
Département : le contrat de territoire.
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Dans le contexte financier contraint, pour rendre efficientes les politiques en faveur des
territoires urbains défavorisés, le Département doit continuer a développer toutes formes de
complémentarités au profit des bénévoles, des familles, des professionnels économiques,
sociaux culturels, sportifs, de I'éducation nationale et les mutualisations entre associations et

institutions publiques.
Il souhaite valoriser :

e l'ingénierie départementale déja déployée sur les territoires concernés et les dispositifs
de droit commun

e la subvention globale du Fonds Social Européen (FSE) « inclusion sociale et lutte contre
la pauvreté » confiée au Département dont une part sera consacrée a la politique de la
ville et aux quartiers défavorisés (prioritaires et de veille active)

EDUCATION NATIONALE

1: Mise en cohérence des géographies prioritaires de I'éducation nationale et de la politique
de laville

2 : Réduire les écarts de réussite scolaire :
2.1 : Scolarisation des moins de trois ans - Plus de maitres que de Classe :

Les objectifs fixés par le ministére sont d'ores et déja réalisés dans les zones d’éducation
prioritaire ;

En fonction des moyens, la scolarisation des moins de trois ans pourra étre étendue aux
écoles accueillant les publics des quartiers en contrat de ville.

2.2 : Action culturelle :

Poursuite du développement des parcours artistiques et culturels dans les EPLE,
développement du partenariat avec les structures culturelles.

2.3 : Internats d'excellence :

Le dispositif de « places labellisées » a été supprimé ; chaque internat est engagé dans le
développement de la qualité de I'accueil et de I'encadrement en vue d‘accueillir les jeunes
des quartiers prioritaires.

2.4 : Améliorer le bien-étre des éléves :

Encourager les démarches de projets entre le 1er et le 2d degré pour renforcer les actions de
prévention et assurer une continuité cohérente de la maternelle a la terminale.

Mutualiser les moyens, humains et matériels, et les formations a la mise en place des
projets.

e Améliorer la prise en charge de la souffrance psychique.

e Améliorer le repérage des troubles du langage et accompagner les familles vers le soin
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e Renforcer I'accés a I'éducation nutritionnelle et mise en réseau des professionnels pour la
prise en charge du surpoids et de I'obésité.

e Améliorer la prévention des conduites addictives en poursuivant les formations d’équipes
pluridisciplinaires.

e Création d'un comité départemental d’Education a la Santé, Citoyenneté, avec pour
objectifs de donner plus de cohérence et de lisibilité a la politique scolaire développée
dans le cadre des CESC de chaque établissement du second degré et d’inscrire ces actions
dans une dynamique territoriale.

e Mobiliser les personnels de I'’éducation nationale pour les Programme de Réussite
Educative, ou cellules de veille éducative

3 : Diviser par deux le nombre de décrocheurs scolaires :
e Encourager la formation des enseignants relative a la motivation des éléves et la
prévention du décrochage.
e Développer, dans le cadre de la MLDS les dispositifs de « raccrochage »

® Développer la prise en charge partenariale des éléves exclus temporairement

4 : Soutenir I'implication des parents dans le parcours des éléves :

Développer I'opération « Ouvrir I'école aux parents » dans les quartiers prioritaires des contrats
de ville.

5 : Garantir la bonne articulation entre les dispositifs de la politique de la ville et I'action de
I’'éducation nationale. :
e Participation au comité technique du Contrat local d’Accompagnement a la Scolarité
e Soutien actif aux actions « passerelle » pour I'accés aux stages en entreprise des éléves
des quartiers prioritaires.
e Afin de couvrir 'ensemble des territoires en contrat de ville, étendre I'opération école
ouverte aux colléges qui accueillent les jeunes des territoires prioritaires.
e Participation a l'accompagnement des coordonnateurs des PEDT
e Soutien aux actions périscolaires mises en place dans le cadre de la réforme des rythmes
scolaires.

AGENCE REGIONALE DE SANTE

L'agence régionale de santé en PACA, qui conduit des actions afin de réduire les inégalités
sociales de santé sur le territoire du Luc et en particulier en direction de la population des
quartiers prioritaires depuis plusieurs années, finance une vingtaine d'actions (cf. maquette
financiére)

Dans le cadre du groupe de travail et de suivi sur la thématique santé, I’ARS apportera son
appui technique.
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En cohérence avec les objectifs du Projet régional de santé (PRS), il conviendra en partenariat
d'affiner la pertinence des actions et des publics touchés afin, au cours du contrat, de prioriser
et renforcer certaines actions en utilisant, éventuellement, I'effet levier du contrat.

Les actions de I’ARS en termes de prévention, de soins de proximité sont par nature priorisées
sur les quartiers prioritaires politiques de la ville (QPV). Celles touchant les questions de Santé
Environnement le seront aussi en 2015.

Pour info :

Cependant, il est difficile, pour l'exercice 2015, de pouvoir chiffrer les engagements de I’ARS sur
ces quartiers pour plusieurs raisons :

- certains dispositifs territorialisés ne répondent pas exclusivement a une demande émanant
des QPV (exemple : une maison de santé peut accueillir tout type de patients méme si elle
est dans ou a proximite d’un QPV)

- les actions de prévention sont financées sur des territoires prioritaires dont font partie les
QPV, mais linformation sur la ventilation des actions selon le type de quartiers n’existe
pas ; les QPV ne font pas l'objet d’une programmation et d’un suivi particulier ;

L’ARS a d'ores et déja saisi les opérateurs et prestataires pour qu'ils identifient en 2016 la

domiciliation des bénéficiaires.

Sous réserve de corrections marginales, l'engagement de ’ARS en 2015 pour 'EPCI du Ceeur du

Vars’éléve a :

Objectifs 2015

Intitulé
Crédits LELUC

Financement global 2013

FIR Soins de proximité Objectifs 2015 = 30 % des crédits
antérieurs

Prévention (y compris Financement global 2013 43500 €

FIR | lastructure Canceretle Objectifs 2015 = 30 % des crédits
PRSE)

. . 13050 €
anterieurs

Financement global 2013

FIR | Santé environnement Objectifs 2015 = 25 % des crédits

antérieurs
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POLE EMPLOI

Po6le emploi est le principal acteur du marché de I'emploi ou il s'investit pour faciliter le retour a
I'emploi des demandeurs d’emploi et offrir aux entreprises des réponses adaptées a leurs
besoins de recrutement.

A ce titre, les orientations stratégiques 2015-2018 de Pole Emploi concourent pleinement aux
objectifs définis en matiére de Politique de la Ville, a savoir :

= Territorialiser les actions au bénéfice de I'égalité entre les territoires,
= Faire plus pour ceux qui en ont le plus besoin.

En tant que signataire des Contrats de Ville, le réseau P6le Emploi du Var intervient sur le
champ de I'Emploi et du Développement économique autour de trois axes :

1. Territorialiser ses actions en étroite relation avec les partenaires de proximité :

Faire connaitre son offre de services au sein des quartiers, en s'appuyant
sur les partenaires notamment (tissu associatif, adultes relais, etc.)

Renforcer le réseau de partenaires pouvant servir de relais (Face, Nqt,
etc.) et assurer une meilleure complémentarité,

Délivrer des services au sein des quartiers lorsque nécessaire
(organisation de forums emploi, etc.)

Mettre en avant I'offre de service numeérique de plus en plus utilisée et
permettant d’élargir I'accessibilité des services

2. Renforcer et adapter son offre de service de droit commun aux besoins des

quartiers :

Mobiliser la politique de I'emploi (CUI-CIE, CUI-CAE, CUI-EAV,
Alternance, etc.) en faveur des quartiers prioritaires,

Renforcer I'accompagnement des demandeurs d’emploi résidant dans les
quartiers (accompagnement intensif des jeunes, accompagnement
global prenant en compte les freins périphériques a I'emploi, actions de
formation, etc.)

Faciliter les créations d'activité et d’emplois pour dynamiser les territoires

Lutter contre les discriminations et le déficit de réseau professionnel

3. Participer aux diagnostics, a la mise en ceuvre et a I’évaluation des contrats de

ville -

Aider a la réalisation des diagnostics sur le champ de |'emploi,
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= Comptabiliser et valoriser les actions de droit commun réalisées par Pole
Emploi au bénéfice des demandeurs d’emploi résidant en QPV

= Identifier les besoins des demandeurs d’emploi et des entreprises situés
en QPYV, non couverts

« Réaliser des points d'étape semestriellement

MISSION LOCALE

La mission de service public pour I'emploi des missions locales, définie par la loi du 18 janvier
2005, ne se limite pas "aux besoins des jeunes qui cumulent des difficultés d'insertion sociale et
professionnelles" ; la loi dispose que les missions locales agissent dans le cadre d'une "mission
de service public pour I'emploi, elles ont pour objet d'aider les jeunes de 16 a 25 ans révolus a
résoudre 'ensemble des problemes que pose leur insertion professionnelle et sociale en
assurant des fonctions d‘accueil, d'information, d’orientation et d’accompagnement.

Son travail s'inscrit pleinement dans le cadre de la circulaire interministérielle relative a la mise
en ceuvre des mesures en faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville dans le
champ du développement de |'activité économique et de I'emploi.

Repérage et identification des jeunes :

< Les jeunes sortis prématurément des systémes scolaires ou en situation de décrochage
sont repérés sur les plateformes de lutte contre le décrochage scolaires en lien avec
les bassins d'éducation de Brignoles et de Draguignan et orientés vers la mission locale
qui prend le relais de l'accompagnement. Une convention avec le Conseil Régional
PACA et les deux Rectorats signée en 2010 cadre ce travail.

& Le systéme d'information national Parcours 3 (qui va étre remplacé en juin 2015 par |-
MILO) nous permettra d'identifier les jeunes issus des Quartier Politique de la Ville
(QPV). En 2014, prés de 150 jeunes des 2 quartiers du Luc ont été accompagnés par
les conseillers de la mission locale. Soit environ 7,5 % du public accueilli.

Les actions d"accompagnement renforcé :

& CIVIS (contrat d’insertion dans la vie sociale)
- Publiccible : jeunes en recherche d’'emploi de niveau inférieur au niveau llI

- Objectif : 145 entrées/an (dont 50% sans aucune qualification = CIVIS renforcé)
- Volume de jeunes accompagnés en 2014 ("stock") : 177 au 31 décembre 2014

& ANI (Accord national Interprofessionnel)
- Public cible: jeunes sortis prématurément du systeme scolaire n’ayant aucun

diplome
- Objectif : 26 entréesfan
- Volume de jeunes accompagnés en 2014 ("stock") : 116 au 31 décembre 2014

< Parrainage
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- Public cible : jeunes victimes de discrimination, jeunes peu ou pas qualifiés
- Objectif: 53 jeunes par an + 16 parrains
- Volume de jeunes accompagnés en 2014 ("stock") : 74 au 31 décembre

< Relais Jeune diplomé
- Public cible : jeunes diplémés ayant au minimum Bac

- Obijectif: 15 jeunes par an + 4 parrains

< PPAE
- Public cible : jeunes inscrits au Pole Emploi

- Objectif 2014 : 166 jeunes finangables (hors CIVIS et ANI)
- Volume de jeunes accompagnés en 2014 ("stock") : 513 jeunes accompagnés dans ce
cadre dont 267 au 31 décembre 2014

Actions en faveur de I'emploi :

< Les Emplois d'Avenir
- Public cible : jeunes peu ou pas qualifiés (niv inf au BAC) ou BAC et + si QPV

- Objectif: 28 entrées (dont les renouvellements) au 1er semestre 2015

- L'accompagnement de la ML se traduit par des bilans réguliers entre le jeune et son
tuteur désigné au sein de 'entreprise dans le but de lui permettre d’augmenter son
niveau de qualification par I'acces a la formation.

< CUI-CAE

- Public cible : tout jeune rencontrant des difficultés particuliéres d'insertion (aide de
60%) et jeunes issus des QPV (aide de 95%)

- Objectif : 8 entrées (dont les renouvellements) au 1er semestre 2015

& Contrat STARTER : (identique au CIE), aide a I'embauche d'une jeune issu de QPV pour
le secteur marchand (45%)

S Apprentissage : plan d'actions définis en interne afin de valoriser I'alternance auprés des
jeunes et des employeurs.

<& Ateliers « Objectif emploi » (hebdomadaires)
- Public cible : jeunes en recherche d’emploi et jeunes en CIVIS

- Volume de jeunes accompagnés en 2014: 180 jeunes

Identification d'un réferent :

< Désignation d’un correspondant « contrat de ville », chargé des relations avec les
partenaires locaux du contrat de ville, de fagon a améliorer l'orientation des jeunes des
quartiers vers la mission locale

& Maintien de la permanence bimensuelle au sein de la maison des associations en
centre-ville du Luc (mise en place précisément pour mieux toucher le public ex CUCS
auvjourd'hui QPV).
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CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE

La CCl VAR, établissement public chargé de la représentation des intéréts des entreprises du
Commerce, de I'Industrie et des Services, participe activement a la politique de développement
des entreprises au travers de missions d‘accompagnement individuel ou collectif des
entreprises a tous les stades de leur développement. Elle axe son action autour de trois
thématiques majeures : PROXIMITE ~ PARTENARIAT — PROGRES.

A ce titre, elle méne différentes actions, considérées comme «de droit commun», sur
lesquelles les populations des quartiers intégrés aux contrats de ville peuvent s'appuyer :

= accompagnements individuels et collectifs a la création, reprise et transmission
d’entreprises au sein des sites de la CCl (antennes locales et siege de la CCl)

" accompagnements personnalisés des entreprises en recherche de croissance:
financement, y compris crowfunding, innovation, qualité, développement durable,
regroupement d’entreprises,...

" solutions de formation du personnel et des dirigeants

= valorisation de I'apprentissage aupres des publics jeunes et des entreprises (Point A, les
mercredis de I'apprentissage,...)

= solutions de gestion des ressources humaines pour les entreprises

* démarches de structuration et d’'accompagnement de réseaux d’entreprises

= plateforme collaborative Var-ecobiz, réseau d’entrepreneurs locaux, e-communauté des
acteurs économiques du Var

De facon plus spécifique, sur la base de partenariats et avec l'octroi de crédits spécifiques, la
CCl du Var pourrait mettre en ceuvre des actions dédiées :

e Rendre accessible I'offre de la CCl directement dans les quartiers :

O
o
O

Organisation en local de « mercredis de I'apprentissage » dédiés.

Création d'une bourse de I'apprentissage

Lancement d‘ateliers pratiques sur le «savoir étre » en phase de recrutement
comme en entreprise (décryptage des attentes des chefs d’entreprise et
adaptation comportementale)

Mise en place de visio-quichets sur l'offre d‘information et de conseil de 1°
niveau pour les créateurs, repreneurs et chefs d’entreprise. Recherche de
partenaires locaux (médiatheque, maison des associations,...) pour permettre la
mise en place de cette action.

r
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o Création d'outils, y compris vidéo, en matiére de conseil sur les sujets les plus
souvent évoqués : calcul de TVA, marge commerciale, ...

o Création d'un «Pass'créa », passeport facilitant le suivi du dossier du créateur
d'entreprise entre les différentes structures

e Faciliter I'intégration des chefs d’entreprise au sein de réseaux hors quartier pour sortir
de l'isolement et intégrer une dynamique collective

e Etude d‘opportunité pour la création de pépinieres d'entreprise sur les quartiers
concernés.

e Analyse ciblée de I'activité économique des entreprises situées dans les quartiers :
o Recensement des locaux commerciaux et des commerces
o Observatoire des créations et radiations d’'entreprises inscrites au Registre du
Commerce et des Sociétés. Possibilité de travail croisé avec la Chambre de
Meétiers et de I'Artisanat pour une analyse globale du tissu économique.

CHAMBRE DE METIERS ET DE L'ARTISANAT

L'artisanat, secteur d’activités a la fois structurant de notre cadre de vie, et pourvoyeurs
d’emplois de proximité, non délocalisables sur des métiers qualifiés, se mobilise quelque soit les
territoires, et souscrit aux engagements des prochains Contrats de Ville 2015-2020 varois.

Par une convention d'objectifs nationale en date de décembre 2013, le réseau des Chambres de
Métiers et de I'Artisanat s'est engagé aux cotés du ministre délégué a la Ville, pour faire du
développement économique une des priorités pour les quartiers de la politique de la Ville ;
Au programme de ces actions, celles permettant dans ces quartiers de :
e Développer I'entrepreneuriat et les initiatives économiques
e Favoriser la diversité fonctionnelle en renforcant I'offre des activités de proximité
artisano-commerciales
e Promouvaoir la formation et I'alternance auprés des jeunes qui y résident
e Mieux impliquer nos structures consulaires, nos partenaires proches tels que les
organisations professionnelles et réseaux des entreprises, dans le développement
économique local.

A l'instar de I'objectif majeur du « Pacte pour |'artisanat » présenté en janvier 2013, on notera
que le fil rouge de cette politique de soutien de I'artisanat dans les quartiers portera sur le
renouvellement réqulier des générations, qu'il s'agisse des entreprises artisanales cherchant un
repreneur, ainsi que des postes a pourvoir dans le secteur des Métiers.

Dans ce cadre général, la Chambre de Métiers et de I'Artisanat de région Provence-Alpes-Cte
d'Azur_ section du Var apportera sa contribution dans la mise en ceuvre du présent Contrat de
Ville du LUC EN PROVENCE 2015-2020, ses actions visant a :
e Renforcer |'attractivité économique du centre ancien
e Informer et accompagner les acteurs clé du développement économique des quartiers,
qu'il s’agisse :
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- Des porteurs de projet et créateurs ou repreneurs d’entreprise
- Des jeunes ou demandeurs d'emploi souhaitant obtenir une qualification
professionnelle
- Des employeurs potentiels susceptibles de recruter des personnels issus des
quartiers
e Améliorer la connaissance du tissu artisanal avant et aprés le Contrat (aspect
économique, aspect apprentissage)

Un tableau récapitulatif précise et décline ces actions par contrats.

CAISSE D'ALLOCATIONS FAMILIALES

La politique de la ville poursuit des objectifs partagés par la branche Famille dans le cadre des
engagements pris avec I'Etat dans sa convention d’objectifs et de gestion (COG) pour la période
2013-2017 (mixité sociale, prévention des discriminations, ré-équilibrage territorial, etc.).

La CAF du Var, signataire de droit des contrats de ville, entend s’inscrire de fagon volontariste
dans l'unité d’action favorisés par ces contrats, garants d’une recherche d‘articulation des

politiques portées par des partenaires différents et d’une coordination territoriale.

D’une part, les territoires et publics visés par la politique de la ville recoupant ceux définis
comme prioritaires pour les interventions de I’Action Sociale des CAF.

Dautre part, la mise en ceuvre des contrats de ville s'appuie sur des méthodologies éprouvées
et valorisées par les CAF (participation des habitants, diagnostics territoriaux, soutien du tissu

associatif).

C'est ainsi que le contrat de ville ciblé sur les quartiers prioritaires prédéfinis construira un cadre
opérationnel et pluri-partenarial conforme aux objectifs de la CAF en faveur de :

- La réduction des inégalités territoriales et sociales, en matiére d'accueil du jeune
enfant

- La réduction d’inégalités d'accés aux dispositifs de soutien a la parentalité

- La structuration d’une offre enfance/jeunesse de qualité accessible et adaptée aux
besoins des familles et des jeunes (clubs ados, projets de jeunes, aides bafa)

L'accompagnement de la cohésion familiale par le soutien des compétences
parentales et projets de vacances familiales

- Le soutien aux actions et structures d'animation de la vie sociale et d'amélioration du
cadre de vie.

- Le renfort de I'accés aux droits et de 'accompagnement des familles vulnérables.
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A cet effet, la CAF met a disposition de la démarche politique de la ville, dans le département
du Var:

- Les données statistiques issues du fichier des 176 ooo allocataires, les diagnostics
thématiques et territoriaux déja disponibles,

- L'ingénierie sociale mise en ceuvre grace aux ressources de chargé d'études, d’experts
thématiques, conseillers territoriaux et travailleurs sociaux,

- L'accompagnement de terrain des projets soutenus sur les territoires (relevant de son
champ d'intervention) grace a l'intervention de dix conseillers territoriaux,

- La mobilisation des moyens financiers de droits communs ou mobilisés dans le cadre
de la politique locale voulue par le Conseil d’Administration.

CAISSE DES DEPOTS

La Caisse des Dépdts, acteur historique du logement social et de la politique de la ville et qui
conduit des actions en faveur des quartiers prioritaires, apportera son concours financier et son
appui technique a la mise en ceuvre du contrat de ville du Luc en Provence.

Elle interviendra au titre de ses missions d'intérét général pour le logement social, la cohésion
sociale et la solidarité, pour le développement et la compétitivité des territoires et pour la
transition écologique et I'environnement.

Dans ce cadre, la Caisse des Dépdts pourra intervenir en mobilisant son expertise et des
moyens financiers sur ses fonds propres ainsi que des préts du Fonds d’Epargne en privilégiant
les volets économiques, urbains et logements du contrat de ville.

1/ En ce qui concerne le volet économique du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des
Dépats s'organisera autour de trois axes :

- I'accompagnement du développement économique des quartiers prioritaires,
- le développement des outils de cohésion sociale favorisant I'accés a I'emploi,

- les investissements immobiliers a vocation économique (immobilier commercial,
immobilier de bureaux, immobilier d’entreprise...).
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2/ En ce qui concerne le volet urbain du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des Dépdts
privilégiera :

D'une part, les missions d'ingénierie suivantes, sans que celles-ci soient limitativement listées :

- les études stratégiques (stratégie de développement économique, attractivité du
territoire, diversification de I'habitat, stratégies énergétiques...);

- les études préalables et pré-opérationnelles (diagnostics économiques, diagnostics de
I'nabitat privé, diagnostics environnementaux, études de faisabilité, études gestion des

ressources...);
- les actions d'aide a la maitrise d’ouvrage de la direction de projet (OPCU, AMO financiére,

AMO développement durable, évaluations...).

D’autre part les préts sur fonds d’épargne pour le financement des opérations d'aménagement
et d’équipement urbains des quartiers :

- construction, acquisition ou réhabilitation d’équipements publics (notamment batiments
scolaires, a vocation culturelle, sportive, sociale, administrative...), infrastructures,
aménagements et requalification des espaces publics concourant au projet urbain des

quartiers;
- opérations de requalification économique contribuant a la revitalisation économique
(commerces, bureaux...).

3/ En ce qui concerne le volet logement, I'ensemble des préts sur fonds d'épargne pour le
logement social sera mobilisé afin de financer la construction, la réhabilitation et la
résidentialisation d'immeubles. Sous certaines conditions, la CDC pourra également financer

les copropriétés dégradées.

Les modalités d'intervention de la Caisse des Dépdts seront précisées dans des conventions a
signer entre la Caisse des Dépots et les différents intervenants concernés (collectivités
territoriales, bailleurs, Etablissements publics...) et ce, sous réserve de l'accord des comités

d’engagement compétents.

BAILLEURS SOCIAUX

Le bailleur social intervient en tant que régulateur des fonctions urbaines et sociales. || posséde
non seulement les compétences mais également les connaissances en matiére de gestion du
patrimoine et de dynamique de peuplement au sein du parc qu'il gére. Il intervient au-dela de
son role de logeur et dans la mesure de ses moyens dans le fonctionnement des quartiers en
développant des actions visant a maintenir la tranquillité résidentielle, a développer I'emploi
avec notamment les clauses d‘insertion et a favoriser I'animation sociale a travers notamment
I'accueil et le soutien aux associations locales.

Alors que le contexte institutionnel place I'intercommunalité au centre du dispositif de pilotage
de la politique de la ville, les bailleurs sociaux, conscients des enjeux sur le quartier inscrit dans
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la géographie prioritaire de la politique de la ville souhaitent contribuer a I'animation du futur
contrat de ville et renforcer les partenariats nécessaires permettant de mettre en ceuvre les
axes d'intervention du présent contrat de ville.

Les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville interviendront pour améliorer la qualité
de la vie urbaine aux c6tés de I'ensemble des acteurs amenés a intervenir dans les quartiers.

Le maintien de la qualité de service au sein des quartiers relevant de la géographie prioritaire de
la politique de la ville nécessite un investissement et des moyens plus importants que dans les
autres quartiers. A cet égard, dans le cadre de la mise en ceuvre d’une convention de gestion
sociale et urbaine de proximité, I'Etat permet aux organismes HLM de compenser
partiellement ces efforts sans alourdir les charges des locataires de ces quartiers par un
abattement de 30% sur la base d'imposition de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties
(TFPB).Les bailleurs signataires adhérents de I'USH s’engagent a respecter la charte signée le
29 avril 2015 entre le Ministre de la Ville, de la jeunesse et des sports, le Président de I'Union
Sociale pour I'Habitat, le Président de Ville et Banlieue, et le représentant de I'association des
communautés urbaines de France.

De maniére non exhaustive les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville acceptent de
travailler notamment sur :

- L'élaboration d'un diagnostic partagé de l'occupation sociale du parc;

- La définition d‘orientations pour la prise en compte des demandes de mutation et
I'accueil des publics les plus défavorisés et également sur la capacité du territoire a
produire du logement facilitant leur accés au logement ;

- L'uniformisation du taux d’effort net et du reste a vivre sur le territoire du Luc en
Provence pris en compte par les commissions d‘attribution de chaque organisme pour
permettre I'accés au logement ;

- Une recherche de répartition équitable dans I'effort de chaque organisme pour l'accueil
des personnes les plus défavorisés

- Des orientations sur la prise en compte de la demande locative supérieure a 5 ans dans
les attributions annuelles

- La prise en compte du cahier de préconisation en matiére de production via la VEFA par
I'ensemble de la promotion publique et privée ;

- La définition des degrés de fragilité des secteurs du parc social et des objectifs de mixité
sociale;

- Les modalités de relogement et d’accompagnement social des publics les plus fragiles
et des personnes touchées par les opérations de rénovation urbaine ;
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- Les modalités de coopération entre les bailleurs sociaux et les titulaires de droit de
réservation

PROCUREUR DE LA REPUBLIQUE - TRIBUNAL DE GRANDE
INSTANCE

L'article 39 — 2 du code de procédure pénale désigne le procureur de la République en qualité
d'animateur et de coordonnateur, dans le ressort du tribunal de grande instance, de la politique
de prévention de la délinquance dans a composante judiciaire.

Dans ce cadre, le procureur de la République prés le tribunal de grande instance de Draguignan
entend favoriser I'ensemble des mesures et des peines dont la valeur éducative est
unanimement reconnue.

La politique pénale développée par le parquet de Draguignan génére un taux de réponse pénale
proche de g5 %, c'est-a-dire que g5 procédures sur 100, concernant des auteurs identifiés,
regoivent une réponse pénale.

Les réponses pénales doivent donc étre diversifiées afin de les adapter non seulement a la
gravité des actes commis mais aussi a la personnalité des auteurs mis en cause, en permettant
au parquet, notamment, d'avoir recours a des alternatives aux poursuites (1).

Par ailleurs, lorsque le parquet engage une poursuite, il convient aussi d'offrir au tribunal saisi,
qu'il s'agisse du tribunal correctionnel ou du tribunal pour enfants, le panel de peines le plus
large possible afin de lui permettre de prononcer les sanctions les mieux adaptées et
notamment des peines de travail d'intérét général (TIG) dont la valeur éducative est
unanimement reconnue (2).

o 1-Larecherche d'alternatives aux poursuites

La reconnaissance légale, déja ancienne, des mesures alternatives aux poursuites en fait des
réponses pénales a part entiére.

Le parquet de Draguignan partage par moitié la réponse pénale qu'il apporte aux infractions
entre alternatives aux poursuites et poursuites.

Ces réponses alternatives sont bien évidemment réservées cas relevant d'une délinquance de
faible importance. Dés lors, les atteintes conséquentes a l'intégrité de la personne, notamment
les agressions sexuelles, ne peuvent faire I'objet de telles décisions qui ne répondent ni a la
nature, ni au degré de gravité de ces infractions.

En revanche, elles sont parfaitement adaptées a des faits simples, élucidés, reconnus par le mis
en cause, ou a tout le moins non sérieusement contestables par celvi-ci.

Dans ce cadre, le parquet de Draguignan a suscité, en lien avec les services de la Protection
Judiciaire de la Jeunesse (PJJ), du Service Pénitentiaire d'Insertion et de Probation (SPIP) et
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divers partenaires, la création de réponses structurées et propres a favoriser la prévention de la
récidive.

En ce qui concerne les mineurs, il s'agit des mesures de réparation et des stages notamment de
citoyenneté, et s'agissant des personnes majeures, il s'agit de la mise en ceuvre du travail non

rémunéré (TNR) dont le régime est le méme que celui du travail d'intérét général qui sera décrit
plus avant, et des stages notamment de citoyenneté la encore.

L'implication des collectivités locales dans I'organisation de ces mesures, voire dans leur
réalisation, est essentielle afin de favoriser leur développement.

o 2-Ledéveloppement de la peine de travail d'intérét général

Institué par la loi du 10 juin 1983, et mis en ceuvre a compter de 1984, le TIG est une peine qui
consiste en un travail non rémunéré au sein d'une association, d'une collectivité publique (Etat,
région, département, commune), d'un établissement public (hopital, établissement scolaire...)
ou d'une personne morale de droit privé, chargée d'une mission de service public.

C'est donc une sanction qui fait appel a I'implication de la société civile, partenaire associé
directement a I'exécution de la peine.

Le TIG concerne aussi bien les mineurs que les majeurs, il est utile a la collectivité, il favorise la
réinsertion, il permet d'apprendre a nouveau les régles du «vivre ensemble » et créé donc du
lien social.

Le TIG conduit aussi 'auteur d'un acte délictueux a prendre en charge sa propre condamnation,
puisqu’il donne son accord préalable pour exercer cette activite.

La réalisation du travail d’intérét général dans une structure ou un organisme est encadrée par
différents acteurs judiciaires :

- ¢'il s'agit d'un majeur condamné :

e lejuge de l'application des peines,
e e directeur fonctionnel du service pénitentiaire d'insertion et de probation (SPIP),

e et le conseiller pénitentiaire d'insertion et de probation.
- s'il sagit d'un mineur condamné :

e lejuge des enfants,
e le directeur du service territorial éducatif de milieu ouvert (STEMO),

e etl'éducateur de la protection judiciaire de la jeunesse.

Ceux-ci sont des interlocuteurs privilégiés et sont disponibles tout au long de la procédure de
TIG.
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La collectivité accueillant le «tigiste», en étroite collaboration avec le SPIP ou le STEMO, a un
role fondamental dans le déroulement de cette démarche.
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Az1. Plans d'actions
A2. Exemple de fiches Actions
A3.Magquette financiére 2015

Ag. Politique des attributions : articulation de I'article g7 de la loi ALUR, et de |article 8 de la loi
Ville

As. Cadre législatif et réglementaire des Contrat de Ville
A6. Indicateurs pour I'évaluation du fonctionnement des Conseils Citoyens

A7. Cadre National d'utilisation de I'abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville pour la qualité de vie urbaine

A8. Engagement régional pour la cohésion urbaine et I'égalité des territoires
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ANNEXE 1 — PLANS D'ACTIONS
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LE LUCE
CENTRE-VI
COHES

Orientation Stratégique

Objectif Opérationnel

Action

Cont

EDUCATION /| ENFANCE / JEUNESSE

Mobiliser, accompagner et
soutenir les parents dans leur role
et leurs difficultés

Développer les actions de
soutien a la parentalité et
soutenir I'implication des
parents

Soutenir la fonction
parentale de la
petite enfance a
I'adolescence

Renforcer et dévelc
existantes de souti
parentale
Renforcer le travail
acteurs

Mobiliser, accompagner et
soutenir les parents dans leur role
et leurs difficultés

Développer les actions de
soutien a la parentalité et
soutenir {'implication des
parents

"Quvrir |'école aux
parents"

Associer les parent
des enfants

Mise en ceuvre de f
d'accompagnemen
une plus grande im
I'école

Mobiliser, accompagner et
soutenir les parents dans leur role
et leurs difficultés

Travailler a la création d'un
lieu ou plusieurs favorisant la
parentalité et les échanges
enfants-adolescents-adultes

Créerunou
plusieurs lieux
d'accueil parents-
enfants

Renforcer et dévelc
existantes de soutit
parentale

Proposer un lieu d'e
rencontres entre pe
professionnels

Mobiliser, accompagner et
soutenir les éléves rencontrant des
difficultés

Favoriser la circulation
d'information et le travail en
réseau

Création d'une
instance de
coordination entre
les acteurs en charge
des politiques
éducatives

Réunir et coordonn
charge des politiqu

Mobiliser, accompagner et
soutenir les éléves rencontrant des
difficultés

Repérer, orienter et
accompagner les jeunes en
difficultés ou en rupture
scolaire.

Prévenir et lutter
contre l'absentéisme
et le décrochage
scolaire

Encourager le form
enseignants relative
des éléves et la pré
décrochage scolaire
Développer les disp
"raccrochage”

Développer la prise
partenariale des élé

temporairement




LE LUCE
CENTRE-VII
COHESI

Orientation Stratégique

Objectif Opérationnel

Action

Cont

Favoriser I'autonomie des
adolescents et des jeunes adultes

Promouvoir les lieux de
rencontres, d'initiatives,
d‘activités et de loisirs

Promouvoir des
espaces d'échanges
en direction des
jeunes filles et des
jeunes garcons

Soutien au Point In
Jeunesse comme li
d'information, d'en
et de projets

Promouvoir les disy
par les structures p

Favoriser I'autonomie des
adolescents et des jeunes adultes

Favoriser la participation
active des jeunes du quartier
a l'ensemble des activités
proposées sur la commune.

Impliquer les jeunes
dans la vie de la cité

Favoriser la particir
dans les activités pr
commune

DEVELOPPEMENT SOCIAL

Renforcer et pérenniser I'accés aux
droits de proximiteé

Développer et pérenniser les
permanences d'associations
ou d'organismes permettant
un accompagnement social
des habitants.

Permanences de
proximité

Maintenir et souten
d'accés aux droits d
Faire connaitre le r¢
associations interve
quartier et leurs hor
permanences

Promouvoir l'autonomie des
individus

Développer et coordonner
les actions en faveur de
F'alphabétisation et de lutte
contre Villettrisme

Réaliser un état des
lieux et un bilan
précis des besoins
en alphabétisation

Réunir les acteurs e
proposer des pistes

Promouvoir l'autonomie des
individus

Favoriser I'accés a la mobilité
des habitants

Aide au permis

Participation financ
conduire

Développer I'accés a la culture et
au sport

Favoriser l'accés aux
pratiques culturelles et aux
équipements

Développer l'accés a
la culture

Mobiliser les enfant
sur la pratique cultu
Inciter les clubs et a
avoir une vigilance |
mixité des publics




LE LUCE
CENTRE-VII
COHESI

Orientation Stratégique

Objectif Opérationnel

Action

Cont

Développer I'accés a la culture et
auv sport

Favoriser I'accés aux
pratiques sportives pour les
jeunes

Mise en place
d'actions sportives
en direction des
enfants et des
adolescents

Mobiliser les enfant
sur la pratique spor
Inciter les clubs et a
avoir une vigilance |
mixité des publics

SANTE

Agir sur I'accés aux dispositifs de
prévention et I'accés a I'offre de
soins

Renforcer I'accés aux droits
et aux soins par des actions
d’accompagnement et de
suivi des personnes du
quartier politique de la ville.

Agir sur 'accés aux
dispositifs de
prévention et sur
I'accés a I'offre de
soins

Centraliser les infor
différentes structur
le champ de la sant
Favoriser I'échange
entre structures

Promouvoir les acti
auprés des habitan

Agir sur I'acces aux dispositifs de
prévention et l'accés a I'offre de
soins

Renforcer les actions de
prévention aux conduites
addictives

Développer une
campagne de
sensibilisation en
particulier aupres
des jeunes

Assurer des permar
accompagnement
ayant des probléme

Mettre en ceuvre une approche
territoriale de santé a I'échelle du
contrat

Définir les modalités
d’animation du volet santé
du contrat de ville, entre
toutes les politiques
impactant la santé mais aussi
tous les acteurs du territoire.

Etudier
I'opportunité de
mettre en place un
contrat de santé
local pour agir plus
particuliérement sur
les populations
vulnérabilisées

Faire un bilan, état.
I'action locale et de:
champ de la santé

Agir favorablement sur les
déterminants de santé

Prendre en compte les
conditions de vie etles
besoins spécifiques des
habitants pour lever les freins
alasanté

Renforcer la
sensibilisation des
familles aux
comportements
adaptés a la santé

Mise en place d'acti
en faveur des perso




LE LUCE
CENTRE-VII
COHESI

Orientation Stratégique

Objectif Opérationnel

Action

Cont

Agir favorablement sur les
déterminants de santé

Développer des actions de
promotions de la santé
(éducation, prévention, accés
aux soins), en particulier en
renforgant I'accés a la
prévention des jeunes de 6 a
25 ans.

Développer des
actions de
promotions de la
santé (éducation,
prévention, accés
aux soins), en
particulier en
renforcant I'accés a
la prévention des
jeunes de 6 a 25 ans.

Développer ou renf
de prévention et de
santé afin de modif
comportements inc
(I'alcoolisme, le tab
accidents de la vie
souffrance psychiqt

Agir favorablement sur les
déterminants de santé

Développer des actions
spécifiques et de
communication adaptée
pour une meilleure
compréhension sur le
dépistage en général

Développer des
actions spécifiques
etde
communication
adaptée pour une
meilleure
compréhension sur
le dépistage en
général

Développer des act
de communication.
dépistage en génér:
diabete,...)




LE LUCE
CENTRE-VI
COHES|

Orientation Stratégique

Objectif Opérationnel

Action

Cont

SECURITE ET PREVENTION DE LA DELINQUANCE

Agir en faveur de plus de
tranquillité résidentielle et de plus
de sécurité pour les habitants du
quartier prioritaire

Prendre en compte la
problématique d'insécurité
dans I'aménagement du
quartier prioritaire

Porter une attention
particuliére ala
question de la
securité dans les
propositions
d'aménagement des
espaces publics

Agir sur les éclairag
revétements, les co
murs et fagades

Sécuriser les passac

Agir en faveur de plus de
tranquillité résidentielle et de plus
de sécurité pour les habitants du
quartier prioritaire

Sensibiliser les administrés
au respect de la propreté
urbaine

Favoriser la
participation des
habitants dans
I'amélioration de
leur cadre de vie

Développer les acti
et de sensibilisation

Développer la médiation sociale et
I'action de proximité

Coordonner 'action des
différents acteurs de
médiation, structurer et
diffuser de maniére efficace
les informations

Renforcer le
partenariatetla
mise en réseau des
acteurs de terrain

Développer la mise
partenaires
Coordonner les acti
Centraliser et diffus
informations

Développer la médiation sociale et
I'action de proximité

Accompagner et soutenir le
tissu associatif dans les
différentes programmations
VVV, FIPD et Politique de la
Ville

Accompagner les
associations dans les
demandes de
financements

Informer, assurer le
accompagner les as




LELUCE

CENTRE-VII

COHESI

Orientation Stratégique

Objectif Opérationnel

Action

Cont

Mettre en ceuvre les outils de
prévention de la loi 2007 relative la
prévention de la délinquance
(Rappel a I'ordre notamment)

Restaurer des
comportements citoyens et
civiques

Mettre en place le
rappel a l'ordre

Le rappel a l'ordre |
non-respect des arr
maire lorsqu’ils port
questions de sécuri
ou de salubrité publ
faits relevant d'une
contraventionnelle,
scolaire, aux incivili
des mineurs, aux in
abords des établiss:
aux conflits de voisi
ou tapages injurieu;
aux propriétés publ
I'abandon d’ordure:
(etc...).




LE LUCEN
CENTRE-VILL

CADRE DE VIE ET REN

Orientation Stratégique Objectif Opérationnel Action Contenu
. . la sécurité
, . Poursuivre 'OPAH- Ameéliorer le confort et la sécurité
Pérenniser . |logements
. . RU avec la production| 7.
Mettre en ceuvre une approche | 'orientation de de logements Réduire la vacance
globale intégrant les ['OPAH-RU afin g Adapter la production de logeme;

dimensions urbaines, sociales
et économiques et de sécurité

d'améliorer le cadre de
vie et de lutter contre
I'habitat insalubre

conventionnés + aide
aux propriétaires
occupants trés
sociaux

demande

Assurer une mixité dans |'offre loc
Favoriser le développement dural
les économies d'énergie

Mettre en ceuvre une approche
globale intégrant les
dimensions urbaines, sociales
et économiques et de sécurité

Développer des
moyens de repérage et
de lutte contre
I'nabitat insalubre et
indigne

Repérage des
logements et d'llots
indigne et
engagement des
procédures
d'insalubrité

Conventionnement avec la CAF a
d'engager des visites de logemen
Lutter contre l'insalubrité, réduire
vacance, redonner des conditions
digne aux habitants du centre

Mettre en ceuvre une approche
globale intégrant les
dimensions urbaines, sociales
et économiques et de sécurité

Mettre en ceuvre une
recomposition urbaine
avec esthétisation et
amélioration de la
fonctionnalité en
matiére d'espaces
publics et de bati

Requalifier les
espaces publics par
des opérations de
création et
réaménagement des
places, placettes et
voies piétonnes du
centre-ville

Aménagement des places et place
centre-ville afin qu’elles devienne
lieux de vie




LE LUCEN
CENTRE-VILL

CADRE DE VIE ET REN(¢

Orientation Stratégique

Favoriser l'insertion sociale par
le logement par des actions
d'accés et de maintien dans le
logement

Objectif Opérationnel

Renforcer le soutien
aux opérations d'auto-
réhabilitation

Action

Promouvoir les
opérations d'auto-
réhabilitation

Contenu

Améliorer le confort et la sécurité
logements

Accompagner les habitants dans
I'entretien de leur logement
Favoriser le maintien dans le dom

Favoriser l'insertion sociale par
le logement par des actions
d'accés et de maintien dans le
logement

Favoriser le maintien
des personnes agées
dans leur logement

Iinformer les
professionnels et le
public des dispositifs
existants

Centraliser les informations sur le
dispositifs existants

Diffuser l'information aux profess
et aux particuliers

Adapter les logements pour favor
maintien a domicile

Favoriser l'insertion sociale par
le logement par des actions
d'accés et de maintien dans le
logement

Accompagner les
jeunes dans l'accés au
logement autonome

Promouvoir un
accompagnement
adapte

Centraliser les informations sur le
dispositifs mis en ceuvre par les
différentes structures

Diffuser l'information aux profess
et aux particuliers

Maintenir et renforcer un
accompagnement social d




LE LUCEN
CENTRE-VILL

CADRE DE VIE ET REN(

Orientation Stratégique

Conduire une réflexion sur la
mobilité et I'acces au Vergeiras

Objectif Opérationnel

Sécuriser et valoriser
les cheminements
piétons

Mener une réflexion
concertée sur les
cheminements
piétons reliant le
Vergeiras au reste de
la ville

Contenu

Repérer et identifier les points noi
terme de sécurité

Etudier les aménagements piéton
possibles

Sécuriser et valoriser les cheminel




CENTRE-VILL
EMPLOI ET DEVELOPI

Orientation Stratégique

Objectif
Opérationnel

Action

Contenu

Permettre le rapprochement
entre le monde de
I'entreprise et les
demandeurs d'emploi

Mieux faire connaitre
les secteurs qui
recrutent

Sensibiliser vers les
secteurs, métiers
qui recrutent

Rapprocher les offres et les entreprise:
des demandeurs d’emploi du quartier.
Collecter et analyser les données liées
a la situation du marché de 'emploi,
Informer les habitants sur les secteurs
et métiers qui recrutent.
Accompagner les personnes dans un
projet professionnel réaliste au regard
des possibilités locales de retour a
I'emploi

Permettre le rapprochement
entre le monde de
I'entreprise et les
demandeurs d'emploi

Faire connaitre les
dispositifs spécifiques
aux demandeurs
d'emploi et aux
entreprises

Communiquer
aupres des
demandeurs
d'emploi et des
entreprises sur les
dispositifs
spécifiques

Centraliser et agglomérer |'ensemble
des informations liées aux dispositifs
spécifiques

En assurer la communication auprés
du plus grand nombre de demandeurs
d'emploi et de professionnels
Identifier des canaux et des supports
de communication efficaces

Accroitre la transversalité
entre acteurs et entre
dispositifs afin d'améliorer la
coordination des parcours

Mieux faire connaitre
les offres de services
respectives et
coordonner les
actions

Mettre en ceuvre un
partenariat actif
entre institutions et
associations
ceuvrant pour
I'emploi

Collecter les offres de services de
chaque intervenant sur l'emploi
Organiser des modalités d'échanges
entre les acteurs

Organiser le partage d'informations
sur la situation locale de I'emploi et les
offres de services pouvant étre
mobilisées

Coordonner les actions de chaque
intervenant

Inventer des modes de collaboration
entre acteurs




CENTRE-VILL
EMPLOI ET DEVELOPI

Objectif

Orientation Stratégique L Action Contenu
Opérationnel
Informer,
Promouvoir le accompagner les | Fléchage renforcé des dispositifs
Accroitre la transversalité parcours des acteurs du d'accompagnement a la création

entre acteurs et entre
dispositifs afin d'améliorer la
coordination des parcours

créateurs et des
repreneurs
d'entreprises issus du
quartier prioritaire

développement,
résidents de ce
quartier : Porteurs
et créateurs
d'entreprise

d'entreprise

Mise en ceuvre d'un module spécifique
ciblant les publics en difficulté désireus
de créer leur propre emploi

Maintenir et développer
I'activité économique

Maintenir et
développer l'activité
économique en lien
avec les
commergants et
artisans, la chambre
de commerce et
d'industrie du var et
la chambre de
métiers et de
I'artisanat du var

Lutter contre la
vacance et la
disparition
d'activités de
proximité

Diagnostics d’entreprises (DEAR) ;
définition des enjeux et stratégies de
reconquéte

Appui a I'expertise des locaux
d‘activité vacants pouvant étre remis
sur le marché de I'immobilier
d’entreprise (adéquation
activité/local).

Aide a la commercialisation de ces
locaux

Aide 3 la sélection des candidats (prise
des locaux)

Offre globale de services CMAV et
CCIV pour accompagner les
entreprises de ces quartiers.

Maintenir et développer
I'activité économique

Maintenir et
développer l'activité
économique en lien
avec les
commergants et
artisans, la chambre
de commerce et
d'industrie du var et
la chambre de
métiers et de
'artisanat du var

Réaménagement du
marché
hebdomadaire

Réaménagement du marché
hebdomadaire

Modification du réglement du marché
Recherche de nouveaux exposants
diversifiant ainsi I'offre




CENTRE-VILL
EMPLOI ET DEVELOPI

. . L jectif .
Orientation Strategique (?bje.Ct Action Contenu
Opérationnel
Contribution statistiques sur I'artisana
dans ces quartiers (entreprises
. existantes/créations/radiations, et
Ameéliorer la -

Maintenir et développer
l'activité économique

Création et/ou

acquisition d'outils de
pilotage et de suivi de
l'activité économique

connaissance du
tissu économique
artisanal et
commercial avant et
apres le Contrat

apprentissage) selon des indicateurs a
batir avec la collectivité ; surune
période antérieure de 10 ans (2003 a
2013) ; chaque année au cours du
contrat de ville (2015 a 2020)

Analyse ciblée de I'activité
economique des entreprises situées
dans le quartier




ANNEXE 2 - EXEMPLE DE FICHES
ACTIONS



Mobiliser, accompagner et soutenir les parents dans leur role et

leurs difficultes

] i ] :
Soutenir la fonction parentale de la petite enfance a I'adolescence

Axe
Cohésion Sociale
Education / Enfance /
Jeunesse

Objectif opérationnel
Développer les actions de soutien a la parentalité
et soutenir l'implication des parents

Pilote

Ville du Luc en Provence

Partenaires de l'action

CAF,
DDCS,
Fducation Nationale,
CCAS

Contexte

A chaque étape du développement de l'enfant de nouveaux
problémes surgissent, l'exercice de l'autorité parentale se
complique particuliererment a l'adolescence. Cette difficulte
d'élever des enfants est largement aggravée par les difficultés
sociales et économiques rencontrées par ces familles.

Objectifs de I'action

Renforcer et développer les actions existantes de soutien
ala fonction parentale
Renforcer le travail en réseau des acteurs

Résultats attendus

Auvgmentation dy nombre d'actions en faveur de la
parentalité
Professionnalisation  des  acteurs et meilleur
accompagnerment des familles

Participation des familles

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Centre-Ville [ Vergeiras

Droit commun mobilisable

Ville
CAF
Conseil Départemental

Crédits spécifiques
mobilisables

Echéancier

Les indicateurs

Nambire d’actions nouvelles

Nombre de parents concernés et impactés
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Agir favorablement sur les déterminants de santeé

Développer des actions de promotions de la santé (éducation,
prévention, acces aux soins), en particulier en renforcant I'acces a la
prévention des jeunes de 6 a 25 ans

Axe Objectif opérationnel
Cohésion Sociale Développer des actions de promotions de la santé
Santé (éducation, prévention, accés aux soins), en
particulier en renforcant I'accés a la prévention des
jeunes de 6 a 25 ans
Pilote Ville du Luc en Provence

Partenaires de lI'action

ARG

Associations

Acteurs de la promaotion de la santé
Département 83

Contexte

La santé est, au sens de 'OMS, « un état complet de bien-
étre physique, mental et social » et non l'absence de
maladie.

La charte d’Ottawa identifie 5 domaines d'action pour la
prornotion de la santé, les 2 premiers étant de construire
des politiques publiques « saines » (favorables a la santé »

et de créer des environnernents favorables,

Objectifs de I'action

Développer ou renforcer les actions de prévention et de
promotion afin
comportements individuels (alcoolisme, le tabagisme, les

de  la santé de  modifler  certains

accidents de la vie courante, la souffrance psychique, ..)

Résultats attendus

Reduire les indgalites territoriales de santé du territoire.
Faciliter accés aux actions de prevention et d'éducation 3

la sante des nublics des quartiors politique de la ville

Quartier(s) ou sites Le Luc - Centre-villefle Vergeiras
concerné(s)
. - ARS PACA
Droit commun mobilisable oo
Conseil départemental 83
. g . . ttat
Crédits spécifiques o !
i) Departemeant
mobilisables «
Ville
Echéancier Toutle fong du contrat

Les indicateurs

Normbre dactions réalisées

Fype d'actions réalisées

91




Partenariat mis en place

Nombre de public atteint

Type de public atteint (jeunes, population générale,
personnes vieillissantes ou en sitvation de handicap ...)
Nombre de Femmes/Hommes (pour le public des jeunes : par
tranche d'age 6-12 ans /12-18 ans [ 18-25 ans par tranche
d'age)

g2



Agir favorablement sur les déterminants de sante

Développer des actions spécifiques et de communication adaptée
pour une meilleure compréhension sur le dépistage en général

Axe Obijectif opérationnel
Cohésion Sociale Développer des actions spécifiques et de
Santeé communication adaptée pour une meilleure
compreéhension sur le dépistage en général
Pilote Ville du Luc en Provence

Partenaires de I'action

ARS

Assaciations

Acteurs de la promotion de la santé
Département 83

Contexte

Lasanté est, au sens de 'OMS, « un état complet de bien-
étre physique, mental et social » et non l'absence de
maladie.

La charte d’Ottawa identifie 5 domaines d'action pour la
promotion de la santé, les 2 premiers étant de construire
des politiques publiques « saines » (favorables a la santé »
et de créer des environnements favorables.

Objectifs de I'action

Développer des actions spécifiques et de cornmunication
adaptée sur le dépistage en général (cancer, sida,
diabete,..)

Résultats attendus

Réduire les indgalités territoriales de sante du territoire,
Faciliter l'acces au dépistage organisé des cancers, du

sicla, .

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Le Luc-Centre-ville/Le Vergeiras

Droit commun mobilisable

ARS PACA
Conseil départemental 83

Credits spécifiques
mobilisables

Echéancier

Tout le fong du contrat

Les indicateurs

- Nombre d’actions réalisées
- Type d'actions réalisées
- Partenariat mis en place

93




Nombre de public atteint

Type de public atteint (jeunes, population générale,
personnes vieillissantes ou en situation de handicap ...)
Nombre de Femmes/Hommes (pour le public des
jeunes : par tranche d'age 6-12 ans [/ 12-18 ans [ 18-25
ans par tranche d'age)
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Mettre en ceuvre une approche globale intégrant les dimensions
urbaines, sociales, économiques et de sécurité

Poursuivre 'OPAH-RU avec la production de logements
conventionnés + aides aux propriétaires occupants

Axe
Cadre de vie et
Renouvellement Urbain

Obijectif opérationnel
Pérenniser I'orientation de 'OPAH-RU afin
d’améliorer le cadre de vie et de lutter contre
I’habitat insalubre

Pilote

Ville du Luc en Provence

Partenaires de l'action

Equipe opérationnelle OPAH-RU
ANAR

Conseil Départemental

Conseil Regional

CAF

Contexte

'hahitat en centre-ville du Luc en Provence présente des
problématiques liges spécitiquement au renouvellement urbain
- parcelles présentant une morphologie peu compatible
avec une qualité d'habiter (parcelies mono-orientées,
fines et profondes) ;
logements potentiellernent dégradés ou indignes
vacance du parc immobilier (dont des logements
COMIMuUNaux)

Objectifs de I'action

»  Améliorer le confort et la sécurité des logements

»  Reduire la vacance

& Adapterla production de logements a la demande

»  Assurer une mixité dans 'offre locative

s Favoriser le développament durable et les économies
d'energie

Résultats attendus

o Améliorer le parc de logerments

s Permaetire aux habitants du centre de vivre dans des
conditions de vie décentes

s Favoriser ['attractivité du centre pour de nouvelles
ponulations

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Centre-Ville

Droit commun mobilisable

Ville
ANAH
Conseil Départernental

Conseil Régional
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Credits spécifiques
mobilisables

Contrat de Ville

Echéancier

2015-20183

Les indicateurs

Nombre de chantiers réalisés

Nombre de logements conventionnés
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Mettre en ceuvre une approche globale intégrant les dimensions
urbaines, sociales, économiques et de sécurité

Requalifier les espaces publics par des opérations de création et
réaménagement des places, placettes et voies piétonnes

Axe
Cadre de vie et
Renouvellement Urbain

Objectif opérationnel
Mettre en ceuvre une recomposition urbaine avec
esthétisation et amélioration de la fonctionnalité
en matiére d’espaces publics et de bati

Pilote

Ville du Luc en Provence

Partenaires de l'action

Commergants,
Assocliations

Conseil Citoyen

CMAR PACA section Var
CClVar

Contexte

Le coeur de ville du Luc est relativement bien regroupé autour
de la place de la Liberté. Toutefois, if n'existe pas de réelle
continuité entre les rues las plus commercantes. La localisation
trés disparate des parkings induit une sbsence de concentration
des chalands sur un axe principal. De plus, le passage récurrent
des  voitures navtorise pas une réelle fluidité, ni une
organisation efficace des zones attractives. En effet, aucune
partie du ceeur de ville n'est piétonniere au semi-piétonniére en
dehors du vendredi matin, jour de marche.

Objectifs de I'action

Revitaliser le centre-ville et développer son attractiviteé
car la valorisabion du centre ancien

Renforcer et favoriser les relations sociales, le dialogue
et la convivialitd au sein de la commune.

s Replacer {e piéton au ceeur de la commune. Promouvolr
un espace public pour tous, sécurisé pour 'ensemble des
usagers
Renforcerla nature enville et favoriser 'appropriation
des espaces publics par la population.

Renforcerle commerce et 'artisanat en centre=ville.

Résultats attendus

»  Aréliorer attractivite er la qualité de vie dans le centre
s Amaliorer Vimage du centre-ville

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Centre-Ville

Droit commun mobilisable

Ville
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Crédits spécifiques
mobilisables

Contrat de Ville

Echéancier

2016-2020

Les indicateurs

Nombre d’espaces publics requalifiés

Nombre de manifestations organisées sur ces espaces
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Favoriser l'insertion sociale par le logement par des actions d'acces
et de maintien dans le logement

Promouvoir les actions d’auto-rehabilitation

Axe
Cadre de vie et
Renouvellement Urbain

Objectif opérationnel
Renforcer le soutien aux actions d’auto-
rehabilitation

Pilote

Ville du Luc en Provence

Partenaires de I'action

Contexte

Objectifs de I'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable

Crédits spécifiques
mobilisables

Echéancier

Les indicateurs
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«Permettre le rapprochement entre le monde de I'entreprise et les
demandeurs»

Sensibiliser vers les secteurs, métiers qui recrutent

Axe Objectif opérationnel
Emploi et Développement | Mieux faire connaitre les secteurs qui recrutent
Economique

Pilote Pole Emploi Cannet Coeur du Var

Partenaires de lI'action

Contexte

Objectifs de I'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable

Crédits spécifiques
mobilisables
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Echéancier

2016-2017

Les indicateurs

entreprises et les dermandeurs d’emploi
Nombre d‘offres surles secteurs et métiers qui recrutent
Nombre dactions de sensibilisation réalisées

Nambre d'adaptations de compétences mobilisées

Evolution de Padéquation entre les métiers recherchés par les
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«Permettre le rapprochement entre le monde de I'entreprise et les
demandeurs»

Communiquer auprés des demandeurs d’emploi et des entreprises sur
les dispositifs spécifiques

Axe Objectif opérationnel
Emploi et Développement Faire connaitre les dispositifs spécifiques aux
Economique habitants et aux entreprises

Pilote Pole Emploi Cannet Coeur du Var

Partenaires de I'action

Contexte

Objectifs de I'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable
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Crédits spécifiques
mobilisables

Contrat de ville

Echéancier

2016-2017

Les indicateurs

Nombre d’offres confiées par les entreprises ou administrations
lucoises

Nombre de recours aux dispositifs spécifiques bénéficiant aux

demandeurs d’emploi du quartier et évolution
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« Accroitre la transversalité entre acteurs et dispositifs afin
d’améliorer la coordination des parcours »

Mettre en ceuvre un partenariat actif entre institutions et
associations ceuvrant pour I'emploi

Axe

Objectif opérationnel

Emploi et Développement | Mieux connaitre les offres de services respectives

Economique

et coordonner les actions

Pilote

Pdle Emploi Cannet Coeur du Var

Partenaires de l'action

Mission Locale

AVIE Cap Emploi

CEDISJUTS

Ville — Point Information Jeunesse, Politique de la Ville,
Cyberbase, CLSPD

CCAS

Communauté de Commune Coeur de Var

CClVar

Contexte

CMAR PACA_Section Var

Objectifs de I'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable
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CEDIS
AVIE Cap Emploi

Crédits spécifiques
mobilisables

Contrat de Ville

Echéancier

2016-2017

Les indicateurs

Nombre de réunions d’échianges

Nombre d'outils crées
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« Accroitre la transversalité entre acteurs et dispositifs afin
d’améliorer la coordination des parcours »

Informer, accompagner les acteurs clés du développement,
résidents de ces quartiers : Porteurs de projets et créateurs

d’entreprise
Axe Objectif opérationnel
Emploi et Développement Promouvoir le parcours des créateurs et des

Economique

repreneurs d’entreprises issus du quartier
prioritaire

Pilote

Chambre de Métiers et de I'Artisanat de région PACA_Section

du Var - Avenue des Fréres Lumiére — CS 70558 La Valette -
83041 TOULON Cedex g —tel : 04.94.61.99.37 -
coralie.aubet@cma-var.fr

Partenaires de l'action

Contexte

Obijectifs de I'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
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concerné(s)

Droit commun mobilisable

CMAR PACA_Section du Var (Appui technique)
DIRECCTE (fonds DEVECO)

Colt spécifique a évaluer pour la mise en ceuvre d'un module
ciblant les publics en difficultés.

Po6le Emploi

Mission Locale

CCl

Crédits spécifiques
mobilisables

Contrat de Ville

Echéancier

2016-2020

Les indicateurs

Nombre de services administratifs en ligne
Nombre d’actions de communication sur le dispositif réalisées
Nombre de créateurs accompagnés

Nombre de créateurs ciblés « public en difficulté »accompagnés
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Maintenir et développer l'activité économique

Améliorer la connaissance du tissu économique artisanal avant et

apres le Contrat

Axe
Emploi et
Développement
Economique

Objectif opérationnel
Création et / ou acquisition d’outils de pilotage et
de suivi de I'activité économique

Pilote

Chambre de Métiers et de l'Artisanat de région PACA_Section
du Var — Avenue des Fréres Lumiére — CS 70558 La Valette —
83041 TOULON Cedex g —tel : 04.94.61.99.37 -
coralie.aubet@cma-var.fr

Partenaires de I'action

Chambre de Commerce et d'Industrie du Var

Contexte

Objectifs de I'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable

Crédits spécifiques
mobilisables

Echéancier

Les indicateurs
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Maintenir et développer l'activité économique

Lutter contre la vacance et la disparition d'activités de proximité

Axe

Objectif opérationnel

Emploi et Développement | Maintenir et développer I'activité économique en

Economique

lien avec les commercants et artisans, la chambre
de commerce et d'industrie du var et la chambre
de metiers et de I'artisanat du var

Pilote

Chambre de Métiers et de I'Artisanat de région PACA_Section
du Var - Avenue des Fréres Lumiére — CS 70558 La Valette -
83041 TOULON Cedex g9 —tel : 04.94.61.99.37 -

Partenaires de l'action

Contexte

Objectifs de l'action

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable

Crédits spécifiques
mobilisables

Echéancier

Les indicateurs
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Nombres de locaux vacants expertisés
Analyse de 'adet juation act wvitellocal
Nombre de locaux commercialisés

Norabre d'entreprises accompagnées dans le cadre de Vaffre de

services de la CMAV et de la CCIV

Nombre d'entreprises radigas [ nombre d'entreprises cré
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Maintenir et développer l'activité économique

Réameénager le marché hebdomadaire

Axe

Emploi et Développement

Economique

Objectif opérationnel
Maintenir et développer I'activité économique en
lien avec les commercants et artisans, la chambre
de commerce et d'industrie du var et la chambre
de métiers et de l'artisanat du var

Pilote

Ville du Luc en Provence
Service Politique de la Ville
3 Place de la Liberté
04-94-500-486
c.ghiglion@mairie-leluc.fr

Partenaires de l'action

Contexte

Contenu

Résultats attendus

Quartier(s) ou sites
concerné(s)

Droit commun mobilisable |

Crédits spéciﬁajes
mobilisables

Echéancier

Les indicateurs
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ETAT*

LE LUC

CREDITS DE DROIT COMMUN

SUR LES QPV

Thématiques [Montants |Types de Crédits IMontants
SPORT 1 500|CNDS 33 000
CULTURE 17 500
EDUCATION 105 813|CAF
JEUNESSE 23 997|CAF
CITOYENNETE
ACCES AUX DROITS 1525
SANTE 43 500}ARS
HABITAT 703 460}ANAH 556 499

Crédits d'intervention UT
EMPLOI / DEV ECO 395 481|5RecoTe 90 127

77 455|POLE EMPLOI

1- TOTAL DROIT COMMUN 1 351 206 698 651

DASEN (dispositifs
Autres crédits de droit commun (masse salariale 11 970 particuliers, hors
pérenne, investissements particuliers...) moyens

d’enseignement)

CREDITS SPECIFIQUES POUR
LES QPV
Thématiques [Montants |Types de Crédits TMontants
PILIER ECONOMIE EMPLOI 2 500|BOP 147 3500
PILIER COHESION SOCIALE 7 500|BOP 147 11 000
PILIER CADRE DE VIE RENOUVELLEMENT URBAIN 5 000|BoP 147 9 000
Ingénierie
VVV et autres 2 000|BOP 147
FIPD/ prévention de la délinquance 2 000|BOP 147 3500
2- TOTAL CREDITS SPECIFIQUES 19 000 27 000
TOTAL 1 + 2|1 370 206 725 651
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REFVBLIQU T HRANCADSE

MINISTERE DU LOGEMENT, DE L'EGALITE DES TERRITOIRES
ETDE L ARURALITE

Durection géndrale de IAménagement, Le mercredi 18 février 2015
du L ogemnent et de fa Nature
Mission communication A I'attention de Mesdames et Messieurs
les préfets de région et de département
FLASH DGALN n®07-2015 les directeurs régionaux de I'Environnement,

de ['Aménagement et du Logement

le directeur régional et interdépartemental

de I'Hébergement et du Logement

le directeur régional et interdépartemental

de I'Equipement et de I'Aménagement d'lle-
de-France

les directeurs de I'Environnement,

de I'Aménagement et du Logement

les directeurs départementaux des Territoires
(ot de la Mer)

les directeurs des Etablissements publics
d’aménagement

les directeurs des Etablissements publics
fonciers

les directeurs départementaux de la Cohésion
sociale (et de la protection des populations)

POLITIQUE DES ATTRIBUTIONS : ROLE DES EPCI,
CONFERENCES INTERCOMMUNALES DU LOGEMENT, ARTICULATION
AVEC LA LOI VILLE ET CALENDRIER

La loi n°2014-366 du 24 mars 2014 pour FAccés au Logement et un Urbanisme Rénové,
dite loi Alur (article 97}, modifie en profondewr ia gestion de la demande de logement
social et la politique des attrihutions de logements sociaux. Elle comporte .

* des mesures de portée nationale :
enregistrement en hgne de la demande de logement social |
- dossier unique des piéces justificatives ;
- droit & linformation des demandeurs.

» desz mesures appiicables au niveau intercommunal :
- création d'une conférence intercommunale du logement ;
- elaboration d'un plan panenanal de gestion de la demande de logement social el
d'intormanon des demandeurs ;

v o e i T Sequaa - 92055 La Dedence cedew - Tad 33 404 J0 B1 21 22



-mise en place d'un dispositif de partage de la gestion de la demande |
- mise en place d'un service dinformation et d'accuell des demandeurs

Les volets relatfs au plan partenarial de gestion de la demande de logement social et
d'information des demandeurs et au dispositif de partage de la gestion de la demande et
leur calendrier feront 'objet d une information des la publication des projets de decrets les
concernant gui sont actuellement soumis au Conseil d Etat

Le present flash porte done exclusivement sur

- le role des EPCI en matiere d atinbution

- laruculation entre l'article 97 de la loi Alur et l'article 8 de la lot Ville |

- la conférence intercommunale du logement et des elements de calendner

1. Le role des EPCI en matiére d'attribution

Dans un objectt d'améliorer fa lisibilité et l'efficacite des politques publiques liees au
logement sonial. larticle 97 de la loi Alur confie aux EPCI la gouvernance de la politque
d'atribution des logements sociaux, en arficulation avec les palinques locales de I'habitat
qu'ils sont eux-mémes amenes a définir sur leur territoire.

Pour ce faire, les EPCI donent

Creer une conference mtercommunale du logement. co-presidee par le prefet,
obligatoire pour les EPCI ayant des quartiers pnortares au titre de la politique de
la Ville, facultative. mass fortement recommandee pour les autres (vor schema au
paint 2). Elle adopte des orientations en matiére datiributions de logements
sociaux. ansi que les modaltes de coopération entre les bailleurs et les
réservataires. Elle suit également la mise en ceuvre du plan partenanal mentionne
ci-dessous Les onentations approuvées par [EPCI et le prefet sont mises en
ceuvie par conventions Cefte conference doit elaborer la convention sur les
attributions prévue par l'article 8 de la loi n® 2014-173 du 21 févner 2014 {lo Ville)
Cellect dot étre coherente avec la poluque ntercommunale en matere
dattnbutons, que les onentations elaborees par la conference concreétisent, anst
quavec les objectfs du contrat de ville, auquel elle sera annexée.

Elaborer un plan partenarial de la gestion de la demande de logement social et
d'information du demandeur. en y associant les communes, qui portera notamment
sur la mise en ceuvre des dispositis ci-dessous

Mettre en place un dispositif destine a partager la connalssance et la gestion de la
demande de logement social entre les acteurs

Créer un service daccueil et dinformation au niveau intercommunal avec les
bailleurs et les réservataires

2. L'articulation entre |'article 97 de la loi Alur et I'article 8 de la loi Ville
(voir annexe I)

La genese des dispositions et linterprétation qu'il convient de leur donner figurent en
annexe 1
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Le schema suvant resume la maniere dont les deux lois s'articulent

EPCi compétent en matiére d’habitat EPCI non compétent en
matiére d’habitat
PLH approuve J3L M en cours d'élaboraben ou
as de PLB

RV Pas de QPV bpy Pas de OPV [PV Pas de QP
|Mise en place Faculative \or préevue Non prévue
conférence
inte 1 .
[ereemmunaie [Qokgatoire ! : Non previe Non prevue

Fecommandee scommandesRecommanrdee

Elaboration
convention = art [Dbbgatcire  Nan peévue [Obligatore Pon prévue  [Non prévue Non prévise
B loi Ville »

3. Lancement et premiers travaux de la conférence intercommunale du
logement (voir annexe 2)

A terme, la conférence devra produire des orientations précises encadrant la rédaction de
I'ensemble des conventions relatives aux différents axes de la politique des attnbutions

(gestion partagee de la demande, qualification du parc social. mutations ntemes au parc
social rapprochement de loffre el de la demande mformation des demandeurs,

accompagnement social . .)

Dans un premier temps, elle devra

Elaborer des orientations générales au vu des connaissances deja disponibles.
Les systémes d'information exstants (dont notamment le SNE ou les fichiers
partagés, enregistrant la demande pour son compte. et SYPLO quand il est
developpe sur le departement) donnent une image precise de la demande, de ses
caractenstiques au regard des crteres nationaux de prionte et de sa localisation
lls permettent d analyser les problemes et les lacunes et de definr les principes
qui dowvent s'attacher aux aftnbutions sur le terntowre conceme En ce qui
conceme le parc social, outre le fait que certains terriioires se sont déja dotes
dobservatorres, le fichier RPLS permet dores et déja de disposer de donnees
utilisables. telles que la typologie des logements en termes de surfaces et de
niveaux de loyers.

Ces onentations sur les attributions pourront egalement s appuyer sur les constals
etablis dans le diagnostic du Programme local de I'habitat (PLH) et érre articulees
avec le scenario et les objectifs de productions arrétés dans ce PLH. ainsi qu avec
l'observatoire de mise en ceuvre des objectifs du PLH.

Le diagnostic detaille de la situation du parc de logement social ne saurait donc
constituer un préalable |l constitue Tun des chantiers que la conférence doit
lancer Les orientabons élaborées dans un premier temps, necessairement
sammarres, devront étre affinées ulléneurement.
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* Elaborer la convention spécifique sur les attributions prévue a l'article 8 de fa loi
n® 2014-173 du 21 fevrier 2014 (loi Ville).

Calendner

- Création de la conférence date d'effet de l'amcle L 441-1-5 du CCH ssu de la lot Alur
mmediate, la lor ne necessitant pas de decret d application

- Elaboration de la convention sur les attributions prévue a l'article 8 de la loi Ville :
elle pourra étre signée et annexée posterieurement au contrat de ville, mais avant la fin
de l'annee 2015.

CONTACTS

DGALN { DHUP

Direction de projet « Droit au logement et a I'hébergement »
Helene Sainte Mane [DHUP]
Courrel * helene samtemane@developpement-durabie gouw fr

Sous-dwrection de la législation de I'habitat et des organismes constructeurs [LO]
Bureau de la reglementation des organismes constructeurs [LO3]

Emmanuelle Le Fevre, chef de bureau

Courrel - emmanuelle le-fevre@developpement-durable gouw fr

Sous-direction des politiques de I'habitat

Bureau des poliiques locales de I'habtat, de la programmation et du renouvellement
urbain [PH2]

Charlotte Couton

Courrel : charlotte couton@developpement-durable gouv fr

Les mformations figurant sur ce texte ont un caractére interne a I"Administration
el sont exclusivement adressées aux destinatares mentionnés ci-dessus. Sous
réserve de tout accord conclu par écrit entre vous et ['expéditeur, toute
publication, utilisation ou diffusion, méme patielle, a I'extérieur de
I'Administration doit étre autorisée préalablement.
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ANNEXE 1

Articulation de ['article 97 de la loi Alur et de l'article 8 de la loi pour la Ville et la
cohésion sociale

La concertation sur les attnbutions de logements sociaux de 2013 a propose la creation.
au mveau mtercommunal, d une conference partenanale qui soit le lieu de preparation, de
negociation et d'adaptanon de la poliique locale des attnbutions Les expeénences qui
existent montrent que 1a creation dune telle conférence permet de mieux conciher dans
un cadre transparent le droit au logement et |'objectif de muate sociale.

Cette conference a éte instituee par un amendement de la commission au Sénat en 2eme
lecture. devenu le nouvel article L. 441-1-5 du CCH -

« Tout établissement public de cooperation intercommunale dote d'un programme local de
I'habitat approuve peut creer une conference intercommunale du logement qui rassemble,
outre les maires des communes membres de 'etablissement. le représentant de I'Etat
dans le departement, des representants des bailleurs soaaux présents dans le resson
territonal de I'etablissement public de coopeération intercommunale, des representants du
département. des représentants de tout organisme titulaire de droits de réservation. des
représemtants locaux des associations de locataires siégeant & la Commission nationale
de concertation, des representants des organismes agrees en application de l'article
L 3652 des representants des associations dont lun des objets est [insertion ou le
logement des personnes defavonsees, des représentants locaux des assocanons de
défense des personnes en situation d'exclusion par le logement mentionnées a farticle 31
de la loi n®* 98-657 du 29 puillet 1998 d'onentation relative a la lutte contre les exclusions et
des representants des personnes defavonsées, coprésidee par le représentant de I'Etat
dans le departement et le président de ['établissement public de cooperation
intercommunale. Cette conférence adopte, en tenant compte des criteres de pnorité
mentionnes a larticle L. 441-1 et au Il de l'article 4 de la loi n® 90-449 du 21 mai 1990
visant a la mise en aeuvre du drat au logement, ainst que de l'objectif de la mixite sociale
des villes et des quartiers, des onentations concermnant

1° Les objectifs en matiere d'attnbutions de logements et de mutahons sur le patnmoine
locatf social present ou prevu sur le resson terntorial de I'etablissement |

2° Les modalités de relogement des personnes relevant de |'accord collecti prevu a
larticle L 441-1-1 ou a larticle L 441-1-2 ou déclarées pnoritaires en application de
I'article L 441-2-3 et des personnes relevant des projets de rencuvellement urban .

3° Les modalttés de la cooperation entre les bailleurs sociaux et les titulares de droits de
réservabon.

La mise en ceuvre des orientabons approuvées par |'établissement public de coopération
intercommunale et par le représentant de I'Etat fait 'objet de conventions signées entre
l'etablissement. les organismes bailleurs et les reservataires de logements sociaux et. le
cas echeant, dautres personnes morales intéressees En particulier, lorsque le
territoire du ressort de I'établissement public de coopération intercommunale
comprend un ou plusiewrs quartiers prioritaires de la politique de la ville défimis &
l'article 5 de la loi n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et
la cohésion urbaine, et fait I'objet d'un contrat de wille défini a I'article 6 de la méme

loi, la convention mentionnée a l'article 8 de ladite loi est élaborée dans le cadre de
la conférence intercommunale du logement. »

Sa creation reste facultative (sauf dans les villes de la politique de la ville | voir infra) |
mais son rdle est important car elle élabore des recommandations, qui, si elles sont
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approuvees par le president de IEPCI et le prefet, deviennent vertablement la poltique
des attributions sur le tertitoire de Lintercommunalite et pourraient avoir vocation a figurer
dans les PLH.

Le raisonnement qui sous-tend cet amendement de coordination est le suivant

1 Le 1" alinea de Ia disposition prévoit la création facultative par les EPCI dotés d'un PLH
tf'une conference intercommunale |

2. La conference elabore des onentanons sur les atibutions qui, 51 elles sont approuvees
par le prefet et le president de [EPCI deviennent la poliique intercommunale des
attributions :

3. Par alleurs, la loi Ville prevoit une convention sur les attributions dans les territoires
comprenant des quartiers pnontaires dont le contenu dort etre coherent avec la politique
intercommunale des attnbutions. dont on adit au 2 que [a conference ['elabore

4 Enfin. Iamendement prevoit que ¢ est la conférence mentionnée au 1 qui élabore la
convention mentionnee au 3

Lintention du legislateur ne fait pas de doute. Extrait de lexposé des motifs de
I'amendement presente au nom de commission des affares economiques (342 Rect ) en
2eme lecture au Senat - « Cet amendement est un amendement de coordination avec le
projet de loi pour la ville et la cohesion urbaine dans lequel a ete insere un article 5 ter qui
prevot quune convention determine des objectts dattnbution pour les termtoires
comprenant des quartiers pnontarres de la politique de la ville en coherence avec les
politiques intercommunales d attribution »

Il convient donc que de telles politiques soient élaborees et le cadre partenanal parait,
comme la propose la concertation sur les attributions. le cadre approprié. sans prejudice
de la traduction operationnelle des orentations proposees par des conventions inter
partenanales parmi lesquelles s inscrira la convention prevue par le projet de ler Vilie

Le cadre partenanal que constitue la conférence intercommunale prévue par la loi Alur est
donc obligatowement le cadre dans lequel la convention specifique sur les attnbutions
dans les villes avec quartiers priontaires doit étre elaboree.

Conseqguences :
* la convention sur les atinbutions dans les villes concernées par la politique de la
ville ne peut étre elaboree dans un autre cadre que la conférence |
+ donc la mise en place de la conférence est obligatore dans ces willes |
+ et le caractere facultatd de la creation disparait au profet de cette obligaton de
faire.

Ce qui est important, au-dela de la question de procedure, c'est que la conférence
discute. prealablement a 'élaboration de la convention, des onentations génerales c est-
a-dire de la politque intercommunale des attributions avec laquelle la convention devra
étre coherente
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Le contenu de la convention est reqi par l'article 8 de la o Ville

« Dés lors que ke contrat de ville est élaboré sur des territoires comprenant un ou
plusieurs quaruers prioritaires de la politique de fa ville, le representant de |'Etat dans le
département, les communes signataires et letablissement public de cooperation
intercommunale, larsqu'l est compétent en matiere d'habitat, concluent avec le
deépartement, les bailleurs sociaux possedant ou gerant du patrimome sur le territoire
intercommunal et les organismes collecteurs de la participation des employeurs a |effort
de construction htulares de drots de reservation sur ce patnmoine une convention
intercommunale qui définit, en cohérence avec la politique intercommunale en
matiére d'attributions de logements sociaux et les objectifs du contrat de wille

1 Les objectifs de mixiteé sociale et dequilibre entre les terntoires a lechelle
intercommunale a prendre en compte pour les attnbutions de logements soctaux, dont les
mutations, en tenant compte de la situaton des quartiers prioritaires de la politique de la
ville et dans le respect des articles L. 300-1 et L 441-2-3 du code de la construction et de
I'habitaton | ces abjectifs sont fixes en fonction du cntere de revenu mentionne au 2 du |
de l'arucle 5 de la présente lol et des engagements pris en matiere de relogement des
personnes relevant des accords collectifs prevus aux articles L. 441-1-1 et L 441-1-2 du
code de la construction et de ('habitation ;

2. Les modaltes de relogement et d'accompagnement social dans le cadre des projets de
renouvellement urbain ;

3 Les modalites de la cooperation entre les bailleurs sociaux et les ttulaires de droits de
réservation pour mettre en ceuvre les objectifs de la convention.

Cette convention, annexee au contrat de wille, est conclue apres consultation des
associations de locataires affliées a une orgarusation siégeant a la Commussion nationale
de concertation. des associations dont Iun des objets est linsertion ou le logement des
personnes defavonsees et des associations de defense des personnes en situation
d'exclusion par le logement. »
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ANNEXE 2
Composition et constitution de la conférence intercommunale du logement
La conférence intercommunale est copresidee par le préfet et par le preésident de {EPCI.
Elle est composée
1 des maires des communes membres de 'EPCI

2. de représentants des bailleurs sociaux (HLM et SEM) possédant ou gerant un
patrimoine locatif dans le ressort ternitorial de 'EPCI ¢

3 de representants du departement .

4 de représentants des organismes titulaires de droits de reservation dans du patnmome
situe sur le ressont terrtonal de IEPCL il peut s agir des collectivites termtoniales autres
que les communes membres et que le departement représenté en tant que tel et des
organismes ccllecteurs agrees associes de 'Union des entreprises et des salanes pour le
logement ayant des reservations de logements soctaux sur le ressor territonal de 'EPCI ;

5. de représentants locaux des associations de lacataires siegeant a la Commission
nationale de concertation et disposant de sieges au consell dadmiistration d'un
organisme d HLM ou d une SEM possedant ou gerant du patimoine locatf social dans le
resson terrtonal de 'EPCI  Confederation natonale du logement (CNL) Confederation
geneérale du logement (CGL), Confederaton consommation logement et cadre de vie
(CLCV) et Associauon Force ouvriere consommateurs (AFOC) |

6. de représentants des maitres d'ouvrage dinsertion gérant du parimoine situé sur le
ressort temtonal de 'EPCI ;

7 de representants locaux des assocations dont I'un des cobjets est linserton ou le
logement des personnes defavonsees |

8. de representants locaux des associatons de defense des personnes en situation
d'exclusion par le logement mentionnees a l'arucie 31 de la ol n® 98-657 du 29 juitiet 1998
d'orientation refative a la lutte contre les exclusions :

9 et de representants des personnes defavonsees

La loi ne préecise, ni le nombre de membres que la conférence dot comporter dans
l'ensemble et par catégorie, ni les modalies de nomination des membres de la
conférence. |l est recommandé de limiter le nombre total des membres de telle sorte que
la conference puisse constituer une instance de travail et de viser un equilibre entre les
catégones de membres. A cet egard, il est possible de sinspirer de la regle fixee pour le
Comité Regional de I'Habitat et de 'Hebergement. qui répartit les membres en trois
colleges, mais selon une ligne de partage un peu differente. avec un college de
representants des coliectivites temitonales en tant que telles, qui comporteran les mares
et les representants du depaement. un college de représentants des professionnels
intervenant dans le champ des attnbutions (categones de membres 2. 4 6 et 7) et un
college de representants des usagers ou des asscciations de defense des personnes en
situation d'exciusion par le logement (catégories de membres 5, 8 et 9).

Pour composer la conférence, les Directions Départementales Interministénelles pourront
se rapprocher des DREAL en charge des CRHH
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Il est recommande de proceder, en lien avec le president de 'EPCI, a une consultation
rapide des panenaires mentionnes ci-dessus autres que les maires des communes
membres, directement ou par lintermediaire de leur delégation ou de leur association
regionale ou departementale, afin qu'ils proposent des noms de representants. En ce qui
concemne les representants des personnes defavorisées, dans les regions ol existe un
conseil consultatf régional des personnes accueilles et accompagnees. il est possible
d'avor recours a cet organisme pour orgamnser cette représentation Dans les autres
regions, il peut étre envisagé de demander aux associations membres de la confarence
de proposer avec feur accord une histe de personnes qui pourraient étre designees. Les
membres seront ensuite nommes par arrete(s) prefectoral aprés avis du president de
FEPCL
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CADRE LEGISLATIF ET REGLEMENTAIRE DU CONTRAT DE VILLE
Le Code Général des Collectivités Territoriales,
La loi n®2014- 173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine

La loi de finances 2015, organisant notamment |'application de 'abattement de la Taxe
Fonciére sur les Propriétés Baties [...]

La loi MAPTAM du 27 janvier 2014 relatif au transfert de la gestion des fonds européens aux
Régions

L'accord de partenariat entre I'Etat et I'Union Européenne du 8 ao(t 2014

Le décret du 15 septembre 2014 portant approbation du réglement général de I’Agence
nationale pour la rénovation urbaine relatif au nouveau programme national de
renouvellement urbain en vue de la signature par I'ANRU des contrats de ville et des
protocoles de préfiguration des projets

Le décret n°® 2014-1750 du 30 décembre 2014 fixant la liste des quartiers prioritaires de la
politique de la ville dans les départements métropolitains

La circulaire du Premier Ministre du 26 mars 2014 relative a I'animation et a la mise en
ceuvre par l'administration territoriale de I'Etat des conventions d'objectifs pour les
quartiers de la politique de la ville

La circulaire du Premier Ministre du 30 juillet 2014 relative a |'élaboration des contrats de
ville de nouvelle génération

La circulaire interministérielle du 28 novembre 2014 relative a l'intégration des enjeux
d'éducation au sein des contrats de ville

La circulaire interministérielle du 5 décembre 2014 relative a l'intégration des enjeux de
santé au sein des contrats de ville

La circulaire interministérielle du 6 mars 2015 relative a la mobilisation et a I'adaptation des
politiques de transport et de mobilité en faveur des habitants des quartiers prioritaires de la
politique de la ville

La circulaire interministérielle du 25 mars 2015 relative a la mise en ceuvre des mesures en
faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville dans le champ du développement
de I'activité économique et de I'emploi
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La circulaire interministérielle du 25 mars 2015 relative a l'intégration des enjeux et de la
place du sport au sein des contrats de ville

La circulaire ministérielle du 11 juin 2014 relative a la mise en ceuvre par le Ministére de la
Justice de la circulaire du Premier Ministre du 26 mars 2014

La circulaire du 15 octobre 2014 organisant les modalités opérationnelles d'élaboration des
contrats de ville

Le cadre national d'utilisation de l'abattement de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties
dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville pour la qualité de vie urbaine du 29
avril 2015
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INDICATEURS D'EVALUATION DU FONCTIONNEMENT DES CONSEILS
CITOYENS

Moyens financiers mis a disposition du
Conseil Citoyen

Moyens humains/techniques mis a
disposition du Conseil Citoyen

Moyens logistiques/matériels mis a
disposition du Conseil Citoyen

Présence d’une animation du Conseil
Citoyen

Formation(s) des membres du Conseil
Citoyen

Nombre de projets portés par le
Conseil Citoyen

Nature et objectifs des projets portés

Nombre de réunions du Conseil
Citoyen (périodicité)

Nombre de membres (stabilité)

Ce tableau avec des indicateurs non exhaustifs, pourrait étre renseigné succinctement
semestriellement.
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ANNEXE 7

Cadre National d'utilisation de I'abattement de TFPB dans les
quartiers prioritaires de la politique de la ville pour la qualité de
vie urbaine
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MINISTERE
DE LA VILLE,
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REPUBLIQUE FRANGAISE ET DES SPORTS e

Cadre national d’utilisation
de Iabattement de TFPB
dans les quartiers
prioritaires de la politique
de la ville pour la qualité de
vie urbaine

29 avril 2015
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La qualité de vie urbaine est un objectif fort
des contrats de ville. Les organismes Him en
sont co-responsables aux cotés des
collectivités locales (ville et EPCI), de I'Etat et
de I'ensemble des acteurs amenés & intervenir
dans les quartiers.

Assurer une égale qualité de service dans
I’ensemble de leur patrimoine est un objectif
que les organismes HIm poursuivent au
quotidien. Dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville, cet objectif nécessite la
mobilisation de moyens complémentaires,
adaptés a la diversité des situations et aux
évolutions de contexte parfois trés rapides. En
effet, bénéficier du méme niveau de qualité de
vie urbaine que dans les autres quartiers de la
ville est une attente légitime des habitants.

L'abattement de 30 % sur la base
d’imposition de la TFPB pour les logements
sociaux situés dans les 1500 quartiers
prioritaires de la politique de la ville,
institué par la loi de finances pour 2015,
permet aux organismes Him de compenser
partiellement les surcolts de gestion liés
aux besoins spécifiques des quartiers, gqu'ils
ne seraient pas en mesure d’absorber et qui
peéseraient trop lourdement sur les charges
des locataires.

Dés le comité interministériel des villes du 19
février 2013 linscription de [l'utilisation de
'abattement de TFPB dans les contrats de
ville a été actée :

Décision 19 :

« L'adaptation de ce dispositif au cadre renouvelé
de la politique de la ville suppose lintroduction
d'une obligation de performance pour les bailleurs ;
l'efficacité et l'efficience d'une telle mesure sont a
rechercher par l'engagement des organismes HLM
dans une démarche reposant sur

~ un programme d'actions articulé avec les
démarches de gestion urbaine et sociale
de proximité portées par les collactivités ;
un bilan annuel précis des actions
réallsées ;
limplication des locataires dans lo choix
des actions et la mesure de la satisfaction.

Le futur contrat de ville, signé notamment par I'Etat,
les collectivités et les bailleurs, et concerté avec les
habitants, conslitue le cadre adéquat pour fixer des
engagements précis, mesurables et partagés, et
proposer un dispositif amélioré, centré sur les
quartiers prioritaires de la politique de la ville et
permettant de renforcer de fagon durable les actions
de gestion urbaine el sociale de proximité ».

N

La loi de finances 2015 confirme le
rattachement de l'abattement de TFPB au
contrat de ville qui doit étre signé par les
organismes concernés pour bénéficier de
|'abattement. Elle précise également que « fes
organismes transmettent annuellement aux
signataires du contrat de ville les documents
Jjustifiant du montant et du suivi des actions
entreprises pour 'amélioration des conditions
de vie des habitants en contrepartie de
'abattement ».

En complément, ce cadre national, cosigné par
I'Etat, les associations d'élus et I'USH, prévoit
I'élaboration d'une convention qui fixera les
objectifs, le programme d'aclion et les
modalités de suivi annuel. Elle constituera une
annexe au contrat de ville,

La convention d'utilisation de |'abattement
de TFPB a vocation 3 s’articuler avec les
démarches de gestion urbaine de proximité
(GUP), pilotées par les collectivités locales et
I'Etat, qui organisent el coordonnent les
interventions pour répondre aux besoins
spécifiques des quartiers: sur-entretien,
gestion différenciée des espaces, régulation
des usages, organisation de la présence de
proximité, soutien aux personnels..., en
articulation avec les autres politiques et
dispositifs (projet urbain, sécurité,
développement social..).

A ce titre, les actions des organismes Him
prises en compte dans le cadre de
|'abattement de TFPB font partie des
programmes d'actions réalisées dans le cadre
des démarches de gestion urbaine de
proximité.

Le présent document constitue le cadre
d’élaboration, de mise en cauvre et de suivi
des conventlons d’utilisation de
I'abattement de TFPB qui seront déclinées
par quartler et par organisme Him dans
chaque contrat de ville.

Ce cadre se fonde sur l'identification des
moyens de droit commun de la gestion des
bailleurs, puis sur la mise en place, a partir
d'un diagnostic partagé, d'un plan d'action
triennal  distinguant ce qui reléve du
renforcement des moyens de gestion de droit
commun et ce qui reléve de la mise en place
de moyens spécifiques
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I. Moyens de gestion de droit commun et moyens relevant de

I'abattement de TFPB

Préalablement a la mobilisation des moyens
spécifiques & I'abattement de TFPB, les
bailleurs feront état des moyens de gestion de
drolt commun qu'ils investissent dans les
quartiers comparativement au reste du parc.

ls s’appréhenderont organisme par
organisme, sur la base de ratios ou de colts
moyens sur les items représentatifs de la
gestion « de droit commun ».

La constitution de ces indicateurs nécessitant
que les organismes adaptent les modalités de
suivi des colts, leur mise en place se fera

Entrée dans les lieux

Equipements
Ascenseurs

supplémentalres
Controles d'accés

supplémentalres

Neltoyage des parties
communes et des abords

Malntenance des parties
communes et des abords

Gardiennage et surveillance

Colt du contrat de maintenance ‘
Cotit moyen des réparations

(par an/ équipement).
Co0t du contrat de maintenance
Coit moyen des réparalions

(par an/ équipement)
Colt moyen annuel par logement

| Colt moyen annuel par logement

Nombre de personnes pour 100 logements

progressivement de fagon & ce qu'ils soient
produits au cours de 2016.

Ces indicateurs permettront d'identifier les
surcodts en matiére de renforcement des
moyens de gestion de droit commun a coté
des moyens de gestion spécifiquement
déployés dans les quartlers prioritalres de la
politique de la ville.

Le référentiel ci-aprés (page 5) identifle les

actions de gestion par axes d'activité selon ces
deux types d'action.

Cout moyen.de remise en étal ‘

(gardien, agent dimmeubls...)
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Il. Les champs d'utilisation de I'abattement de TFPB pour améliorer

la qualité de vie urbaine

Pour assurer le bon fonctionnement des
quartlers en fonction des situations urbaines et
sociales (sites rénovés, sites en chantiers,
sites en attentes de rénovation, sites avec des
particularitds urbaines ou sociales ...), les
actions relevant de I'abattement de TFPB
doivent soutenir les objectifs de qualité de
cadre de vie, de cohéslon sociale et de
développement social en agissant sur les
champs suivants :

~ Lorganisation d'une présence de
proximité adaptée au fonctionnement
social du quartier et le soutien aux
personnels de proximité dans leur
gostion des spécificités du patrimoine
et des besoins des locataires.

v L'adaptation des modes el rythmes
d'entretien et de maintenance aux
usages et modes d’habiter.

N Les dispositfs et les actions
contribuant a la tranquillité
résidentielle (dont la Iutte contre
l'occupation abusive des halls).

v Les actions de développement social
permettant de  développer la
concertation et le «vivre ensemble »
(y compris I'accusil et
l'accompagnement des nouveaux
arrivants et le développement des
TIG).

N Les petits travaux d’amélioration du
cadre de vie: travaux de sécurité
passive, réparation du vandalisme,
gestion des accés aux caves,
interventions permettant de renforcer
l'efficacité du travail de gestion
quotidienne.

Les actions d'amélioration du cadre de vie qui
font I'objet de I'abattement ne doivent pas
conduire 4 une augmentation des loyers et des
charges pour les locataires (en dehors d'une
participation symbolique des locataires ou des
accords collectifs).

Le codt résiduel pour l'organisme des actions
mendes, déduction faite des éventuels
financements apportés par d'autres
partenaires, doil au moins étre égal a
I'économie d'imp6t générée par ('abattement
fiscal.
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Ill. Renforcement des moyens
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de gestion de droit commun et

actions spécifiques aux quartiers pour atteindre un méme niveau

de qualité de service que dans I’

Légende du tableau :
En gras : Actlons spécifiques aux quartiers

Ronft | de la pré e tu p[!rt;!)ﬂllﬂ‘l e proximité (par
rapport & présence dons polrimone hors QPV)

Formatlon/soutien des personnels de proximité

Sur-entrellen

Gaslion des déchels et encombrants / épaves

Tranquillté résidentielle

Concertallon / senslbllisation des locataires

Animation, llen soclal, vivre ensemble

ensemble du parc

En italique : Renforcement des moyens de
gestion de droit commun

Actlons
Renforcement du gardiennage el surveillance

Agents de médiation sociale

Agents de développement soclal et urbaln

t tl th

Coorde himdelag de pr

Référents sécurité

Formations spécifiques (relation client, gestion des
conflits, compréhenslon du fonctionnement social...)

Sessi de coordination Inter-acteurs

Dispoasitifs de soutian
Renforcement nettoyage

Enidvemant de lags et gralfitls

Renforcemant maintenance équipements el améfloration des
délais d'intervention

Réparations des équip

dalisés (i s...)

"
s

Caetl h
ants

des

Renforcement ramassage paplers et délrilus
Enldvement des dpaves

Amélioration de la collecte dss déchets
Dispositif tranquillité

Vidéosurvelltance (fonctionnement)

Survelliance des chantiers

Analyse des besoins en vidéosurveillance

Participation/implicationformation des locataires et
agsoclations de locatalres

Digpositifs spécifiques a (a sensibillsation A la maitrise

tive, nouveaux ges, g

des charges, collect
éco-cltoyens...

Enquétaes de satisfactlon territorlalisées
Soutlen aux actions favorisant le « vivre ensemble »

Actions d’accompagnement social spécifiques
Services spécifiques aux locataires (Ex : portage de
coursas en cas de pannes d'ascenseurs)

Actions d'insertlon {chantiers Jeunes, chantlers
d'insertion)

' Mise disposition de locaux assoclatifs ou de services

Petits travaux d'amaélioration de la qualité de service (hors
quartlers NPNRU)

Patits travaux d'amélioration du cadre de vie (éclairage,
sécurisation abords, résidentialisation, signalétique. .)
Surcolts de remise en élat des logements

Travaux de sécurisation (gestion des caves, digicodes,
Viglk...)
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IV. Méthode d’élaboration de

'abattement de TFPB

La méthode d'élaboration de la convention
d'utilisation de 'abattement de la TFPB est
fondée sur :
“y L'association des représentants des
locataires (toute association de

locataires affillée a une
organisation slégeant a Ila
Commission Nationale de

Concertation ou toute association
de locataires représentant au moins
10% des locatalres de son
ensemble immobiller): la convention
en précisera les modalités. Elle
prévoira des rencontres régulieres
avec ces associations.

~ Un diagnostic: la méthode du
« diagnostic en marchant» est
aujourd’hul habituelle et maitrisée. Il
permet de repérer les
dysfonctionnements et de préciser la
responsabilité¢ de chaque acteur pour
leur traitement.
Le diagnostic en marchant desliné a
identifier les actions a réaliser dans le
cadre de I'abattement aura pour socle
celui prévu périodiquement dans le
cadre de la démarche de GUP. |l sera
complété si nécessaire par un
diagnostic supplémentaire ou ciblé sur
des problématiques du seul ressort
des bailleurs.
Il associera les parsonnels des
organismes Him, les représentants de
la commune, et les associations de
locataires présentes dans le quartier.

la convention d’utilisation de

\; La détermination d’un programme

d'actions triennal déterminé au
regard du diagnostic et des
dysfonctionnements identifiés relevant
du champ de responsabilité des
ballleurs, en articulation avec Ie
programme d'action de la démarche
de gestion urbaine de proximité. Le
programme sera présenté selon le
tableau ci-joint (annexe 1: actions
prévisionnelles).
Il tiendra compte des démarches
d'amaélioration de la qualité de service
existantes, notamment dans le cadre
du dispositif de diagnostic/conssil
démarche HQS® (Habitat, Qualité,
Service) et des projets de gestion de
sites le cas échéant.

< Les modalités de suivi et
d'évaluation. Elles intégreront les
indicateurs et outils du cadre national
(indicateurs de gestion de droit
commun mentionnés au | du présent
document ?, tableaux de bord

La convention d’utilisation de P'abattement
de TFPB sera co-signée par |'organisme
Him, VEtat et la collectivité locale
(Commune / EPCI) sur la base du cadre de
travail ainsi déterminé. Les modalités de
pilotage (Etat/collectivités) seront précisées
dans la convention. Elle prévoira le dispositif
de validation des résultats présentés par les
bailleurs (tableaux de bords de réalisation
opérationnelle et financiére — annexe 2) et
désignera le représentant chargé de
consolider le bilan annuel par quartier,
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V.Suivi et évaluation

Le programme d'action défini et contractualisé
fera I'objet de polints d'étape réguliers a
partir de tableaux de bord de suivi des actlons
(voir annexe 3). Les représentants des
locataires seront associés & ces points
d'étape, ainsi que la collectivité dans le souci
d'articulation avec la démarche de GUP.

Des enquétes de satisfaction par quartier
seront menées selon des modalités et une
périodicité définie dans la convention (a
minima triennale). Elles s'appuieront sur les
enquétes de satisfaction locataires conduites
réguliérement par les organismes sur la base
du référentiel national commun. Elles seront &
effectuer le cas échéant, en inter-bailleurs.
Elles s'articuleront avec les enquétes qui
pourront étre menées avec les collectivités
locales dans le cadre des démarches GUP.

La consolidation des actions entreprises par
quarlier s'opérera au moyen des tableaux de
suivl selon le format prévu par le cadre
national (annexe 2). Les modalités de

Paris le

réalisation de cette consolidation seront
conjointement définies avec les modalités de
désignation du référent qui en aura la charge,
au sein de la convention. Ces tableaux seront
produits annuellement, communiqués aux
signataires du contrat et présentés au comité
de pilotage du contrat de ville,

Une réflexion devra par ailleurs &tre menée
pour organiser la consolidation des tableaux
de bord a I'échelon régional et national.

L'USH présentera un bilan national triennal
de I'utilisation de I'abaitement de TFPB. Elle
mettra en place avec les associations
régionales Him et les fédérations, des moyens
d'action professionnelle pour accompagner les
organismes : réunions régionales pour faciliter
I'appropriation de la démarche, diffusion du
cadre national dans les outils de
communication de I'USH, appui aux
organismes, mobilisation des fedérations
d‘association de locataires.

.

Patrick Kanner, Ministre de
la ville, de la jeunesse et
des sports

\
I

Damien Cardime, prasident
e Villg ol Banlieue

Myriam ElI Khamri,
Secrétaire d'Etal chargée de
1a polilique de la ville

%
Vgl {
(e

André Rossinot,
reprasantant

I"assaciation des
mulmu‘n;m‘l-‘es urbaines de
France &t ‘\

I'association
grandes ville:

lers maires des
de France

Jean Louis Dumont, / z
Président de I'Unio ( m)};d[e_
pour 'habitat =

Assemblée des
Communautés de France

lhsend  dagle
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ANNEXE 8

Engagement régional pour la cohésion urbaine et I'égalité des
territoires
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Région

=

Provence-Alpes-Cote d'Azur

Contrats de Ville 2015-2020

Engagement régional pour la cohésion urbaine et I’égalité des territoires

Malgré leur dynamisme, leur attractivité et leur potentialité, les grandes et moyennes
agglomérations urbaines de la région sont confrontées a des problématiques
préoccupantes. Certains des quartiers qui les composent sont devenus des lieux
d’insécurité sociale el d’exclusion qui atteignent des taux sans précédent en mati¢re de
chomage ct de pauvreté,

Au total c’est plus d’un million de personnes dans les territoires urbains de notre
région qui sont particuliérement exposées a ces processus d’exclusion el de relégation
urbaine. D’aprés [’atlas social 2013 du Dispositif Régional d’Observation Sociale
PACA (DROS), 24% des habitants des territoires Politique de la Ville de Provence-
Alpes-Cote d’Azur sont en situation de grande pauvreté. Par ailleurs, I’ensemble des
indicateurs démontre une demande d’emploi et un niveau de précarité plus forts dans
les Zones Urbaines Sensibles (ZUS) que dans le reste du territoire régional.

Partant de ces constats, la Région a engagé depuis maintenant de nombreuses années
avec scs moyens qui restent modestes dans ce domaine, une politique intégrée de
solidarité territoriale adaptée a la fois aux territoires urbains, mais également aux
territoires périurbains ou ruraux en déficit de service public. Cette politique est faite
de mesures concrétes, réactives et concertées afin d’agir sur les conséquences mais
également sur les causes des mécanismes qui produisent de [’exclusion et de la
pauvreté en milicu urbain,

La Loi de programmation pour la Ville et la Cohésion urbaine du 21 février 2014
désigne les Régions comme des acteurs incontournables de cette politique publique
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afin de donner aux cotés de I’Etat, une dimension régionale 2 la contractualisation
2015-2020 pour la Ville.

Dans la perspective que la Région puisse trouver toutc sa place dans ccelte nouvelle
démarche de contractualisation tout en conscrvant unc position de dimension régionalc
conforme a ses responsabilités et aux moyens dont elle dispose, clle a souhaité définir
son engagement en donnant des orientations ct des priorités a son action pour la durée
du prochain CPER en matiére de développement urbain des territoires prioritaires. Cet
engagement reposc sur les principes suivants :

e Une articulation forte entre les compétences de droit de la Région
(Formation Profcssionnclle, Education, Développement économiquc, Transport,
Aménagement) ¢l ses politiques volontaristes, afin de permettre la prise en
compte des problématiques spécifiques que rencontrent les populations qui
vivenl dans les Lerritoires prioritaires de la Politique de la Ville.

e Des orientations déterminées en fonction de quatre enjeux transversaux
aux trois pilicrs définis par la loi :

- I’égalité d’acces de tous les habitants aux droits, aux services et équipements
publics, a la santé ct au logement ;

- Pinclusion dans la Ville et la restauration du lien social ;

- le développement de I’activité et de I’emploi ;

- la sécurisation des parcours d’insertion sociale ct professionnelle des jeuncs les
plus en difficulté.

e Une stratégie d’action de dimension régionale contractualisée avec I’Etat
dans lc cadre du CPER 2015-2020 ct soutenue par des fonds FSE/FEDER.

e Un engagement réciproque entre la Région et ses partenaires afin que lcs
¢quipes opérationnelles de la Politique de la Ville mobilisent les dispositifs
qu’elle développe dans le cadre de scs politiques de droit commun.

e La poursuite des politiques régionales d’égalité territoriale au bénéfice des
quartiers urbains qui sont sortis de la géographie prioritairc et des territoires
périurbains ou ruraux qui rencontrent des problématiques particulicres en
matiére de cohésion sociale.

e Une priorité forte 2 des initiatives de territoire qui fédérent un large
partenariat, favorisent unc participation effective des acteurs ct des habitants,
permettent de nouvelles formes de médiation, s’inscrivent dans une dimension
transversale aux piliers définis par la loi de programmation pour la Ville et
peuvent en ce sens, étre qualifiées d’innovantes sur le plan social.
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e Une mobilisation coordonnée de I’ensemble des outils et moyens régionaux
dédiés a Dobservation économique, sociale et spatiale, notamment des
centres ressources el observatoires soutenus par la Région, afin d’adosser
["action des partenaires de la Ville 4 une stratégie qui soit élaborée a partir
d’une connaissance approfondie des territoires urbains de la région et des

processus qui président a leur développement.

Sclon ces principes et en fonction des priorités qui suivent, la Région entend
contribuer aux nouveaux contrats de Ville et inscrire son action dans le cadre de leurs
trois piliers :

- la cohésion sociale,
- le développement de Iactivité économique et de I’emploi,
- le cadre de vie et le renouvellement urbain.

I) La cohésion sociale : la lutte contre les inégalités et les
discriminations territoriales

Au sens ot la loi entend la politique publique en matiére de cohésion sociale, la
Région n’exerce pas unc responsabilit¢ particuliére dans ce domaine. Toutelois sa
compétence sur lcs lycées, ainsi que les politiques volontaristes qu’elle développe
depuis de nombreuses années, dans les champs croisés de I’éducation, de la
prévention de la délinquance, de I’égalité entre les femmes et les hommes ct de la
lutte contre les discriminations, du développement social, de la santé et de
I’alimentation, du soutien a la vie associative et de I’accés a la culture et au Sport,
lui ont permis de contribuer fortement 4 I’efTort de cohésion sociale au bénélice de
I’enscmble du territoire régional, et tout particuliérement des quartiers de la
Politique de la Ville.

Par ailleurs, la priorit¢ accordée a la jeunesse par I’Exceutif régional, en licn avec
ses compétences, I’a amenée 4 considérer comme opportun de contractualiser avec
I’Etat dans le cadre d’un PACTE régional pour la Jeunesse adopté en février 2014
afin de promouvoir unc plus grande coordination de I’action publique ct de mieux
aider les jeuncs & faire face aux problématiques qu’ils rencontrent. De méme,
I’égalité entre les femmes et les hommes est unc finalité majeure que la Région
s’est engagée A poursuivre dans le cadre d’une politique intégrée dont les objectifs
sont fixés par unc délibération adoptée en juin 2014.

Ces dcux enjeux ont donc également vocation A orienter son intervention en
matiére de Politique de la Ville.
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A cel effet, sa contribution aux contrats de ville au titre de la cohésion sociale
obéira aux priorités qui suivent :

1. La promotion de I'égalité entre les femmes et les hommes

La Région dispose, depuis 2007, d’un programme entiérement dédié a la promotion de
I’égalité des chances entre les femmes et les hommes et & la lutte contre toutes les
formes de discrimination et de violence exercées a 'encontre des femmes, véritable
levier pour développer une politique dans le domaine.

Dans le cadre de sa politique volontariste de promotion de I’égalité femme-homme, la
Région soutient, via des partenariats avec des acleurs régionaux incontournables de
I’EFH (CIDFF, URCIDFF et MFPF PACA), des actions plus spécifiquement orientées
vers I’égal accés des femmes et des hommes a leurs droils : accés aux droits en maticre
juridique, accés a 'emploi et 4 la formation, accés a I'TVG-contraception, lutte contre
les violences faites aux femmes...

Ces actions correctrices des inégalités subies par les femmes sont indispensables ;
toutefois, elles ont jusqu’a présent laissé peu de place 4 la dimension « préventive »
que représente la lutte contre les stéréotypes de sexe et la mobilisation des acteurs du
territoirc régional en faveur de égalité femmes-hommes. Cel aspect est pourtant
incontournable au regard de la reproduction des inégalités entre les hommes ct les
femmes dés le plus jeune dge par I’éducation, puis lors de I'entrée dans la vie
professionnelle, dans Paccés aux loisirs, a la culture, au sport, a4 la santé, au
logement...

l.a démarche intégrée adoptée le 27 juin 2014 acte notamment la généralisation dc la
prisc en comptc des enjeux de I’égalité cntre les femmes et les hommes dans les
politiques régionales.

Il apparait que la situation des femmes dans les territoires qui concentrent des
problématiques de développement social et économique dont les quartiers urbains
prioritaircs, cst d'autant plus difficile en termes de santé, de logement, de qualification
ct d’emplot. A cet ¢ffet, la Région veillera dans le cadre de la Politique de la Ville :

- au développement de la fonction « ressource » en améliorant la lisibilité dc
Poffre cn maticre d’accés aux droits des femmes afin de rendre I’ensemble des
ressources disponibles directement accessible aux femmes qui vivent dans ces
territoires ;

- 4 la sensibilisation ct I’accompagnement des acteurs de territoire afin qu’ils se
saisissent des enjeux de I’EFH ;

- au soutien aux actions dec prévention des inégalités (emme — homme et de lutte
contre les stéréotypes.
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2. La lutte contre les discriminations lerritoriales

Les différentes formes de discrimination font partic intégrante des processus
d’exclusion a P’ccuvre dans les territoires urbains. Elles touchent particuliérement les
jeunes qu’ils soient sortis du systéme scolaire sans qualification ou qu’ils aient pu
valider un diplome. Elles ont des conséquences sur I’aceés au logement, aux soins, 4 la
formation, a [’emploi et & I’évolution professionnelle.

Si la loi encadre la répression des actes discriminatoires, il appartient toutefois aux
acteurs publics selon leurs domaines de compétences respectifs, de faire en sorte de
prévenir ces situations. Au-dela des actions déja soutenues dans le cadre de la politique
régionale des solidarités, la Région se propose de poursuivre plusieurs objectifs plus
particuliers au titre de la Politique de la Ville :

- développer I’accés au contrat d’apprentissage des jeunes des quartiers
prioritaires, en menant des actions incitatives auprés des employeurs afin que
les jeunes qui le souhaitent, puissent bénéficier d’une formation qualifiante dans
le cadre de I’alternance formation-entreprise ;

- tavoriser I'hébergement et le logement des jeunes, notamment ceux en parcours
dans le Scrvice Public Régional de Formation et d’Education. A cet cffet, la
démarche et les partenariats déja engagés avec les acteurs spécialisés seront
approfondis de fagon a apporter des réponses pérennes aux jeunes. Il s’agira
notamment d’impulser une plus grande coordination des acteurs afin de faire
évoluer Ioffre existante en fonction des besoins repérés par les acteurs de la
formation et de I’insertion. Le soutien aux missions d’accucil, d’orientation et
d’accompagnement des jeunes en difficulté dans ce domaine, sera également
amplifié;

- promouvoir la professionnalisation des acteurs, enjeu pour lequel elle entend
développer un disposilif régional de scnsibilisation ct d’information autour des
situations de discrimination ;

- soutenir des projets visant concrétement la lutte contre les discriminations,
portés par des actcurs reconnus et qui ont vocation a apporter une attention
particuliére aux publics jeunes (centre sociaux, missions locales, réseaux de

I’Education populaire...).

Faciliter I’accés de tous a un service public de qualité permet également de prévenir
les discriminations et la relégation territoriale. Créées initialement sur les zones rurales
ou urbaines éloignées, les maisons de services au public sont chargées d’assurer une
présence territoriale de [’ensemble des services publics relevant de I’Etat, des
collectivités territoriales ou des organismes chargés d’une mission de service public.

Afin de faciliter et de favoriser la généralisation de ce type de projets sur les quartiers
les plus enclavés, la Région entend les soutenir sur trois plans :
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- une aide au démarrage (investissement et/ou fonctionnement) pour
accompagner les projets dans leur adaptation au territoire (nécessité d’itinérance, mise
en place de services dématérialisés...) ;

- I’aide a la formation des personnels d’accueil dans le cadre de recrutement de
personnes en contrat d’avenir ;

. le développement d’actions de médiation sociale visant a faciliter I'acces de
tous lcs habitants a ces espaces.

3. L'égalité d’aceés i la santé et a la prévention

La politique de santé de la Région a pour objectif la réduction des inégalités socialcs
et territoriales d’accés aux soins et a la prévention. Cette politique s’est structurée en
direction des jeunes et des publics les plus vulnérables autour de trois dispositifs
emblématiques : les Maisons Régionales de la Santé (MRS), l¢ dispositif d’accés a la
contraception pour tous (Pass Sanlé + prévention-contraception) et le Programme
Régional Alimentation Santé Environnement (PRASE).

Ainsi, dans une région marquée par les inégalités géographiques et sociales d’acces
aux soins et a la prévention, le volet santé des futurs contrats de ville vient conforter
les orientations prises par la Région dans ce domaine. L’accés aux soins, a I’éducation
a4 la santé et a la prévention y sont définis comme des enjeux majeurs. La
territorialisation des politiques de santé y est encouragée, tout particuliérement au
travers des Contrats Locaux de Santé (CL.S), notamment en

Dans cette logique, la Région propose de contribucr au volet Santé des (uturs contrats
de Ville et de structurer son intervention autour de trois niveaux complémentaires :

Iarticulation de I’action régionale avec les Atelicrs Santé Ville (ASV) et les
Contrats Locaux dc Santé (CLS) : ces dispositifs participent a la réduction des
inégalités territoriales el sociales de santé en permettant unc meilleurce
coordination des actions de la santé, de la prévention, de I’offre de soins et du
médico-social, agissant sur les déterminants de santé. Dans la mesure ou le
volet santé des futurs contrats de Ville devra intégrer ces dispositifs, la Région
soutiendra I’émergence d’ASV ainsi que les démarches visant I’élaboration de
CLS, notamment en mobilisant les ressources de I’Observatoire Régional de la
Santé (ORS) sur les ¢tapes du diagnostic territorial ;

- le développement des MRS: la pertinence de ce dispositit est dc permettre des
partenariats entre les professionncls de I’offre de soins de 17 recours, les acteurs
dc la prévention et ceux du social, dans une logique de proximité. Il s’agira que
ces démarches favorisent le développement d’une dynamique locale de santé
plus globale et ouverte a I’ensemble des habitants.
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- trois champs d’intervention ciblés : la Région soutiendra prioritairement dans le
volet santé des contrats de Ville, les actions de formation et de sensibilisation
des acteurs rclais et des jeunes en lien avee le volet | du dispositif d’accés a la
contraception pour tous ; les actions de prévention des conduites a risque ; les
actions de réduction des indgalités en termes d’exposition aux facteurs de
risques environnementaux et d’accés aux soins en lien avec le Programme
Régional Alimentation Sant¢ Environnement (PRASE), dans lequel une
attention particuliére est accordée aux actions d’éducation nutritionnelle.

La Région veillera & ce que ces actions soient inscrites dans les Plans Locaux de Santé
Publique des ASV et/ou dans les CLS, lorsqu’ils existent.

4. Lappui a la vie associative et aux actions ¢ducatives

I.a Région est trés attachée a I’organisation et au dynamisme dc la vie associative qui
est un élément fondamental de développement du lien social et de la solidarité. A ce
titre, elle méne une politique de soutien d la vie associative adosséc a des poles
territoriaux d’appui au tissu associatif qui ont pour missions a travers la mise a
disposition de ressources et d'outils, d’accompagner les dématches de projet ainsi que
la formation des acteurs.

En concertation avec la Région ct les réseaux de I’éducation populaire qui portent ce
dispositif, il pourra se voir mobiliser plus spécifiquement en appui aux projets de
développement du tissu associatif inscrits dans les contrats de Ville.

Une attention particuliére pourra également étre portée dans le cadre du dispositif
Convention de Vie Lycéenne et Apprentie (CVLA) aux projets éducatifs des lycées et
des CFA accueillant massivement des jeunes issus des quartiers de la Politique de la
Ville, qui concourent a lutter contre le décrochage scolaire et a créer les meilleures
conditions de la réussite au diplome.

L’aide régionale individuelle au financement du troisiéme module du brevet d'aptitude
aux fonctions d'animateur (BAFA) sera prioritairement mobilisée en direction des
jeunes rencontrant des problématiques sociales importantes et souhaitant développer
une premiére expérience dans le secteur de I’animation.

5. Le soutien aux centres sociaux

Les centres sociaux et les espaces de vie sociale constituent des partenaires privilégiés
de la politique volontariste régionale en matiére de solidarité territoriale. Dans ce
domaine, le role de la Région est désormais reconnu de tous, tant au niveau
institutionnel, que dans le cadre de son partenariat avec les CAF, des conventions
départementales et du soutien qu’elle apporte aux fédérations qui structurent ce réseau.
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Ces structures majoritairement gérées par des associations restent néanmoins fragiles
et doivenl faire face dans lc méme temps a des problématiques lies aux modes de
gouvernance de I’animation sociale, a la mobilisation des bénévoles et a des usagers
trés fortement touchés par les situations de précarité et de relégation sociale.

Dans ce contexte, il est donc proposé de poursuivre et de développer le partenariat
avec les CAF et les communes pour soutenir et renforcer I’action des structures
d’animation sociale afin de les accompagner dans leurs initiatives visant & développer
les initiatives en lien avec les priorités régionales particuli¢rement en direction des
jeunes.

Dans les territoires dépourvus de centres sociaux, elle souhaite contribuer aux cotés
des partenaires (Etat, CAF, communes, CG), a I’émergence de telles structures et si le
besoin esl avéré, soutenir des projets alternatifs ct participatifs, notamment quand les
associations portcuses disposent d’une reconnaissance de I’ensemble des partenaires.

6. L'accompagncment des parcours des jeuncs les plus en difficuliés et le
développement de la médiation sociale

Dans lcur dimension cohésion sociale, les nouveaux contrats de Ville, ont vocation a
intégrer les enjeux relalifs a la Prévention de la Délinquance, notamment les actions
initiées par lcs Conseils Locaux de Sécurité et de Prévention de la Délinquance
(CLSPD).

Afin dc rendre plus efticace I’excercice de ses compétences de droit, la Région s’cst
engagée de maniére volontariste dans le champ de la prévention de la délinquance, de
I’aide aux victimes, de I’accés aux droits et de la médiation cntre les lycées et leur
environnement mais aussi dans les transports ferroviaires régionaux.

A cet effet, elle a notamment développé un partenariat d’action avec le Ministére de la
Justice, I’Education Nationale, les Préfectures et la SNCF.

Dans le cadre de ces partenariats déja anciens, la Région poursuivra son soutien a des
actions cn direction des habitants des quartiers de la Politique de la Ville, il sera
accordé une priorité aux projets :

iy

- d’accés aux droits, aux mesures de Justice et a [I’insertion sociale et
professionnelle des jeunes sous mains de justice ou rencontrant des
problématiques difficiles ;

- de médiation sociale aux abords des lycées et dans les lignes TER relevant des
territoires politique de la Ville ou visant & mailler le partenariat local autour de
ce dispositif ;

- d’ouverture des équipements sportifs des lycées aux jeunes habitants de ces
quartiers en partenariat avec les Reclorats, le monde associatif et les acteurs du
mouvement sportif.
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7. Llaceds aux activités culturelles et sportives

La Région développe dans ces deux domaines des politiques volontaristes de
dimension régionale qui ont un caraciére structurant. Elle considére ces éléments
comme essentiels dans I’action publique en matiére d’éducation permanente, de
cohésion sociale et de développement de la citoyenneté, tout particuliérement
s’agissant des jeunes et des femmes en situation d’exclusion.

A cet effet, elle a souhaité dans les cadres d’intervention sectoriels dont elle s’est
dotée, porter unc attention particuliére aux projets des organismes du sccteur culturel
et des clubs sportifs qui inscrivent leur action dans le cadre de la Politique de la Ville

Les projets relevant de cette logique, répondant aux critéres des cadres d’intervention
de la Région et soutenus par les partenaires dans le cadre de la Politique de la Ville,
pourront donc se voir pris en compte au titre de ces secteurs dans la limite des priorités
arrétées par chaque contrat et des budgets alloués par la Région a cet cffet.

8. [’aide aux besoins élémentaires

Enfin, il y a lieu de rappcler que la Région entend lutter contre la pauvreté a tous les
niveaux, en prévenant ses causes et en limitant ses effets. C’est un objectif transversal
auquel contribuent I’ensemble des priorités d’action énoncées dans les trois piliers du
présent engagement.

Toutcfois, il faut aussi évoquer dans Ic cadre des contrats de Ville, le soutien direct a
des dispositifs qui permettent 1’acces aux besoins élémentaires. La priorité est donnée
a Paide alimentairc et I’accueil de jour. Portées par des acteurs de terrain qui
structurent la mise en ccuvre des politiques de solidarité dans ces domaines, ces
intcrventions visent les publics les plus démunis.
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II) Le développement de ’activité économique et de I’emploi : un
nouveau pilier essentiel au développement humain, social et
économique des territoires

Fondée a I’origine sur les approches urbaines et sociales, la Politique de la Ville est

aujourd’hui amenée a mettre les questions du développement économique des
quartiers et de I’accés a ’emploi de leurs habitants au centre de ses préoccupations.

Plusicurs évaluations récentes de dimension nationale ont confirmé cette nécessité.
Toutes démontrent que les écarts de chdmage considérables entre les ZUS et le reste
des agglomérations n’étaient pas cn cours de réduction avant le retournement
conjoncturel de 2008 et qu’ils tendent a s’aggraver depuis.

Les jeunes qui habitent ces quarticrs sont les premicres victimes de cette situation. Si
ce constat d’échec est le produit de processus multiples et complexes, les observateurs
s’accordent pour mettre en avant quelques éléments déja anciens

un trés bas niveau de qualification a la sortie du systéme scolaire qui se rajoute
a une faible capacité de mobilité des populations qui résident dans des quartiers
ou Iactivité économique cst généralement peu diversifiée ;

des discriminations a ’embauche, y compris au détriment des diplomés ;

une politique nationale de I'Emploi amenée a prendre le relais du systéme
scolaire, qui n*accorde pas de véritables moyens supplémentaires aux habitants
des quartiers prioritaires sur le motil d’une prise en charge de cette
problématique par la Politique de la Ville ;

unc plus grande difficulté a accueillir, informer, mobiliser et orienter les
habitants vers les dispositifs de formation et d’insertion professionnclle.

Il est & souligner que les travaux récents du DROS et de I’ORM, laissent entrevoir une
tendance locale encore accentuée de certaines des problématiques évoquées ci-dessus.
Ils corroborent les chiffres sur la géographie de la pauvreté dans notre région qui
s’avere particuliérement marquée dans les territoires Politique de la Ville.

Considérant ces éléments, la loi de programmation pour la Ville identifie désormais le
développement de ’activité économique et de I’emploi comme un volet a part enticre
des nouveaux contrats de Ville.
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Elle recommande par ailleurs que la politique de la Ville s’adosse plus fortement que
par le passé, aux politiques « de droit commun » déja menées par les partenaires dans
ce domaine.

A cet effet, il y a tout lieu de préciser que dans I’organisation actuclle de P’action
publique en mati¢re de développement de ’Emploi et le niveau de responsabilité
attribué a chacune des institutions dans ce domaine, ¢’est bien I’Etat qui dispose de
I’cssentiel des moyens législatifs et financiers pour agir, notamment via la prise de
mesures incitatives dans le cadre du code du travail mais également au titre de sa
responsabilité en matiére de coordination des deux grands réseaux nationaux que
représentent Pole Emploi et les missions locales.

Pour autant, sans étre en responsabilité sur la totalité du champ, la Région dispose de
deux types de leviers qui lui donnent la possibilité¢ d’initicr des démarches d’une
portée avérée :

= les dispositifs qu’elle développe dans le cadre de ses compétences légales en
matiere d’apprentissage, de formation et d’orientation professionnelle,
I’ensemble de I’action qu’elle met en ccuvre en matiére de développement
économique, que ce soit dans le cadre de la responsabilité qu’clle exerce dans
ce domaine ou au titre de sa politique volontariste de soutien a 1I’économie
sociale el solidaire..

A cet effet, sa contribution aux contrats de ville au titre du développement de ’activité
économique et de ’emploi obéira aux orientations qui suivent :

1. L’appui i I'entreprencuriat

L’enjeu est de favoriser I'accés aux dispositifs de droit commun et de consolider les
liens entre les actions de la Politique de la Ville et les acteurs économiques.

En effet, la Région soutient des réseaux d’accompagnement a la création et au
développement d’activités.

Ces services d’accompagnement doivent pouvoir étre accessibles aux habitants des
quartiers qui développent une activité.

Par ailleurs, la Région entend poursuivte son soutien aux dispositifs
d’accompagnement a la création et au développement d’activité dans les territoires de
la Politique de la Ville. Une attention particuliére sera portée a des actions de soutien a
’entreprencuriat au féminin notamment dans le cadre de la convention entre I’Etat, la
Région et la Caisse des Dépdts sur le sujet, ou encore a des modes d’accompagnement
adaptés aux problématiques rencontrées par les créateurs d’entreprise des quartiers
prioritaires.
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En conséquence, elle réunira régulierement les animateurs des contrats de ville pour
les informer de I'offrc territoriale de services proposée, que ce soit en soutien &
I’entrepreneuriat classique ou a celui plus particulier a I’économic sociale et solidaire.

2. L'appui au développement de Mactivité économigue

La Région, dans le cadre de ses dispositifs de droit commun ct en tant que chef de file
en matiére de développement économique, accompagnera selon ses priorités et avec
I’ensemble des moyens dont elle dispose, lc projet de développement mis en place par
I’agglomération pour ces quartiers.

Une convergence sera recherchée avec Uintervention de la Caisse des Dépots et
Consignation (CDC) sur I'immobilier d’activité et commercial. La CDC et la Région
Provence Alpes-Céte d’azut pourront s’ engager dans un processus de mise en commun
des projets identifiés dans les quartiers prioritaires conformément a la convention
passée en octobre 2014.

L.a Région se propose également d’initier ct d’animer au niveau régional et en lien
avec les services de I'Etat, un réseau d’acteurs économiques et d’entreprises impliqués
dans le développement de 'activité et dc I’emploi dans les territoires dc la Politique de
la Ville.

Ce réscau pourrait notamment contribuer & accompagner et a mobiliser I’ensemble des
acteurs locaux de I’emploi et de la formation autour d’actions colleclives visant a la
diversification de Pactivité économique et a ['évolution du systéme d’orientation
professionnelle et de I’offre de formation dans les quartiers de la Politique de la Ville
les plus impactés par les mutations économiques et le chdmage.

3. L'accés @ orientation et a la qualification

Dans le cadre de ses compétences en maticre d’orientation ct de formation
professionnelle, la Région cxaminera avec I'Etat et le bloc communal, les conditions
du renforcement de ’accés a I’information sur Pinsertion et la formation a I’occasion
de la mise en place du Service Public Régional de I'Orientation (SPRO) dont elle a
désormais la responsabilité. Si nécessaire, il pourra étre étudié une délocalisation dans
la proximité des jeunes de quartiers prioritaires, de certains services portés par le
réseau des missions locales et de ["orientation.

Elle confirmera également la priorité a ces jeunes dans 1’accés au bloc de formation du
Service Public Régional de Formation qui est qualifié¢ de dispositif « nouvelle
chance » et a pour finalité I’acquisition des premiers savoirs et la construction du
projct professionnel.
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A cet cffet, la géolocalisation des bénéficiaires de la formation professionnelle scra
généralisée et misc a disposition des partenaires et prescripteurs afin qu'ils puissent
apprécier localement, les taux d’accés des jeunes a 1’offre du service public régional de
formation professionnelle, de formation initiale aux métiers du sanitaire et social et
d’ Apprentissage, telle que déclinée aux différents niveaux de formation.

4. Le soutien a I'emploi

La Région meéne depuis des années une action volontariste en mati¢re de soutien a la
création d’emplois au travers d’un nombre important d’interventions directes et
indirectes. Celles-ci s’inscrivent notamment dans le champ du développement de
I’économie sociale et solidaire, de I’insertion par I’activité économique ou encore de la
qualification des personnes en emploi d’avenir. Dans le cadre de I’animation qu’elle
réalise autour de cette politique, la Région appuiera la mobilisation de ces dispositifs et
mesurcs par les partenaires des Contrats de Ville.

De fagon plus globale, la Région veillera a ce que les Plans Locaux pour I’'[nsertion et
’Emploi (PLIE) dont elle soutient la fonction d’ingénierie, portent une attention
particuliére aux publics prioritaircs des Contrats de Ville, notamment au titre de leur
role d’interface avec le monde de Ientreprise et de facilitateur de la misc en ccuvre des
clauscs sociales.

150



IIT) Cadre de vie et renouvellement urbain : qualité urbaine,
participation citoyenne et développement durable

Dés 2010, la Région a fixé les modalités de son engagement dans les Programmes de
Rénovation Urbaine (PRU) en définissant des priorités :

- la réhabilitation des logements sociaux ;

- les aménagements ;

- les équipements et locaux associatifs ;

- ’ingéniceric ct la conduite de projets ;

- de maniére plus ponctuelle, les aménagements et espaccs commerciaux ct
artisanaux et exceptionnellement de la création de logements sociaux.

C’est dans le cadre de ces priorités qu’elle a contribué aux programmations de 26
conventions sur le territoire régional.

L.¢ contexte national et régional de I’intervention publique en matiére de rénovation est
aujourd’hui en évolution sensible. Les contrats de Ville, définis par la Loi de
programmation pour la Vitle et la Cohésion sociale, représentent le nouvel outil
proposé par I'Etat au bénéfice des quarticrs prioritaires.

Dans ce cadre, le Nouveau Plan National de Rénovation Urbaine, NPNRU, portant sur
la période 2014-2024, va cibler 150 a 200 quarticrs cn France, parmi la liste des 1300
quartiers Politique de la Ville, présentant des difficultés sociales et d’importants
dysfonctionnements urbains, pour y déployer des opérations lourdes.

Les objectifs incontournables de ces projets de rénovation urbainc devraicnt étre les
suivants :

- augmenter la diversité de I’habitat tout en favorisant les espaces de nature ;

- favoriser la mixité fonctionnelle et consolider le potentiel de développement ;

- renforcer I’ouverture du quartier et [a mobilité des habitants ;

- viser I’efficacité énergétique ct contribucr i la transition énergétique ;

- réaliser des aménagements de qualité.

Ces objectils, s'ils sont généraux, qualifient cependant la réalité socio-urbaine de ces
quartiers. En ce sens la Région entend 8’y associer, sous condition d’une analysc
précise de la programmation opérationnelle de chaque PRU.
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Par ailleurs, I'Institution régionale a révisé son cadre d’intervention Habitat et
Logement au terme d’une démarche d’évaluation de son efficacité. A partir de cette
révision dont les éléments sont précisés au sein d’un cadre d’intervention spécilique, il
est convenu de donner les priorités suivantes a [’action régionale au titre du volet
renouvellement urbain des contrats de Ville :

1. Laréhabilitation des logements et des batiments

Les orientations du programme Rhéa HLM 2 prévoient une intervention signilicative
de la Région sur ce volet, au travers de conventions passées avec les bailleurs sociaux.
A cet effet, il y a licu de souligner I’enjeu social des opérations de réhabilitation
thermique qui sont menées au bénéfice des habitants et de leur pouvoir d'achat avec
pour finalité de diminuer la facture énergétique.

La question des démolitions, sur laquelle la Région n’intervenait pas dans la premiére
génération des PRU pcut également se voir approcher de maniére pragmatique. Il y a
lieu de prendre en compte la nolion « d'obsolcscence » du biti. Le colt de
réhabilitation serait dans certains cas dissuasit au regard des possibilités de gain
énergétique, de durabilité des travaux envisagés, et dans la mesure ou les opérations de
reconstitution de l'offre se feraicnt a loyer constant pour les ménages, en considérant

aussi qu'un programme neuf doit respecter & minima la réglementation thermique
2012,

Cette question doit toutefois étre appréhendée a I'échelle d’une ville ou d’une
agplomération afin d’éviter de concentrer les opérations de reconstruction sur un
quarticr en particulicr.

2. Les espaces publics partagés

Afin de garantir la cohérence de Dintervention de la Région ¢t de ’ensemble des
aménagements réalisés, il est préconisé de passer par une phase préalable d’étude. Il
s’agit d'établir un diagnostic urbain mais aussi d’identifier les éléments
programmatiques nécessaires a I'élaboration d'un cahier des charges permettant de
fixer des objectifs de qualification des espaces dans un souci de développement
durable. Dans ce cadre, la Région entend favoriser la mobilité douce, I’ouverture du
quartier sur la ville et la continuité écologique. Ces démarches en amont pourraient
étre réalisées par des équipes pluridisciplinaires intégrant notamment une compétence
« paysage ».

Sur la base de ces phases d’études, la Région interviendra sur les espaces publics
partagés en soutien & des opérations qui scront portées par les bailleurs ou les
communcs et les EPCI. En effet, les comportements les plus inciviques interviennent
sur les espaces de ce type mal qualifiés et pour lesquels l'intervention publique est
déficiente. A cet égard, il apparait essentiel de repenser des espaces publics innovants,
a I’aune des attentes des habitants.
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o Les interventions sur l'espace urbain comme vecteur de lien social

Ces interventions visent a requalifier les abords et espaces extérieurs des immeubles;
elles sont a distinguer des aménagements urbains lourds réalisés en maitrisc d'ouvrage
communale ou intercommunale.

Les travaux ¢ligibles concernent la partie des cspaces qui relévent de la domanialité
HLM. Ils portent sur les pieds et abords des immeubles de logements sociaux, les
accés pictons aux immeubles, ainsi que les espaces partagés qu’ils soient des espaces
verts, des espaces de jeux ou de rencontres et des aménagements de jardins type «
participatifs, familiaux ou ouvriers ». La question de la gestion de ces aménagements
devra étre intégrée dés la phasc étude pour favoriser lors de leur conception, une
adéquation avec les moyens alloués a leur bon entretien. La problématique de
I’adaptation au changement climatique pourra également étre prise en compte dans lc
choix des végétaux. Unc gestion participative et citoyenne sera systématiquement
recherchée.

Une attention toute particuliére sera portée a la création, par les bailleurs comme par
des collectivités, de ces jardins chaque fois que cela sera possible en fonction des
contraintes et opportunités existantes (emprise fonciére disponible, partenaires ct
structures d'accompagnement existantes dans le quartier...). Des aides au foncier, au
premier investissement et & ["animation pourront étre apportées par la Région.

Les expériences menées montrent que la création de ce types de jardins (jardins
familiaux, jardins pédagogiques...) participe (oriement au développement du lien
social, au mieux vivre cnsemble et a plus de ciloyenneté, sans négliger I’aspect
éducation alimentaire.

Pour les quartiers inscrits dans les contrats dc ville et le NPNRU, cette approche de la
résidentialisation et de I’animation sociale est indissociable d'une démarche
partenariale de Gestion Urbaine de Proximité (GUP).

e Les aménagements urbains

Le désenclavement physique des quartiers et leur inclusion dans la Ville représentent
également des priorités dans la lutte contre la relégation urbaine. Les projets
d’aménagement urbain sont le plus souvent a4 la charge quasi exclusive des
collectivités.

Conformément a ce qui constitue une priorité au cceur de nombre de ses politiques,
notamment celles en direction des jeunes, des femmes isolécs ou encorc de
populations marginalisées, |'intervention de la Région portera tout particuliérement sur
des investissements qui peuvent favoriser la mobilité des habitants, notamment par les
transports communs ou les ligisons douces permettant de réinscrire les quartiers dans
la ville. Ce souticn permettra d’agir sur lc foncier ou d’investir dans des équipements.
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Les conditions de cette intervention devront étre examinées a I’occasion des
engagements que la Région souhaitera valider dans les nouveaux programmes ANRU.

3. Les démarches participatives d’amélioration du cadre de vie

Les habitants sont les premiers utilisateurs des espaces et services du quartier et plus
largement de la ville ou I’agglomération dans lesquelles ils résident. A ce titre, ils ont
une expertise d’usage des atouts et dysfonctionnements de lcur quartier. En
conséquence, ils peuvent jouer un réle actif dans la gestion des espaces et dans
Pamélioration de leur cadre de vie. Leur participation aux cdtés des acteurs
institutionnels, gestionnaires et associatifs 4 des instances de concertalion ne peut que
favoriser « le vivre ensemble ».

Afin de lutter contre le déficit démocratique et citoyen la Région, dans la continuité de
la démarchc ARV, entend proposer selon des modalités a définir avee les partenaires
mais qui en tout étal de cause pourraient s’appuyer sur les instances participatives déja
existantes ou sur les Conseils citoyens désormais prévus par la Loi, de soutenir des
projets qui impliquent les habitants dans I’évolution de leur quartier.

Les actions soutenues auront pour objectifs :

- de faire participer les habitants a la construction de dispositifs locaux ou d’actions
visant a améliorer leur cadre de vie de (utilisation des espaces, sensibilisation aux éco-
gestes et au respect de I’environnement ...) ;

- d’impliquer directement les habitants qui pourraient étre eux méme porteurs de ces
initiatives en soulenant la mise en place d’actions citoyenncs ;

Ces interventions devront revétir un caractére innovant, permettre la mise en place des
démarches de co-construction en développant de nouvelles formes de coordination
habitants-bailleurs collectivités et favoriser les pratiques liées a I’environnement.

Ces projets pourraient a titre expérimental étre soutenus prioritairement dans les
territoires pour lesquels la Région est engagée dans le cadre de I’ANRU et/ou sur les
territoires sur lesquels une démarche ARV est en cours.

4, Les équipements publics

Afin de concourir a ’amélioration de la vie des habitants des quartiers cibles et de
conserver un niveau de service significatif, les quartiers doivent disposer
d’équipements de proximité de qualité (scolaires, administratifs, sportifs, sociaux ou
culturels).
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A ce litre, la Région soutiendra les projets de création ou dc rchabilitation
d’équipements permettant de maintenir du service public et une attractivité au sein de
ces quartiers. Elle le fera dans le cadre de son engagement au titre du NPNRU mais
également en mobilisant autant que ses moyens le lui permettent, ses politiques de
droit commun & caractére obligatoire ou volontariste. A ce titre, clle pourra contribucr
dans le cadre des critéres propres aux sccteurs concerndés, a des investissements afin de
construire, réhabiliter, ou moderniser :

les centres sociaux labélisés par les CAF, acteurs essenticls de la cohésion
sociale cn dircction desquels, clle développe une politique d’aide au
fonctionnement dans le cadre d’un partenariat avec les CAF et le bloc
communal ;

les Maisons Régionalcs de la Santé labellisées et soutenues a son initiative dans
le cadre de sa politique volontariste en matiére de santé et de prévention ;

les Instituts dc formations aux professions paramédicales et au travail social
conformément aux investissements préconisés dans le cadre du Schéma
Régional des Formations du Sanitairc ¢t du Social ;

le développement de places en internat dans les lycées, au titre de sa
responsabilité régionale en matiére de construction et de fonctionnement des
lycées ct du partenariat qu’elle entretient dans ce domaine avec les Rectorats ;

des équipements qui relévent de sa compétence en matiére de transports
régionaux ;

des projets d’équipements culturels qui relévent des critéres d’intervention en
matiére d’investissement tels que fixés par les cadres régionaux dans ce
domaine ;

des équipements sportifs de proximité dans les limites des critéres
d’intervention de la politique régionale en mati¢re de développement des
activités sportives ;

certains investissements favorisant activité économique dans les quartiers
prioritaires notamment dans le champ de I’économie sociale et solidaire.
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Conformément aux accords nationaux passés avec le Ministére Délégué a la Ville,
10% des fonds européens FEDER du Programme Opérationnel (PO) seront consacrés
au financement d’une stratégie urbaine intégrée cn faveur des quartiers urbains
prioritaires. L’Elat et la Région veilleront conjointement a I’application de ce principe.

Suite 4 un processus de concertation étroit ayant associ¢ la Région, I’Etat et les quatre
agglomérations de Marseillc, Nice, Toulon el Avignon qui représentent a clles seules
plus de 70% de la population de la région vivant dans des quartiers prioritaires, il
ressort qu’unc stratégie urbaine intégrée pourrait étre soutenue par les fonds FEDER
au titre de différents volets :

I’accompagnement a la création d’activilés ct d’cntreprises par des aides a
I’investissement ;

le soutien a la mise en ceuvre de projets visant a favoriser une mobilité durablc ;
le développement d’infrastructures sociales ¢t sanitaires de proximité
permettant de réduire les inégalités ;

la lutte contre la précarité énergétique dans les logements sociaux.

Volets qui recoupent en partie certaines des précédentes priorités énoncées.

En ce sens, des contrats d’Initiatives Tetritoriales Intégrées (ITI) seront conclus avec
les quatre grands EPCI. Chacun donnant lieu a une stratégic urbainc intégréc cn
mati¢re d¢ Politique de la Ville. Par ailleurs, des projets qui répondent aux volets
précédemment cités pourront étre soutenus en partenariat étroit avec les autres EPCI

de la région concernés par la Politique de la Ville.

L'intervention du FEDER en faveur des quartiers prioritaires sera complétée par
Pintervention de minimum 10 % des crédits du FSE qui financera des actions de
formation professionnelle a destination des publics résidant dans lcs quartiers
prioritaires de ’actuelle géographic de la Politique de la Ville.

156



Le présent engagement de la Région en matiére de Politique de la Ville doit permettre
aux acteurs locaux et notamment aux équipes opérationnelles en charge de la mise en
acuvre des contrats de Ville, de solliciter la Région en amont de I'élaboration de leurs
programmations et en fonction des priorités qu’elle s’est donnée.

A cet effet, la Région fera en sorte d’accompagner les acteurs de la politique de la ville
afin qu’ils puissent mobiliser au mieux les mesures, dispositifs et ressources évoqués.
Cela se traduira notamment par la mise en ccuvre d’une animation régionale visant a
développer et mettre en synergie I’ensemble de ces outils sur les territoires Politique de
la Ville.

L’intervention régionale se fera dans le cadre du respect des critéres de chacun des
dispositifs auxquels renvoient ces orientations et dans les limites des moyens alloués
annuellement au titre du budget régional.
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