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INTRODUCTION

Le cadre législatif de la politique de la ville. La loi LAMY
(LOI n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine, votée

en premiére lecture par une large majorité des députés et sénateurs)

" La politique de la ville est une politique de cohésion urbaine et de solidarité, nationale et locale,
envers les quartiers défavorisés et leurs habitants. Elle est conduite par |'Etat, les collectivités
territoriales et leurs groupements dans ['objectif commun d'assurer I'égalité entre les territoires, de
réduire les écarts de développement entre les quartiers défavorisés et leurs unités urbaines et
d'améliorer les conditions de vie de leurs habitants.

Elle est mise en ceuvre au moyen des contrats de ville prévus a I'article 6, qui intégrent les actions
relevant des fonds européens structurels et d'investissement et s'articulent avec les contrats de plan
conclus entre I'Etat et la région. Elle mobilise et adapte, en premier lieu, les actions relevant des
politiques publiques de droit commun et, lorsque la nature des difficultés le nécessite, met en ceuvre
les instruments qui lui sont propres.

Elle s'inscrit dans une démarche de co-construction avec les habitants, les associations et les acteurs
économiques, s‘appuyant notamment sur la mise en place de conseils citoyens, selon des modalités
définies dans les contrats de ville, et sur la co-formation.

Elle vise, en tenant compte de la diversité des territoires et de leurs ressources, a :

= 1° Lutter contre les inégalités de tous ordres, les concentrations de pauvreté et les fractures
économiques, sociales, numériques et territoriales

= 2° Garantir aux habitants des quartiers défavorisés I'égalité réelle d'acces aux droits, a
I'éducation, a la culture, aux services et aux équipements publics ;

= 3° Agir pour le développement économique, la création d'entreprises et I'acces a I'emploi par les
politiques de formation et d'insertion professionnelles ;

= 4°- Agir pour l'amélioration de I'habitat ;

= 5°-Développer la prévention, promouvoir I'éducation a la santé et favoriser I'acces aux soins ;

= 6° Garantir la tranquillité des habitants par les politiques de sécurité et de prévention de la
délinquance ;

a  7° Favoriser la pleine intégration des quartiers dans leur unité urbaine, en accentuant
notamment leur accessibilité en transports en commun, leur mixité fonctionnelle et urbaine et la
mixité de leur composition sociale ; elle veille 3 ce titre a la revitalisation et la diversification de
l'offre commerciale dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville ;

® 8% Promouvoir le développement équilibré des territoires, la ville durable, le droit a un
environnement sain et de qualité et la lutte contre la précarité énergétique ;

= 9° -Reconnaitre et a valoriser I'histoire, le patrimoine et la mémoire des quartiers ;

= 10°-Concourir & I'égalité entre les femmes et les hommes, a la politique d'intégration et a la lutte
contre les discriminations dont sont victimes les habitants des quartiers défavorisés, notamment
celles liées au lieu de résidence et a 'origine réelle ou supposée.



Pour mesurer I'atteinte des objectifs de la politique de la ville par rapport aux moyens mobilisés dans
le cadre des politiques en faveur des quartiers prioritaires de la politique de la ville, un Observatoire
national de la politique de la ville analyse la situation et les trajectoires des résidents de ces
quartiers, mesure I'évolution des inégalités et des écarts de développement au sein des unités
urbaines, contribue, de maniére indépendante, a I'évaluation de la mise en ceuvre des politiques en
faveur de ces quartiers prioritaires et évalue les progres en matiére de participation des habitants
aux instances décisionnelles de la politique de la ville.

Il élabore une méthodologie nationale et apporte son concours aux structures locales d'évaluation.
Cet observatoire a également pour mission |'analyse spécifique des discriminations et des inégalités
entre les femmes et les hommes. L'ensemble des données et statistiques qu'il produit sont établies
par sexe. Cet observatoire élabore un rapport annuel sur I'évolution des quartiers prioritaires de la
politique de la ville. Ce rapport est remis au Gouvernement etau Parlement. Il est rendu public."

(Article 1 de la LOI n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine).

Le Contrat de Ville propose une approche renouvelée de la Politique de la Ville prenant plus
concrétement en compte les relations d’interdépendance entre I'ensemble des territoires urbains
pour une meilleure intégration des quartiers populaires au sein de TPM.

La démarche du projet urbain intégré doit également mieux répondre aux disjonctions des
approches urbaines et sociales. L'intégration des différentes politiques contractuelles participant a
la cohésion sociale dans une approche globale, constitue en effet un effet levier pour la mobilisation
des politiques sectorielles de droit commun, afin d'assurer un niveau de services publics de qualité.

Présente depuis plus de vingt ans sur un nombre conséquent de quartiers de I'agglomération, la
Politique de la Ville entre dans une nouvelle étape, notamment avec le transfert de compétence a
I'agglomération. Le Contrat de Ville constitue ainsi un instrument de qualification de I'action
publique en agissant dans une triple logique de requalification urbaine, de désenclavement et
d’aménagement des quartiers prioritaires d’une part, mais en intervenant aussi sur les causes
structurelles des disparités territoriales et des inégalités sociales, et enfin sur la mobilisation des
ressources au bénéfice des habitants afin de promouvoir I'accés aux droits et une offre de services
équitable pour tous.

Cette démarche améne & mieux prendre en compte la question de la mobilité des parcours dans
leurs différentes déclinaisons (parcours résidentiel, parcours éducatif, parcours vers I’'emploi) ainsi
que leur articulation aux projets collectifs.

Enfin, la Loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014 a fait de la
participation citoyenne un enjeu majeur dans la gouvernance du futur Contrat de Ville 2015/2020,
en créant les conseils citoyens dans I’ensemble des quartiers prioritaires.



La méthodologie d’élaboration du contrat de ville 2015-2020

L"élaboration du-diagnostic du Contrat de Ville s’est réalisée en plusieurs phases. Dans un premier
temps, un groupe technique s’est constitué a la demande du Sous-préfet a la Ville. Ce groupe est
composé des 4 équipes opérationnelles des Contrats Urbains de Cohésion Sociale (CUCS) concernés
sur |'agglomération, du Directeur et du Chef de service politique de la ville de la Direction
Départementale de la Cohésion Sociale (DDCS), des 4 Délégués du Préfet de Toulon, Hyéres, La
Seyne-sur-mer et la Garde, d’'une Représentante du Conseil Régional PACA et du Service politique de
la ville de Toulon Provence Méditerranée (TPM). Il s'est réuni & plusieurs reprises pour:

= Finaliser les évaluations et les diagnostics de chacun des CUCS,

®  Déterminer une méthodologie pour aboutir a un diagnostic thématique partagé.

= Dans cet objectif ont été constitués des groupes de travail « Pilote thématique », a
Vinitiative du service Politique de la Ville de TPM, ol ont été associés des experts des
différents axes afin d’enrichir et compléter le diagnostic, et d’aboutir a des propositions
d'axes prioritaires d'interventions : enjeux globaux et communs (Services de |'Etat, services
des Collectivités, Etablissements publics, associations...)

Les 6 ateliers thématiques :
s Emploi et Développement Economique
® Habitat, Transport et Renouvellement urbain
= Prévention de la Délinquance, Education-Citoyenneté, Sécurité
= Réussite éducative et Actions Sociales
®  Santé
= Participation des Habitants (Conseils Citoyens)

Dans un second temps, une mission a été confiée au bureau d’études TERRITORI a partir de janvier
2015, avec pour objectif d’élaborer une synthése des éléments de diagnostic produits dans le cadre
de ces concertations et de finaliser le diagnostic

Un travail important a été réalisé par les ateliers thématiques et le bureau d’études a complété les
éléments de diagnostic avec différentes séances de travail et des entretiens avec :

= lesanimateurs des ateliers thématiques

= les équipes opérationnelles des 4 CUCS

®  lesservices de TPM (Politique de la Ville, habitat, ..)

» Des services et professionnels divers (services municipaux, Maison de I'Emploi (MDE),
Conseil Régional, Caisse des Dépots, Chambres consulaires...)

" Les services et opérateurs de I'Etat (DDCS, Pole Emploi, ARS, DASEN, DDTM, DDSP, PJJ,
Cabinet du Préfet) et les délégués du Préfet

La démarche comporte cependant des limites, dues a I'absence & ce jour d’observation organisée,
d’indicateurs et de systéme de collecte des données (qui montre bien tout I'intérét de construire un
systeme d’information et d’observation structuré qui actualise de fagon permanente les données).
Le diagnostic a été amendé par les équipes opérationnelles.

Le diagnostic comprend deux types de documents :



= Un document comprenant le diagnostic thématique
= Le diagnostic territorial par quartier prioritaire.

Ce contrat décline les orientations stratégiques et les objectifs opérationnels des piliers « cohésion
sociale », « emploi et développement économique », « cadre de vie et rénovation urbaine », les
priorités transversales ainsi que les modalités d’organisation et de mise en ceuvre du Contrat de
Ville. Il est complété par un certain nombre de documents présentés en annexes.

Différents avenants pourront &tre réalisés afin de déterminer le cas échéant, dans un cadre similaire
au contrat de ville, les objectifs et modalités d’intervention relatifs aux quartiers en « veille active ».
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1.1. La présentation du territoire

La communauté d’agglomération Toulon Provence Méditerranée, créée en janvier 2002 est formée
par 12 communes qui rassemblent 425 000 habitants, soit 41.70 % de la population du Var (INSEE
2011), concentrée sur un territoire représentant 6% de sa superficie. Dans le Var, la population reste
concentrée sur 'agglomération TPM.

Les inégalités de revenus sur le territoire de TPM sont proches de celles existantes au niveau national
et régional, mais elles se sont accrues entre le quartier le plus riche et le quartier le plus pauvre de
I'agglomération.

Ce Contrat de Ville concerne guatre communes de TPM au titre de la solidarité, ayant des quartiers
prioritaires : Toulon, La Seyne-sur-mer, La Garde et Hyeres.

Toulon La Seyne Hyéres La
Garde

Nb 163974 62 640 54 527 25930
d’habitants
en 2011

Evolution -0,46 % +1,99% +0,18% 0
démographi
que
annuelle
entre 2006
et 2011

14411 1456,2 € 1620,4 1628,8
Revenu € € €
médian en
2011

Part du 15,7 % 19,2 % 12,7 % 28,2 %
logement
social (déc

2014)

Taux de 21% 19 % 14 % 14%
pauvreté

Nb 26220 13590 4610 1201
d’habitants
en QPV

Taux 15,99 % 21,69% 8,45 % 4,63 %
d’habitants
en QPV sur
la commune

Source : INSEE-DHUP-DDFIP83-DDCS




TPM connait une progression démographique ralentie avec un rythme de progression de +0,06%
entre 2006 et 2011, contre +0,49% entre 1999 et 2006.

Toulon pour sa part connait une légére inflexion entre 2006 et 2011 (-0,46%).

La Seyne est la 2° ville du département et connait également une évolution démographique
modérée avec une part de logement social supérieure a celle de I'agglomération.

Hyéres se caractérise par une récente stabilité de population, avec une faible part de logements
sociaux (12,7%) et un taux de pauvreté inférieur a celui de TPM, sauf sur le quartier du Val des
Rougiéres ol il s‘éléve a 40%.

La Garde avec une population stable présente un taux de pauvreté comme Hyéres, dont 29,9 % sur
le quartier de Romain Rolland, 1égérement inférieur a celui de I'agglomération mais compte
davantage de logements sociaux (28,2 % selon la DDTM 2014)

Une population vieillissante

Dans I'agglomération, les plus de 60 ans représentent 30% de la population et la population y est
globalement vieillissante au regard d’autres territoires {y compris parmi les ménages pauvres). On
assiste également a une sur-représentation des femmes sans activité. TPM garde une proportion
élevée de personnes retraitées.

De ce fait, la population jeune est peu nombreuse avec une part trés inférieure a celle d’autres
territoires de comparaison (15,7% de 0/14 ans pour TPM, contre 17,1% pour PACA et 18,3% pour la
France).

TPM, un territoire résistant mieux a la crise

Comparé aux territoires voisins, TPM, en tant qu’un des éléments moteurs du développement
économique dans le Var, atteint un taux de chdmage au 2° trimestre 2014 de 10,7%, inférieur a la
moyenne régionale (11,3 %) et stabilisé malgré la conjoncture défavorable. TPM compte également
des créations d'activités importantes : 19,7% (+ 2,7 points par rapport a la région PACA) mais a un
taux d’emploi féminin trés inférieur a la moyenne nationale (55,7% TPM / 60,1% France) et peu de
cadres par rapport au niveau régional : 6%.

Les demandeurs d'emploi inscrits (36 438 cat ABC fin 2014) évoluent a la hausse de 4% sur un an.

Le niveau de formation y est comparable au niveau national, soit environ 60% de la population d’un
niveau inférieur ou égal au CAP-BEP. 23% est titulaire d’un dipl6me supérieur au baccalauréat.

Revenus

52,3% de ménages sont imposables dans TPM (mais seulement 50% a Toulon et La Seyne). La moitié
des séniors n’est pas imposée sur le revenu et le poids de cette tranche d’dge parmi les plus pauvres,
est plus important qu’au niveau régional ou national. Les allocataires RSA TPM (19 056) progressent
de +7% annuellement.

Logement

La typologie des logements de TPM se rapproche de celle de la France (81% de résidences
principales, faible proportion de résidences secondaires en dépit de V'attraction touristique de la
région, mais qui reste trés variable selon les communes). En 2014, le parc locatif social représente
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quant a lui 30 423 logements sociaux, soit 14,6% des résidences principales, et il est concentré a 74%
sur les communes de Toulon, Hyéres, La Seyne et La Garde. Ce taux de logement social est
comparable 3 la région. Par ailleurs, au sein du parc privé, certaines copropriétés sont engagées dans
une spirale de déqualification (22 copropriétés identifiées « en difficulté »)

Développement économique
Le tissu économique local est essentiellement composé de trés petites entreprises, regroupées plus
fortement sur Toulon, Hyéres et La Seyne.

Le Contrat de Ville s'inscrit dans le projet de territoire de I'agglomération. Il est un élément d’étape
significatif dans la construction communautaire, dans le rapport entre politiques de développement
et politiques de solidarités. TPM entreprend en effet une démarche d’actualisation de son projet de
territoire qui vise A créer une communauté d’intéréts, a structurer 'agglomération autour d’espaces
a-vivre-ensemble, 3 promouvoir la mobilité des habitants, et a faciliter leur appropriation du

territoire.

Elle souhaite répondre aux enjeux de I'attractivité méditerranéenne et agir sur I'accessibilité et la
mobilité des habitants en portant une attention a la dimension culturelle et a I'évolution des modes
de vie. La créativité et la culture doivent accompagner la création de l'identité territoriale et
I’évolution de la forme urbaine, en valorisant 'accés aux métiers du futur, le numérique, les métiers
liés & la mer,... en cherchant également & travailler 'unité du territoire et de ses habitants (donner
aux jeunes l'envie de rester, concilier les impératifs en matiére de logements, de maitrise de
I’étalement urbain, de mixité sociale et de promotion des parcours résidentiels, rapprocher le
développement économique et le développement social ) et en encourageant les solidarités par le
développement de I'innovation sociale.

En cela, TPM constitue un espace communautaire diversifié et de qualité, en tant que lieu de vie
accessible et solidaire, un territoire d’avenir développant une gouvernance démocratique. Pour TPM,
la ville solidaire doit se retrouver a travers un certain nombre de « défis », dont : la ville citoyenne, la
ville attractive, la ville maillée, la ville du vivre-ensemble,....

Le développement des politiques structurelles et les documents de planification urbaine doivent
s’inscrire dans cette ambition en prenant en compte les interdépendances entre les quartiers de
I’agglomération, afin de mieux répondre aux enjeux de mixité sociale.

Le projet de territoire articule politique de développement et politique de solidarité

Il existe des politiques publiques inter-territoriales qui relévent de réseaux (transports, mobilité,..)

et des politiques publiques portées par les territoires (qui reléevent de la proximité) que le projet de

territoire de I'agglomération doit prendre en compte :

* |l conviendra de s’assurer que la politigue communautaire contribue au développement
territorial des quartiers prioritaires de la Politique de la Ville (Culture, sport, environnement...)

# |l conviendra de s’assurer des positionnements et des ambitions qui sont donnés aux quartiers
prioritaires dans une dimension d’agglomération

» || conviendra de s’assurer que le développement de I'agglomération contribue également
mieux articuler les acteurs du monde économique et de I'emploi, au bénéfice de I'acces
I’'emploi des habitants des quartiers prioritaires

o -
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= [l conviendra de s’assurer que les politiques d’habitat répondent aux enjeux de mixité sociale et

de fluidité dans les parcours dans le cadre d’une politique de I'habitat intercommunale (article 8

- ———0i-n%2164-173-du-21février2014-dite-loi-de- programmation-pour-a-ville-et lacohésionurbaine) -

= |l conviendra de s’assurer que les politiques de santé permettent de réduire les inégalités
territoriales et sociales de santé

12



1.2. Les outils de planification et schémas de
développement

Le contrat de ville sarticulera avec les différents contrats et schéma de développement et de
planification qui concernent le territoire de Toulon Provence Méditerranée, et en particulier, le Scot
et le PDU en cours de révision et le PLH. Il conviendra que ces documents tiennent compte de la
politique de la ville, I'enjeu étant a remise a niveau des quartiers prioritaires

1.2.1. Le Schéma de Cohérence Territoriale (SCOT)

Le SCOT Provence Méditerranée, approuvé en 2009 et regroupant 32 communes et
intercommunalités parmi lesquelles Toulon Provence Méditerranée, constitue {outil de planification
stratégique intercommunale, a 'échelle du bassin de vie, et sert de cadre de référence pour les
différentes politiques sectorielles de I'agglomération. Le SCOT Provence Méditerranée respecte les
grands principes du développement durable et le principe de respect de ['environnement.

Les axes forts du projet de SCOT approuvé peuvent se résumer ainsi :

= La préservation des espaces et milieux agro naturels et humides qui constituent le socle du
réseau vert bleu et jaune de V'aire toulonnaise

= Un développement maitrisé, non extensif et réduisant la consommation d’espace

= Uutilisation du potentiel de renouvellement urbain qui a été identifié

s Uaffichage d’axes de définition d’une stratégie de développement métropolitain et
économique

= Des objectifs de production, de localisation et de mixité sociale en matiére de logements;
I'objectif de aire toulonnaise en terme de production de résidences principales est de 2 320
par an jusqu’en 2020 dont 60% dans TPM

= La promotion d’une offre de transports performante et intermodale et des modes doux

= Des propositions pour apaiser la ville et ainsi améliorer le cadre et la qualité de vie

* Des propositions pour mettre un terme a la disparition des terres agricoles

Il a été révisé en décembre 2012 pour y adjoindre un volet littoral et maritime et en juin 2013 pour
prendre en compte notamment les exigences des lois Grenelle, ALUR et LAAAF. Cette révision doit
aboutir d’ici au 31 Décembre 2016.

1.2.2. Le Programme Local de PHabitat (PLH)

Le Scot a ainsi fixé en particulier les grands axes d’une politique de I'habitat avec laquelle le
Programme Local de I'Habitat de TPM doit étre compatible.

Dans le cadre du PLH, TPM met en place et finance des actions d’intérét communautaire dans le
cadre du développement ou de I'amélioration en termes d’énergie ou d’accessibilité du parc de
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logement. TPM mobilise le foncier nécessaire & ces opérations. Elle intervient sur I'ensemble de la
gamme logement en privilégiant le logement social famille — le logement social spécifique —les
opérations de rénovation urbaine et I'accueil des gens du voyage.

Le PLH a été signé le 10 octobre 2010 pour une durée de six ans ; il a été modifié une premiére fois
en 2011 pour permettre l'intégration de la commune de La Crau et la création d'une 45%™ fiche
action destinée & une meilleure prise en compte du handicap et du vieillissement de la population au
sein de TPM. Il a été modifié le 09 avril 2014 pour permettre la prise en compte du nouvel objectif
triennal calculé sur la base de la loi du 18 janvier 2013.

Les chiffres clés de la production de logements se déclinent de la maniére suivante :

-7 164 logements en résidences principales dont 5851 logements sociaux a répartir entre 2014-
2016 en production neuve, en acquisition amélioration et en logements conventionnés sur la période
2014-2016.

- A ce jour 4471 logements sociaux ont été programmés (constructions neuves, acquisition-
amélioration et logements conventionnés) sur la période 2010-2014, soit 81,6 % de I'objectif global
de 5 474 logements.

- Prés de 4 000 logements sont concernés par les programmes de rénovation urbaine sur Toulon et la
Seyne-sur-mer avec des requalifications d’ilots dégradés, des démalitions, constructions ou
acquisitions-améliorations de logements sociaux et privés, des réhabilitations et des programmes de
résidentialisation de plusieurs immeubles.

1.2.3. Le Plan de Déplacements Urbain (PDU)

TPM, en qualité d'Autorité Organisatrice de la Mobilité, a établi un plan de déplacements urbains sur
son territoire pour 2005-2015, qui constitue I'outil de planification et de programmation, définissant
les principes d'organisation de la mobilité a 'échelle de I'agglomération. Ce PDU 2005-2015 arrivant
a son terme, il est en cours de révision pour la période 2015-2025.

Au travers du nouveau PDU, ce sont toutes les composantes de la mobilité a I'échelle de TPM qui
sont développées, parmi lesquelles :

= e développement des transports en commun, des modes doux et alternatifs,

x  |’aménagement et exploitation optimisé du réseau de voirie de I'agglomération

*  {’organisation du stationnement

= |etransport et la livraison de marchandises

= [’aide aux entreprises et collectivités pour la mise en place de leurs plans de mobilité.
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L 1.3. La mobilisation du FEDER

Un projet de stratégie urbaine intégrée dans le cadre de la programmation 2014/2020

Le FEDER est un dispositif de financement destiné a favoriser le développement économique et
social, qui permet de financer des projets communs en s’appuyant sur un réseau de partenaires (co-
financeurs) associés pour atteindre des objectifs de cohésion.

En tant qu’organisme intermédiaire sur le Programme Opérationnel (PO) 2007/2013, TPM a soutenu
via le FEDER, 40 projets qui ont contribué a développer ["attractivité économique et sociale des zones
urbaines sensibles sur le territoire (implantation, développement et/ou rénovation d’entreprises ou
d’associations en vue de favoriser des emplois).

Les nouveautés de la programmation 2014/2020: 10% des fonds européens FEDER/FSE du
Programme opérationnel (PO) seront consacrés au financement d’une stratégie urbaine intégrée en

faveur des quartiers prioritaires.

Une convention de mise en ceuvre d’investissements Territoriaux Intégrés (ITl) sera conclue a
I'échelle de TPM, en lien avec le Contrat de Ville et s’appuyant sur trois Priorités d’'Investissement
(PI):

= Pl 4e : Favoriser les stratégies de développement a faible émission de carbone pour tous les
types de territoires, y compris la promotion d’une mobilité urbaine multimodale durable et
des mesures d’adaptation au changement climatique destinées a I'atténuer.

= Pl 8a: Soutenir la création de pépinieres d’entreprises ainsi que les aides a I'investissement
en faveur des indépendants, des micro entreprises et de la création d'entreprise.

= Pl 9a: Investir dans des infrastructures sociales et sanitaires contribuant au développement
national, régional et local, réduire les inégalités sur le plan de I'état de santé, favoriser

Iinclusion sociale par un accés amélioré aux services sociaux, culturels et récréatifs et le
passage des services institutionnels a des services de proximité.

Dans la perspective de la mobilisation des fonds européens, Toulon Provence Méditerranée a défini
une stratégie intégrée articulée autour des objectifs thématiques précités.

La stratégie urbaine intégrée proposée est structurée de la maniere suivante :
1/ un diagnostic territorial partagé
2/ un projet de territoire intégré
3/ projet de gouvernance locale
4/ plan de valorisation et communication
5/ plan d’évaluation et dispositifs de suivi de projets

Pour répondre aux problématiques urbaines constatees sur le territoire, trois axes d’intervention
seront retenus :
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= AXE 1/ Développer les activités, compétences et les emplois dans les quartiers prioritaires
®  AXE 2 / Améliorer I'accessibilité et I'employabilité des habitants des quartiers prioritaires

m  AXE 3 / Favoriser les infrastructures sociales et sanitaires et éducatives, I'égalité des chances
et lutter contre la pauvreté

La Région PACA, désormais autorité de gestion, pilote la subvention globale du FEDER (Fonds
Européen de Développement Régional) et est engagée dans un partenariat avec TPM pour répondre
aux problématiques spécifiques des quartiers prioritaires. Dans ce contexte le projet concernant la
mise en ceuvre de I'ITl sera annexé au présent contrat (Annexe 8)
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2.LES QUARTIERS PRIORITAIRES

2.1. Les 13 quartiers prioritaires

Les guartiers prioritaires sur 'agglomération TPM - MAJ 01/01/2018

Le Contrat de Ville concerne 13 quartiers prioritaires de TPM situés sur 4 communes : Toulon, La
Seyne sur Mer, La Garde et Hyéres les Palmiers. Cela représente 45 621 habitants soit 10,80 % de la
population totale de ce périmétre.

Toulon: 8 quartiers retenus qui concernent 26 220 habitants soit 15,99% de la population de la
commune : La Beaucaire, Pontcarral, Beaulieu/Ste Marie, Jonquet/ Baume / Guynemer, La Florane,
Pont du Las / Rodeilhac, Sainte-Musse, centre-ville.

La Seyne-sur-Mer : 2 quartiers retenus qui concernent 13 590 habitants soit 21,69 % de la

population de la commune : Berthe, centre-ville.

Hyéres les Palmiers : 2 quartiers retenus qui concernent 4 610 habitants soit 8,45 % de la population

de la commune : Val des Rougiéres et centre-ville

La Garde : 1 quartier retenu qui concerne 1 201 habitants soit 4,63 % de la population de |a
commune : Romain Roliand.
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Nb Revenu médian
d'habitants

Toulon Ste Musse 2460 5900
Toulon Beaulieu Ste Marie 1490 10300
Toulon centre-ville 8970 6900
Toulon Pont du Las Rodeilhac 3360 11100
Toulon Pontcarral 1300 5700
Toulon La Florane 2230 10000
Toulon Jonquet Baume 1820 7400
Guynemer

Toulon La Beaucaire 4290 7200
La Seyne Berthe 10370 7900
La Seyne centre-ville 3220 10300
Hyeres Val des Rougiéres 2300 9500
Hyeéres centre-ville 2310 9400
La Garde R Rolland 1201 8600

La notion de « guartiers vécus » sera le cas échéant, précisée ultérieurement par avenant
contractuel entre les maires des communes concernées, le Président de TPM ainsi que le Préfet de
Département.

Extrait de la circulaire du Ministre de la ville du 15/10/2014 relative aux modalités opérationnelles
d’élaboration des contrats de ville : -

« La logique de quartier vécu, prenant en compte les usages des habitants des quartiers, permet de
dépasser les effets de seuils et de frontiéres. Les crédits spécifiques de la politique de la ville peuvent
continuer & soutenir les services au public, les équipements publics, et les opérateurs associatifs qui
ne sont pas situés dans le périmétre des quartiers prioritaires dés lors que leur action bénéficie aux
habitants de ces quartiers. Il ne s’agit pas de créer un nouveau périmétre mais d’identifier les
équipements et les services qui doivent étre soutenus au-deld du quartier prioritaire pour le bénéfice
de ses habitants. Ces services au public doivent étre identifiés dans le contrat. »
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2.2. Les quartiers en veille active

Concernant les quartiers en « veille active », il apparait nécessaire qu’il puisse y avoir sur ces
territoires, une continuité dans les interventions étatiques et communales, notamment des
dispositifs tels que le Projet Educatif Local (PEL), I'Atelier Santé Ville (ASV), le Programme de
Réussite Educative (PRE) ou bien encore le Contrat Local de Santé (CLS). Le cadre d’action sur ces
quartiers sera précisé ultérieurement par avenant et s’appuiera prioritairement sur le droit commun
des différents partenaires en termes de financement d’actions.

Les quartiers placés en veille active sont :

Pour Toulon : Saint Jean du Var et La Closerie
Pour La Garde : La Planquette
Pour Hyéres : Les Maurels et Les Bosquets

*  Pour La Seyne : La Présentation
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3. LE CADRE STRATEGIQUE DU CONTRAT DU
CONTRAT DE VILLE

3.1. Le pilier « cohésion sociale »

3.1.1. Elements de diagnostic

TPM intervient sur ses 3 axes de compétence (emploi et insertion, habitat, prévention de la
délinquance et sécurité). Les autres axes, dont le pilier « Cohésion Sociale», sont soutenus lorsqu’il y
a un rapport étroit avec I'un des axes de compétences de TPM. Ainsi, on peut constater que cette
thématique est restée un champ peu investi a I'échelon communautaire. De ce falt, les situations
sont trés variables d’une commune a lautre.

Les constats actuels et problématiques communes sont les suivants :

B Multiplicité de dispositifs et de politiques contractuelles portés par des partenaires différents

induisant un cloisonnement des financements portant sur les mémes champs et en vue d’objectifs
similaires ainsi qu'un manque de lisibilité pour les associations mais aussi pour les institutions, un
morcellement et un saupoudrage des financements.
Par ailleurs, les financements s’avérent sous-dimensionnés notamment dans le cadre du droit
commun au regard des projets mis en ceuvre, On peut remarquer également 'absence de dossier
unique et de guichet unique avec une multiplicité d’appels & projet empéchant la prise d’initiatives
et I'expérimentation.

B Déficit de coordination territoriale, d’ou la difficulté 3 faire émerger la notion de projet global
partagé par tous (associations et institutions) et structuré en vue d’une déclinaison sur les quartiers
prioritaires.

B Existence d’une offre socio-éducative sur le temps extra et périscolaires et d’'un maillage
territorial, mais qui restent a renforcer en terme de moyens, de contenus et de couverture de
tranches d’age, notamment pour les publics adolescent-e-s les plus éloignés de cette offre. Il
conviendra d’étre particulierement attentif a la place des filles, dont |a participation 3 celle-ci est
parfois en recul sur certains territoires.

B Situation de la politique enfance jeunesse trés variable selon les communes, avec une plus ou
moins grande mobilisation du droit commun sur les quartiers prioritaires (Contrat Enfance Jeunesse,
Accueil Collectif des Mineurs {ex-centres aérés),...)

B Absence ou déficit de repérage précoce et d’accompagnement des pré-décrocheurs (12/15ans) qui

implique la constitution d’un partenariat opérationnel a I'échelle du quartier, & mettre en place
entre opérateurs locaux (Education Nationale/Contrat de Ville/PRE,..). Il faudrait aussi mettre en
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ceuvre des outils, et créer, avec les opérateurs, une dynamique concertée autour de la
problématique du décrochage scolaire et de l'orientation.

Déficit d’une offre et d’un accompagnement adaptés et positifs en direction des jeunes ne permet
pas de les maintenir dans un processus de formation.

Ces constats générent des questions sur la fagon d’apporter des réponses innovantes et adaptées
aux publics enfants et adolescents, de les rendre acteurs de leur projet tout en impliquant les
familles et en favorisant la mobilité. 1l s’agit également d’améliorer la réponse aux problématiques
de santé des jeunes et des adolescents

La thématique du « soutien 3 la fonction parentale » souffre des mémes constats d’absence de
portage concerté, de maillage territorial (absence d’articulation CUCS/REAAP/PRE/ « ouvrir I'école
aux parents ») et de capitalisation des expérimentations locales existantes. En outre, la baisse de
moyens émanant du Réseau d’Ecoute, d’Appui et d’accompagnement des Parents (REAAP) entraine
un essoufflement de la dynamique locale.

Concernant I'alphabétisation et de lutte contre l'illettrisme, il existe des besoins spécifiques au
public des quartiers prioritaires. Des actions clairement identifiées sont soutenues dans le cadre de
la politique de la ville mais il y a un déficit de cofinancement de droit commun.

L’acces aux droits et/ou aux soins 'accompagnement social bénéficient de permanences depuis de
nombreuses années, clairement ancrées et identifiées, financées dans le cadre du CUCS, avec des
équipes professionnalisées. Cependant, la couverture territoriale reste a améliorer.

Le tissu associatif occupe une place importante sur le territoire et auprés des habitants dans un rdle
de proximité, de réassurance et d’écoute, les associations sont des acteurs majeurs du
développement territorial.

Elles effectuent un travail de soutien quotidien aux habitants (socialités primaires, liens
interpersonnels), notamment dans une fonction de médiation pour l'accés aux services et aux
institutions.

Les associations se situent dans une double logique, de transformation sociale et de régulation. Elles
doivent donc construire leur intervention autour de deux exigences, I'autonomie de leur projet et la
réponse 4 une commande des pouvoirs publics, ce qui renvoie 3 des modalités différentes de
fonctionnement. Elles s’adressent 3 des usagers et citoyens, et les pouvoirs publics les invitent a
travers leur réle de médiation, & participer activement a la construction de cette offre de services.
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B Thématique de la scolarité

Population Effectifs retenus pour le Contrat de
scolaire Ville
/ effectifs ville
élémentaires

maternelles

Ste Musse

Beaulieu Ste Marie 181 66 55 60
Centre-ville 884 283 357 244
La Florane 311 83 70 158
Pt du Las Rodeilhac 370 95 160 115
Pontcarral 285 84 122 79
La Beaucaire 812 258 312 242
Jonquet Baume 270 81 82 107
Guynemer

Berthe 622 870 678
Centre-ville 117 272 144

Centre-ville 51 88 94

Val des Rougiéres 99 159 106

R Rolland 54/7 77/1 57/782
30 176

DASEN effectif 2014/2015

B Thématique de la santé

Le théme de la réduction des inégalités de santé est I'objectif premier assigné dans le Plan
Stratégique Régional de Santé Paca (PSRS) et dans sa déclinaison opérationnelle propre a chaque
schéma (prévention, offre de soins et médico-social).

Cette préoccupation traverse I'ensemble des schémas.

La question des ISS (inégalités sociales de santé) est un enjeu central de santé publique ; alors que
notre pays connaft une situation sanitaire globalement favorable, elles renvoient aux différences
d’état de santé observées entre les différents groupes sociaux. Les ISS concernent tout I'ensemble de
la population selon un gradient social et pas seulement les populations démunies.

L’état de santé d’une personne se caractérise par une interaction complexe entre plusieurs facteurs
individuels, socio-environnementaux et économigues qui agissent tout au long de I'existence:
revenu, éducation, conditions de travail, cadre de vie environnement, accés au systéme de soins...
Ces ISS interférent également avec de fortes disparités territoriales.

L'indice de désavantage social (IDS) permet de mesurer les disparités sociales a "échelle des petites
communes et des quartiers.
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Cet IDS a été calculé & partir du recensement des thémes sociaux suivants, avec un classement du
moins au plus précaire (de 1a5):

= Les revenus médians (revenus),

= La part des résidences principales en location (habitat),

= Le taux de chdmage (emploi),

= La part de non diplémés chez les plus de 15 ans (niveau de formation),

» |a part des familles monoparentales {situation familiale).

QPV classés en IDS 5 : centre-ville et Berthe & la Seyne sur Mer, centre-ville, Beaucaire, Beaulieu/Ste
Marie et Jonquet/Baume/ Guynemer & Toulon et Val de Rougiéres a Hyéres.

Toulon et la Seyne sont des territoires prioritaires pour I'ARS, et ce sur toutes les thématiques du
Programme Régional de Santé. Sur Hyéres et la Garde, seuls les quartiers prioritaires sont ciblés.

Ces déterminants sociaux et économiques relévent d’autres politiques que la seule politique de
santé et appellent une mobilisation de tous les acteurs et décideurs publics.

Les démarches locales engagées par les communes présentent une certaine hétérogénéité. Il
conviendra de rendre lisible I'action de coordination locale mise en ceuvre au titre des différents CLS
faisant partie intégrante du contrat de ville.

Thématique de la sécurité et de la prévention de la délinquance

Sur le territoire de TPM ont été déterminées deux Zones de Sécurité Prioritaire (ZSP), A Toulon et a La
Seyne-sur-mer.

La Zone de Sécurité Prioritaire de Toulon, instaliée le 05 février 2014, est constituée de deux
secteurs sis & 'ouest (quartier de La Beaucaire et de Pontcarral et & I'est (quartier de Sainte Musse),
distants 'un de I'autre d’une dizaine de kilométres.

Deux objectifs stratégiques ont été déterminés en concertation avec, le Procureur de la République,
le Maire de Toulon et les services de I'Etat. Il s'agit du démantélement de I'économie souterraine et la
lutte contre les trafics de stupéfiants, et de la reconquéte du terrain par les forces de police et le
secteur associatif.

Ces objectifs stratégiques, déclinés en objectifs opérationnels, font I'objet d’un suivi et d'une analyse
de leur mise en ceuvre lors de chaque cellule opérationnelle a I'aide d’un tableau de bord renseignés
par Fensemble des services.

En 2014, la délinquance générale est relativement stable dans la ZSP par rapport a 2013 avec une
légére augmentation de la délinquance de 4,2 % (+ 46 faits, soit 1 133 faits en 2014 contre 1 087 faits
en 2013). Ce sont surtout certains vols qui connaissent une progression, vols avec effraction {(+ 35,7
%), vols 3 la tire (+ 16,7 %), vols a la roulotte (+ 49 %).

A ce jour, la création de la ZSP a permis de conforter voire de dynamiser le partenariat existant et
également de formaliser les résultats obtenus et de les partager plus largement c'est le cas
notamment avec les bailleurs sociaux et le réseau de transports urbains.

A court terme, il est envisagé de formaliser ce partenariat par la signature d’une convention Police

nationale / Bailleurs qui permettra de mieux définir le partage de compétence entre ce qui reléve de
la tranquillité publique ou de la sécurité publique mais également d’entériner la méthode et les outils
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de travail.

La prise-en charge globale des publics exposés & la délinquance sera recherchée notamment par le
renforcement de l'articulation avec les actions politique de la ville en matiére d’éducation et de
citoyenneté.

La Zone de Sécurité Prioritaire de La Seyne sur Mer, installée le 27 février 2013, est constituée de
deux secteurs : le quartier Berthe et le centre ancien, soit une population de 15 300 habitants
représentant 25% de la population totale de la commune

Deux objectifs stratégiques ont &té déterminés en concertation avec, le Procureur de la République
prés le TGI de Toulon, le maire de La Seyne sur Mer et les services de I'Etat. Il s'agit de la lutte contre
I'économie souterraine et la lutte contre les incivilités.

Le bilan 2013 de la ZSP était positif. La délinquance générale était en baisse de 11,5% par rapport a
2012. En 2014, elle enregistre une hausse de presque 9 % par rapport a 2013.

Ce sont surtout certains vols qui connaissent une progression, vols avec violence (+ 20 %), vols avec
effraction (+ 65 %), vols a la tire (+ 53 %), vols de deux roues (+ 31 %), ainsi que les dégradations
(+ 17,5 %). Les atteintes volontaires 3 I'intégrité physique ont augmenté de 26,3 % par rapport a
2013, mais le nombre de faits élucidés est en trés haute progression

Enfin, les infractions relevées par I'activité des services ont baissé de 7,2 %, le nombre d’infractions
relevées en matiére de trafic de stupéfiant a diminué également (- 7,1 %) ainsi que celui en matiére
de consommation de stupéfiants (- 4,8 %). En revanche le nombre d’infractions relevées dans l'usage
et la revente de stupéfiants a trés fortement augmenté (+ 94,1 %).

Un fonctionnaire de police ayant la qualification de formateur anti-drogue dispense conseils et
explications au sein des établissements scolaires de la circonscription, il aborde également d’autres
thémes comme le racket, les violences, les réseaux sociaux.

Les partenariats de la police nationale se sont développés et se sont intensifiés avec la police
municipale, I'éducation nationale, le principal bailleur et le réseau Mistral. Le Préfet et le Maire ont
concrétisé la coordination des actions entre polices nationale et municipale par la signature le 30
septembre 2014 d’une nouvelle convention de coordination. De nombreux échanges ont lieu tres
régulitrement entre les partenaires permettant d’apporter une réponse policiére rapide aux faits
signalés.

Le suivi de la ZSP s’effectue & travers deux cellules de pilotage :
- La cellule opérationnelle des forces de sécurité intérieure
- La cellule de coordination opérationnelle du partenariat

Selon la Préfecture, les 2 cellules fonctionnent a La Seyne, avec une réflexion sur fa fusion entre la
cellule partenariale et le CLSPD. A Toulon, la ZSP est en place depuis février 2014, et la celiule
partenariale, non encore formalisée, devrait |'étre prochainement. Actuellement, une harmonisation
du fonctionnement des différents CLSPD est souhaitée, notamment sur la régularité d’organisation
des séances pléniéres et la fréquence des réunions.
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Pour de nombreux acteurs rencontrés, le poids croissant du trafic de stupéfiants entraine de fortes
pressions sociales sur les habitants des quartiers prioritaires et des dysfonctionnements qui nuisent
aux sociabilités et a la vie quotidienne. L'arrét de ces trafics est souvent exprimé comme un
préalable 3 l'appropriation du cadre de vie par les habitants et corollaire aux opérations de
requalification urbaine.

Le Fonds Interministériel de Prévention de la Délinquance (FIPD) a fait le choix de financer un
nombre restreint de projets afin d’éviter le saupoudrage et avec I’ambition d’une plus grande
efficacité et la recherche d’une réelle plus-value. L'appel a projet et la programmation du FIPD sont
réalisés sans cohérence avec ceux du Contrat de Ville, et avec des calendriers différents, ce qui peut
poser probléme autant aux opérateurs qu’aux coordonnateurs. Cet aspect sera particulierement
étudié a l'avenir afin de provoquer une meilleure complémentarité dans le respect attendu ala
construction partenariale du FIPD.

TPM exerce une compétence en matiére de prévention de la délinquance qui ’'ameéne a financer cinq
axes d’intervention correspondant 2 des actions transversales. De fait, Il apparait qu'un certain
nombre d’actions telles que l'aide aux victimes, la prévention des violences conjugales, les
alternatives 3 lincarcération, l'accés aux droits, pourraient relever d’une compétence
d’agglomération, ce qui permettrait aux communes dotées d’un CLSPD, de recentrer leurs
interventions sur des enjeux de proximité et de prévention de la délinquance des mineurs par
exemple.

Le cadre d’intervention de la prévention de la délinquance au sein de TPM n'est pas actuellement
encadré par un CISPD, mais cette question peut faire partie des pistes de réflexion a venir.

Par ailleurs, une convention entre le Conseil Régional et le Ministére de la Justice réaffirme leur
volonté de s’engager sur les territoires pour le développement d’actions en matiére d’accés au droit
et de justice de proximité, 'accompagnement des mineurs délinquants ainsi que la réintégration des
personnes condamnées, détenues et sortant de prison afin de prévenir la récidive.

Des mesures de réparations pénales alternatives aux poursuites, pourront &tre mises en ceuvre dans
le cadre du contrat de ville.

3.1.2 LES ENJEUX

Coordination / Animation territoriale

= Elaborer un état de Fexistant pour organiser un processus de simplification et d’articulation en
vue d’une meilleure lisibilité, définir et organiser des modalités innovantes et partagées de
coopération en vue d'un projet partagé, définir le niveau de la coopération:
quartier/secteur/ville/TPM (en lien avec la gouvernance)

= Coordonner et articuler les différentes politiques ou dispositifs a vocation éducative et sociale en
lien avec la gouvernance a échelle du futur Contrat de Ville.

»  Une attention particuliére devra 8tre portée aux écoles des quartiers prioritaires dans le cadre de
la mise en place de la réforme des rythmes scolaires en lien avec le PEDT (contenu pédagogique,
moyens humains et matériels).
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B Action d’accompagnement social, d’alphabétisation et/ou de lutte contre P'illettrisme

= Renforcer et poursuivre la lutte contre le non recours aux droits lié a des difficultés
administratives, a 1a méconnaissance des dispositifs, ou encore a la barriére de la langue. Renforcer
et généraliser les permanences de proximité d’accés aux droits/accompagnement social

® Une attention particuliére devra étre portée aux publics les plus fragiles (primo-arrivants).

= Rechercher et définir des projets innovants dans "accompagnement des familles (maison des
parents, école des parents, mode de garde adaptée...), projets dans lesquels les parents auraient un
réle actif et réel au sein de la communauté éducative.

= Améliorer l'articulation et la coordination des dispositifs afin que les familles en aient une
meilleure lisibilité et qu’elles puissent s’en saisir.

B Action socio-éducative structurante en direction du public enfant et adolescent

= Renouveler et adapter les pratiques d’accueil et de suivi du public jeune et plus spécifiquement
le public Adolescent sur la base d'un projet concerté favorisant la continuité de I'acte éducatif et
I'implication des familles. Missionner le PRE sur ce champ, en articulation avec le volet collectif dans
le cadre du Contrat de Ville. Une attention particuliére devra étre portée au public féminin et a
'organisation d’activités mixtes.

= Repérer, prévenir et futter contre I'absentéisme et le décrochage scolaire par le développement
d’actions partenariales innovantes en faveur de Iassiduité scolaire (articulation avec le CLSPD, plate-
forme décrochage scolaire).

= Développer et organiser la prévention et la prise en charge des problématiques liées a
I'adolescence (mise en réseau, parentalité, plateforme et équipe mobile, maison des adolescents...)

= Engager un programme d‘actions afin de veiller aux périodes charniéres dans la scolarité de
I'enfant

= Renforcer l'offre socio-éducative extrascolaire par la pérennisation des ACM associatifs en lien
avec la stabilisation des équipes d’animateurs, ainsi que la mobilisation de financement de droit
commun.

= Favoriser l'accés 3 |'offre sportive de droit commun et aux équipements sportifs de proximité

=  Favoriser l'accés 3 |'offre culturelle dans toutes ses dimensions (culture scientifique, nouvelles
technologies, arts du spectacle, arts plastiques...).

B Consolidation de I'ingénierie des PRE afin de conforter leur opérationnalité

= La fonction de coordination est différemment mise en ceuvre selon les PRE et les secteurs

= Dans le cadre du schéma départemental de I'enfance veiller aux parcours éducatifs, notamment
dans le secondaire, a travers une mise en lien avec le PRE.

= || convient d’analyser le décrochage comme un processus, et de différencier la prévention du
décrochage, de I'accompagnement des jeunes. A cet égard, il convient d’analyser plus précisément
les modalités et résultats des « plateformes » déja existantes.

= Mettre en place un outil d’évaluation des effets des parcours de Réussite Educative prenant en
compte les différentes dimensions: socialisation, apprentissages scolaires, développement
personnel, environnement familial, place des parents.
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« Faciliter la coordination entre les PRE pour permettre un échange sur les objectifs, les pratiques,
les méthodes et les outils.

Construction de la coordination des politiques et dispositifs éducatifs (PEDT, PRE, Contrat Enfance
Jeunesse, Schéma des solidarités départementales 2014 — 2018 Enfance, Autonomie et Insertion,
Plan Régional de Médiation Sociale) de maniére & organiser une continuité éducative, dans le cadre
d’une approche globale de I'enfant et du jeune. Le Contrat de Ville est 'occasion de créer une unité
d’action entre les différentes interventions a vocation éducative et de repréciser le sens et les
objectifs du droit commun des politiques éducatives. Il faut pouvoir penser des fonctions de
coordination transversales a différents dispositifs et intégrer les différentes orientations des
dispositifs et des institutions (par exemple, le PRE dans les parcours éducatifs, la prévention
spécialisée dans le cadre du Schéma des solidarités départementales, le Contrat Enfance Jeunesse de
la CAF, le PEDT concernant les rythmes scolaires, sur une politique d’accueil, d’accompagnement et
de soutien aux initiatives jeunes).

Veiller quant a la complémentarité avec les actions développées dans le cadre du schéma des
solidarités départementales du Var, volet schéma de I'enfance

Au titre du schéma des solidarités départementales (2014-2018) du Conseil Départemental, trois
principes guideront sa politique de I'enfance dans les prochaines années : la prévention, la recherche
de I'adhésion des familles et la diversification de I'offre d’accueil.

Dans le cadre de la proposition n°2 « renforcer l'information et les partenariats autour de la
prévention », il est expressément formalisé que dorénavant les équipes de préventions spécialisées
interviennent autour des colléges dans le repérage et I'accompagnement des adolescents. A cet
égard, il s’agira donc de :

»  Veiller au maintien de la présence ou a l'intégration des associations de prévention spécialisée
dans les programmes de réussite éducative (PRE), les cellules de veille éducative, la lutte contre
'absentéisme scolaire et tout autre dispositif dédié a la scolarité

» |nscrire la politique de prévention spécialisée dans le projet éducatif départemental

» Travailler auprés des préadolescents (11/15 ans) en particulier sur les problématiques de
décrochage scolaire en lien avec I'éducation national et les familles

Il est convenu en outre dans ce schéma que celui-ci :

= 'appuiera sur un diagnostic et un état des lieux partagés avec les communes et
I'intercommunalité

= et formalisera le partenariat institutionnel avec les communes ou EPCI afin de renforcer le
pilotage conjoint de cette politique

Le Conseil Départemental interroge actuellement les différentes communes sur les axes qui leurs
apparaissent prioritaires pour a la fois clarifier la commande publique, les pratiques professionnelles
et partenariales et les modalités d’évaluation.

Les objectifs du schéma départemental en matiére prévention spécialisée doivent pouvoir étre
intégrés a la démarche et aux objectifs du Contrat de Ville.
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B Elaboration d’un Projet Social de Territoire sur le site en NPNRU de Sainte-Musse

Les opérations de RU constituent un enjeu important de requalification des

également un enjeu de développement social qui suppose I'action simultanée, concomitante et
complémentaire de I’ANRU et des signataires du Contrat de Ville. On constate trop souvent la
disjonction de l'urbain et du social alors que ces opérations offrent une formidable opportunité
d’interaction entre ces deux dimensions.

L'objectif d’un tel projet suppose :

La coordination entre tous les intervenants

D’adapter I'offre d’intervention au contexte du quartier

D’articuler les actions sociales aux actions du renouvellement urbain (accompagnement du
parcours résidentiel, GSUP, insertion par le logement)

De construire une approche participative avec les habitants

D’'apporter une plus-value partenariale

Axes stratégiques possibles :

Lutter contre le décrochage scolaire, 'absentéisme et l'illettrisme

Créer une approche globale dans 'accueil et 'accompagnement des jeunes (apprentissages
scolaires, socialisation, développement personnel, citoyenneté)

Améliorer I'insertion dans le logement et le cadre de vie

Relier les différentes dimensions de la prévention primaire ; réussite éducative, santé...
Mettre en place un accompagnement renforcé des jeunes vers I'emploi et la formation
Valoriser les compétences parentales

B Sécurité et la prévention de la délinquance

Axes transversaux a I'échelle intercommunale (TPM) :

Renforcer la sécurité et la prévention dans les transports en commun
Prévenir les conduites addictives

Sensibiliser a la médiation sociale et a la tranquillité publique (formation)
Soutenir les actions liées a la prévention spécialisée

Lutter contre les maltraitances et les violences faites aux femmes.

B Ssanté (prévention et actions opérantes) :

Mettre en ceuvre une approche territoriale de santé a I'échelle du Contrat de Ville pour agir plus
particulierement auprés des personnes les plus vulnérables.

a  Agir sur les déterminants de santé.
s Agir sur 'accés aux dispositifs de prévention et I'accés a I'offre de soins.

Cing axes prioritaires ont été retenus par 'ARS :
= Conforter une offre de santé de proximité
= Analyser et améliorer le parcours de soins des personnes dgées de plus de 75 ans
= Analyser et améliorer le parcours en santé mentale
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= Accompagner les collectivités territoriales pour une meilleure prise en compte des
problématiques de santé dans leurs actions afin de développer une démarche globale de
promotion de la santé

= Sensibiliser les responsables des établissements sanitaires a la réduction des biocides et
contribuer ainsi 3 renforcer une démarche globale de promotion de la santé au sein des
établissements

Toutes ces actions sont 3 mener prioritairement sur les quartiers prioritaires dans le programme de santé
du Var.

3.1.3 Orientations stratégiques, objectifs opérationnels

1.

Les orientations stratégiques et objectifs opérationnels suivants définis en fonction des enjeux
précédemment identifiés, sont communs a 'ensemble des quartiers prioritaires de I'agglomération.
Lorsqu’ils concernent un quartier en particulier, le nom de celui-ci est mentionné.

Leur déclinaison locale priorisée en fonction des problématigues saillantes liées aux spécificités
territoriales sera opérée dans le Plan d’Actions par Quartier annexé au présent contrat.

EDUCATION

Améliorer la coordination des politiques éducatives a I'échelle communale.

Objectifs opérationnels :
»  Créer une instance de coordination entre les acteurs en charge des politiques éducatives

(Education Nationale, DDCS, Ville, CD, CR, CAF), et une approche articulée et transversale entre
les dispositifs et les politiques (Contrat Enfance Jeunesse, PRE, PEDT, CLAS), et faciliter le travail
en réseau a I'échelle des quartiers

» Favoriser la circulation d'information et la lisibilité de I'offre pour une meilleure
complémentarité entre acteurs et envers les familles

Pérenniser et renforcer la prise en charge socio-éducative du public enfant en favorisant la

continuité éducative avec une attention particuliére pour les périodes charniéres

Obijectifs opérationnels :

»  Mobiliser les acteurs de la prévention spécialisée dans le cadre de son droit commun, pour
accompagner les dispositifs Passerelle.

s Améliorer la réussite scolaire en sollicitant davantage les dispositifs de droit commun

Elaborer une approche territoriale de prévention précoce et de lutte contre le décrochage
scolaire. Mettre en ceuvre un accompagnement personnalisé et individualisé a développer en
direction des jeunes et notamment des adolescents et adolescentes.

Obijectifs opérationnels :
» Finaliser 'organisation des PRE et stabiliser les fonctions de coordination et de référents de

parcours
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Prévenir et lutter contre I'absentéisme et le décrochage scolaire par le développement d’actions
partenariales innovantes en faveur de |"assiduité scolaire.

Améliorer-la prévention territoriale du décrochage scolaire en reliant-I"action -de {a -Plateforme
aux interventions sur le quartier.

4. Mettre en place un accompagnement des adolescents 3 la socialisation et 3 I'autonomie, le

soutien aux initiatives jeunes, la promotion des lieux citoyens et civiques en direction des jeunes

filles et des jeunes gargons.

Objectifs opérationnels :

Promouvoir des lieux d’initiatives, d’activités et de loisirs en identifiant et prenant en compte les
attentes des adolescents et adolescentes, dans un cadre partenarial.

Favoriser la participation active des jeunes du quartier a I'ensemble des activités proposées sur
le territoire.

Impulser I'émergence de projets autonomes de jeunes bénéficiant d'un accompagnement
adapté.

Identifier pour mieux prendre en compte, les attentes des adolescent-e-s et proposer une offre
d’accompagnement global et innovant, correspondant a leurs besoins (apprentissages scolaires,
socialisation, développement personnel, citoyenneté) en mettant en ceuvre une démarche de
renouvellement des pratiques, afin d’aller plus directement vers les jeunes.

Concevoir un dispositif partenarial de financement du BAFA/BAFD.

Favoriser la participation du public féminin dans le cadre d’activités mixtes, par le recrutement
de salariées femmes dans les postes d’animation.

Promouvoir I'engagement de nos jeunes concitoyens a travers le service civique.

Mobiliser, accompagner et soutenir les parents {notamment les familles monoparentales
concernant en majeure partie les femmes, et les péres) dans le cadre du suivi du parcours éducatif
de leurs enfants, au sein des différents dispositifs éducatifs

Obijectifs opérationnels :

Renforcer les liaisons écoles /parents.

Développer les mesures de soutien aux compétences parentales

Renforcer les actions en vue de I'implication active des parents (représentation au sein des
écoles, travail sur les mentalités et les représentations), accompagner et valoriser 'expression
des initiatives autonomes des parents

Faciliter et valoriser les initiatives autonomes des parents, en capitalisant les outils existants.

DEVELOPPEMENT SOCIAL

1. Renforcer et pérenniser 'accés aux droits de proximité
Objectif opérationnel:

Développer et pérenniser des espaces de proximité d’accompagnement social et de soutien
administratif, comme facilitateurs du parcours d’accés aux droits des usagers (articulation avec
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I'offre existante de droit commun CAF et CG, convention de partenariat entre associations et
partenaires publics concernés).

2. Promouvoir 'autonomisation des individus et notamment développer la maitrise de la langue

Objectifs opérationnels :

»  Maintenir et renforcer des actions en faveur de I'alphabétisation (3 visée sociale et/ou
professionnelle) et de lutte contre lillettrisme, vectrices d’émancipation, de citoyenneté et
d’intégration, en lien avec le droit commun.

= Favoriser 'accés de tous aux espaces de lecture publique (médiation culturelle, lutte contre
I'illettrisme).

3. Mettre en ceuvre une approche transversale de lutte contre les discriminations.
Obijectifs opérationnels :
= Réaliser une analyse des besoins, un diagnostic territorial stratégique, analyser les manques et
apporter des solutions visibles et concrétes
= Mettre en place des cellules d’écoute territoriales en lien avec le défenseur du droit

4. Favoriser la promotion de I'égalité femmes-hommes :
Objectifs opérationnels :
= Sassurer que le contexte et le diagnostic par quartier présentent la situation et les besoins
différenciés des femmes et des hommes par domaine (logement, santé, emploi, sport, mobilité,
garde d’enfant...). , et mettre en place des actions spécifiques pour atteindre ces objectifs
opérationnels

5. Agir sur la dynamique des relations sociales et I'appropriation du cadre de vie par les habitants
Objectifs opérationnels :
= Permettre le développement d'action citoyenne, en lien avec les décideurs et le conseil citoyen,
incitant les habitants 3 devenir "acteurs responsables" de leur quartier et 3 échanger entre eux.
= Prévoir la mise en place de GSUP (gestion social et urbaine de proximité) articulant les actions
sur le bati et 'appropriation par les habitants de leur cadre de vie.

6. Développer l'accés 2 la culture et aux pratiques artistiques
Objectifs opérationnels :
= Pérenniser et développer le partenariat avec les structures culturelles de I'agglomération
= Favoriser I'acces a l'offre culturelle dans toutes ses dimensions (culture scientifique, arts du
spectacle, arts plastiques...), et la circulation des artistes et des ceuvres
= Mettre en place des parcours d’éducation culturelle et artistique.

7. Développer Paccés au sport et aux pratiques sportives
Obijectifs opérationnels :
= Favoriser I'ouverture des équipements sportifs de proximité (y compris lycées et colléges) avec
I'organisation d’activités sportives diversifiées et mixtes.
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* Faire bénéficier le public d’une offre sportive structurante de droit commun (circulation
d’information, politique tarifaire, travail sur les freins a la mobilité)

SANTE

1.

4,

Organiser une approche transversale de la santé pour agir favorablement sur les déterminants de
santé (éducation, logement, emploi,..) La prise en compte des déterminants sociaux de la santé
induit une approche transversale des actions déclinées dans le contrat de ville.

Obijectifs opérationnels :

* Prendre en compte les conditions de vie des publics prioritaires dans I'ensemble des volets du
contrat de ville pour lever les freins a la santé (modalités spécifiques en terme d’approche,
d’accueil, d’accompagnement du public, contenu pédagogique)

= Rechercher I'amélioration des conditions de vie (adaptation et accessibilité de I'offre,...)

Renforcer 'accompagnement social favorisant I'accés aux droits et a la santé (construction de

parcours de soins et de santé.)

Obijectifs opérationnels :

=  Agir sur Paccés aux dispositifs de prévention et sur l'accés a l'offre de soins (Actions
d’accompagnement et de suivi favorisant 'accés aux droits liés a la santé, actions de promotion
de la santé, actions en faveur d’un meilleur recours aux droits)

» Mettre en ceuvre des partenariats actifs entre les institutions, et entre les institutions et les
associations pour un meilleur suivi et une meilleure coordination favorisant des parcours de
santé

Mettre en ceuvre une approche territoriale de santé publique (Contrat Local de Santé) pour

agir plus particulierement sur les populations les plus vulnérables, articulation des politiques

publiques de santé et de cohésion sociale et leurs déclinaisons sur un territoire.

Objectifs opérationnels :

» A court terme, définir des modalités d’animation du volet santé a I'échelle intercommunale du
contrat de ville (organisation, fonctionnement, portage de I'animation et de la coordination)

= A court ou moyen terme, rendre lisible 'action de coordination locale : mise en réseau des
acteurs (ateliers d’échanges de pratiques a I'échelle intercommunale associant les institutions,
professionnels et associations)

»  Formaliser la déclinaison territoriale ciblant les personnes &agées, les jeunes, et les femmes, la
prévention des conduites 2 risques, la nutrition,...en fonction des priorités retenues par chacune
des villes

Promouvoir la santé en s'appuyant sur la capacité des populations (avec les ASV la ol ils existent)

Objectifs opérationnels :

s Améliorer I'articulation entre accompagnement social, voire éducatif, et la santé des jeunes en
particulier dans son volet prévention (souffrance psychique, réduction des risques, addictions...).

« Développer des actions de proximité s'appuyant sur la participation des habitants afin d'assurer
un meilleur accés aux actions de prévention et de dépistage
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= Promouvoir des habitudes alimentaires et la pratique d'activités physiques favorables a la santé.
Renforcer la sensibilisation des familles aux comportements adaptés en termes de nutrition.

SECURITE ET PREVENTION DE LA DELINQUANCE

La communauté d’agglomération TPM concernant les problématiques de prévention et de
sécurité, sur la politique de la ville maintiendra ses réponses autour de 3 enjeux:

Un enjeu de Prévention de la délinquance du territoire
= poursuivre le renforcement et la coopération intercommunale sur le champ de la prévention
de la délinquance au titre de sa compétence obligatoire dans le cadre de la politique de la
ville en s’appuyant sur les CLSPD existants

Un enjeu de citoyenneté des habitants

s Renforcer I'acces au droit de tous en lien avec le CDAD et les associations d’aide aux victimes

= Soutenir les actions en direction des jeunes 16/25 ans afin d’éviter le désceuvrement sur les
guartiers et les incivilités

= Renforcer les actions de médiation sociale et de tranquillité publique

*  Mener auprés des opérateurs et des publics exposés des actions de sensibilisation pour
prévenir des conduites addictives et pour réduire les risques liés aux consommations
abusives en s’appuyant sur des opérateurs spécialisés

» Maintenir une attention particuliere aux trois axes transversaux que sont la jeunesse,
égalité entre les femmes et les hommes, la prévention de toutes les formes de
discriminations.

Un enjeu de sécurité du territoire

= Veiller au maintien, & I'équilibre et a la diversité des activités sur les territoires qui
concentrent des difficultés sociales et urbaines en s’appuyant sur les CLS, activités de jour
organisées par la protection judiciaire de la jeunesse, mesures de réparations, travaux
d’intérét général, soutien aux victimes et prise en charge des auteurs de violences conjugales

= Développer les actions tendant a lutter cintre la récidive

»  Conforter les actions de sécurité routiére sur le territoire de I'agglomération s’inscrivant sur
plusieurs communes de I’agglomération aupres des personnes les plus vulnérables

= Assurer une veille active 3 partir de 'outil informatique permettant une analyse spatiale géo-
localisée et une analyse statistique sur les faits d’incivilités qui traverse les QPV et commis
dans les transports en commun de |'agglomération

Chaque CLSPD a ses propres orientations stratégiques : une Stratégie Locale de Sécurité et de
Prévention de la Délinquance est en cours de finalisation et remplacera le Contrat Local de Sécurité.

CLSPD Toulon
= Organiser la coordination des différentes instances mobilisant les acteurs de la prévention de la
délinquance (CLSPD, Cellules de veille, comité restreint VVV, dispositif saisonnier,..)
= Développer prioritairement la prévention de la délinquance des mineurs 14/18 ans
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Soutenir I'aide aux victimes
Prévenir la récidive
Mettre en place la prévention situationneile et la video-protection.

CLSPD La Seyne
Les enjeux se recentrent surtout sur les deux quartiers désormais classés en ZSP (centre ancien et

Berthe). Ces deux quartiers enregistrent un trafic de stupéfiants important qui est toutefois plus
organisé et structuré sur le quartier Berthe. Cette délinquance engendre d’autres types de délits et

incivilités : vols de deux roues, vols avec violences et rodéos.

Enjeux de sécurité :

Maintenir la visibilité de la présence de la police municipale et de la police nationale au centre
ancien, plus particulierement aux heures stratégiques de fermeture des commerces ; finaliser la
mise en place de la video-protection pour contribuer a une meilleure élucidation des faits mais
aussi pour apaiser le sentiment d’insécurité de la population.

Maintenir les opérations communes entre la PM et la PN sur le secteur de Berthe pour lutter
contre le trafic de stupéfiants.

Renforcer la sécurité routiere

Enjeux de prévention :

Consolider I'action de la médiation sociale et soutenir durablement I'action de la prévention
spécialisée

Soutenir le tissu associatif dans les différentes programmations VVV, FIPD, pour favoriser le
maintien social dans les différents quartiers.

Maintenir I'implication active de tout le partenariat dans le champ de la prévention et de la
sécurité pour la poursuite de la bonne collaboration (cellule de veille du CLSPD)

Poursuivre 'engagement de la Ville dans le cadre de la prévention de |é récidive (majeurs et
mineurs sous main de justice, insertion des mesures TIG, réparation pénale, placement des
détenus en fin de peine)

CLSPD Hyéres

Protection des biens

Sécurité dans les transports

Sécurité sur la route et en mer

Développement d’actions citoyennes

Prévenir et traiter le décrochage scolaire

Soutien a la parentalité

Prévenir la récidive

Lutte contre les trafics et le regroupement des jeunes
La médiation sociale

Vidéo protections et pilotage
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CLSPD La Garde

La prévention de la délinquance des jeunes : le constat de terrain vise plus précisément les 16 -
20 ans.

La prévention du désceuvrement des jeunes pré-ados et ados qui se trouvent en décrochage
scolaire : divers signalements concernent des 9-16 ans. Certains repérages concernent des
enfants se trouvant encore scolarisés en primaire, laissant entrevoir une accentuation des
problématiques lors du passage au collége.

Le soutien a la parentalité : cette thématique est li¢e, dans un premier temps, au repérage des
familles susceptibles d’étre concernées, engager auprés d’elles des actions en vue de les
rassurer, et construire avec elles, une action d'aide éducative.

La prévention de la récidive : des conventions sont été signées avec les services de Justice en vue
de 'accueil de personnes condamnées a des TIG et des RP.

Le renforcement des actions de médiation : le but recherché serait de recréer du lien entre les
personnes, et faciliter l'accés vers les institutions et associations susceptibles d’apporter leurs
compétences au public isolé.

La sensibilisation aux conduites addictives (alcool, stupéfiants)

La sécurité routiére : s'inscrit dans un partenariat fort établi au fil des années et concerne tout
type de public.
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3.2. Le pilier « cadre de vie et renouvellement urbain »

3.2.1. Eléments de diagnostic

Les quartiers prioritaires de la politique de la ville sont issus a la fois des :

= Noyaux urbains historiques des communes de Toulon, Hyéres et la Seyne-sur-mer,

®  Urbanisation des années 1960 pour répondre a I'afflux et a la croissance de population :
guartiers de Berthe, la Beaucaire, Val-des-Rougiéres en particulier,

Les problématiques urbaines et sociales qui en découlent sont trés différentes et sont en lien soit
avec le mode d’urbanisation de I'époque soit avec I'évolution du mode de vie et |'élévation du
niveau de vie enregistrées sur la période.

Différents quartiers de la géographie prioritaire vont &tre impactés par des opérations immobilieres
(centres anciens, La Beaucaire, Font Pré/Ste Musse/Ste Marie, Val des Rougiéres), en termes
d’urbanisme et d’habitat (logement social, mixte, privé), ce qui pose les questions des liaisons et
continuités urbaines, de 'ouverture & apporter pour favoriser le désenclavement et l'intégration
urbaine, ainsi que de I'accompagnement des parcours résidentiels pour améliorer la politique de
peuplement.

It existe actuellement un fort sentiment de captivité résidentielle et il serait utile d’étudier
attentivement les nombreuses demandes de mutation, afin de redonner de la fluidité aux parcours
résidentiels.

Le projet de Conférence Intercommunale du Logement constitue donc un outil essentiel pour
conduire cette politique (délibération au Conseil Communautaire en juin 2015).

La prédominance de P’habitat collectif : Au sein des quartiers prioritaires, le parc locatif
social public (30423 logements) est particulierement prégnant et les % du parc de logement de TPM
correspondent & de I'habitat collectif, avec selon les cas :

®  une mixité entre logement public et logement privé, Pont-du-las notamment et Sainte Musse

= une prédominance du logement public (Berthe, la Beaucaire, Romain Rolland...)

*  une prédominance du logement privé en diffus ou copropriété (Pontcarral, centres anciens
Toulon, Hyéres, la Seyne)

Méme si le poids du parc social de TPM reste relativement faible par rapport au parc de résidences
principales, la production (public et privée) de logement social au sens de la loi SRU est
particuliérement dynamique ces derniéres années. En effet, 3 512 logements sociaux ont fait 'objet
d’un agrément des services de 'Etat entre 2010 et 2013, ce qui correspond a 100% des objectifs de
production fixés par le PLH & mi-parcours. Il s’agit de 70% de logements neufs, de 21% de logements
en acquisition-amélioration et de 9% de logements conventionnés dans le cadre du Programme
d’Intérét Général TPM et des OPAH.

Des copropriétés en difficulté: Au sein du parc privé, certaines copropriétés récentes
dégradées sont en fait engagées dans une spirale de déqualification (bati peu entretenu, hausse des
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charges, renouvellement généralisé des propriétaires d’origine par une nouvelle génération plus
fragile souvent lourdement endettée. Parmi les 22 copropriétés qui ont été identifiées comme « en
difficulté », la moitié se situe dans un quartier prioritaire.

L’existence d’un habitat indigne : Le parc de logements compte en 2011, 5 184 logements
classés «sans confort», dont 1147 étaient vacants a I'époque. Prés de 64% sont concentrés sur les
communes de Toulon et Hyéres.

Un nombre important de logements vacants mais en nette régression : L’AUDAT a
identifié en 2011, 21516 logements vacants avec un potentiel de 2300 logements (11% des vacants)
mobilisables sur TPM.

Les Opérations Programmées d’Amélioration de PHabitat (OPAHRU) : Portées par les
communes de Toulon, la Seyne et Hyéres, accompagnent aussi la rénovation des logements dans les
centres anciens, en quartiers prioritaires.

= Logements rénovés en OPAH : 144 pour la période de mai 2012 a mai 2014

Centre ancien la Seyne 56 logements ; Centre-ville Toulon 95 logements; Centre-ville Hyéres 13
logements

»  Programmes d’Intérét Général (PIG) depuis 2007 : Toulon 274 logements rénovés ; La Seyne 30
logements rénovés ; Hyéres 18 logements rénovés.

Les Projets de Rénovation Urbaine de Toulon et de la Seyne, des opérations de
requalification urbaine d’envergure :

TPM est partenaire des 2 opérations de renouvellement urbain sur le centre ancien de Toulon et sur
le quartier Berthe a la Seyne-sur-mer, réalisées en partenariat avec I’ANRU depuis 2006, avec pour
objectifs :

» Ladiversification de I'offre de logements pour favoriser le parcours résidentiel des ménages

* |’adaptation de la densité du quartier 4 son environnement et aux fonctions urbaines dédiées

= [’amélioration de la mixité urbaine et en particulier, en matiére de développement économique
» Desaménagements urbains de qualité et des équipements publics de proximité

L’accompagnement au logement des jeunes :

L'un des objectifs du PLH 2010-2016 est de mobiliser du parc privé et public en faveur des jeunes,
pour permettre la création de 125 places d’accueil sur I'ensemble du territoire et répondre a leur
demande de logement autonome :

=  Centre ville de Toulon : 106 logements étudiants dans I'ilot Baudin et 40 logements sur Iflot
Besagne pour jeunes (résidence sociale) et étudiants.

= A la Seyne-sur-Mer et Hyéres en Centre-ville ont déja expérimenté le concept de résidence
sociale spécialisée dans Paccueil des jeunes. Ces résidences sociales permettent a ce public
disposer d’un accompagnement social .

» Quartier Romain Rolland 3 La Garde : Résidence Le Florés de 81 logements, qui accueille en
particulier des jeunes, étudiants et jeunes travailleurs.

37



ENJEUX a I'échelle des quartiers dans le contexte d’agglomération

»  Elaboration d’une politique de peuplement qui redonne une fluidité aux parcours résidentiels et
permette un équilibre de peuplement & I'échelle des quartiers et de I'agglomération
(observatoire du logement/ analyse de I'occupation du parc, Conférence intercommunale du
logement, plan de gestion des attributions, contingent préfectoral/ DALO).

*  Promotion de I'accession sociale en utilisant les outils de parcours. L’accession sociale a colt
maitrisé est un enjeu pour redonner de I'espoir, du parcours et permettre une trajectoire
ascendante.

= Prise en compte dans les opérations immobilieres a venir, de 'enjeu de « mixité sociale » par
une diversification des types d’habitat et du peuplement.

= |ntégration des petites opérations immobiliéres dans un espace urbain élargi facilitant la
mobilité résidentielle

®  Articulation des objectifs du Contrat de Ville et du PLH. Le prochain PLH doit &tre I'occasion
d’une stratégie de mixité sociale en termes de production de logements et de rééquilibrage de
peuplement, avec un cadre de référence et un projet commun partagés, de fagon a éviter
I'accumulation de petits projets.

= Développement d’une offre d’autres formes d’habitat (habitat participatif...)

®  Prise en compte du préalable de « sécurisation des espaces publics » et de la tranquillité
résidentielle (lutte contre les trafics notamment) dans les opérations de réhabilitation, de
désenclavement et de Renouvellement Urbain.

= Maillage de I'intervention des bailleurs et des services municipaux dans le cadre de la gestion de
proximité (pérennisation des investissements, activation de la participation des habitants)

®  QOrganisation d’une ingénierie partagée entre TPM et les 3 communes concernées par une
intervention sur les centres anciens.

Dans le cadre d’approches territoriales intégrées, les enjeux en matiére d’habitat sont
déclinés a I'échelle des quartiers selon :

A. Un volet SOCIAL
Favoriser l'insertion sociale par le logement par des actions d’accés et de maintien dans le

logement (les jeunes, la population vieillissante en perte d’autonomie et les ménages confrontés a

des prohlématiques lourdes d’endettement) :

» Rendre plus lisible le partenariat entre les acteurs du logement assurant I'accompagnement
social de ces familles (articulation avec le PLAHPD en particulier)
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= Accompaghement des ménages en situations d’impayés ( prévention des expulsions)

= Renforcer les dispositifs de médiation liés a I’habitat

= Poursuivre le soutien aux opérations de baux glissants pour les habitants des quartiers

= Poursuivre le soutien aux opérations d’auto-réhabilitation

= Accés au logement des jeunes a renforcer dans les quartiers au travers de la politique
d’attribution, de I'offre spécifique

= Cibler les objectifs en matiere d’offre de logements spécifiques permettant la diversification de
I’habitat

Mise en ceuvre du plan partenarial de gestion de la demande de logement social, relogement des
familles issues des opérations de renouvellement urbain :
s Travail de mutualisation des données sur I‘occupation du parc et I'attribution des logements
= Libération de logements par le traitement de la sous-occupation des grands logements au sein
du parc social.
= Préparation a la conférence intercommunale du logement et des plans partenariaux de gestion
= Ppolitique réservataire pour une offre de logement spécifique dans les quartiers et pour les
habitants

Entretien et mise a niveau du parc de logements existants : Lutter contre la précarité énergétique et
les copropriétés dégradées :

= |ytte contre la précarité énergétique

= Ppoursuite de la réhabilitation du parc public

B. Un volet URBAIN
Améliorer et préserver le cadre de vie comme vecteur de lien social :
= Renforcer la qualité résidentielle et la qualité urbaine des quartiers : activités économiques,
équipements publics, commerces et services publics de proximité/ infrastructures sanitaires et

sociales

Développer les actions de gestion urbaine de proximité :
s Besoin de moyens dédiés (humains et financiers) pour animer le partenariat
= R&fléchir 3 la bonne échelle territoriale d’intervention (commune et/ou TPM)
= Développer les actions de gestion urbaine et sociale de proximité : prévoir le volet social et
éducatif de la GSUP en accompagnant les habitants vers I'appropriation des espaces de vie
privée et communs.

Faciliter les déplacements et I'accessibilité pour tous a toutes les échelles du territoire; enjeu de
mobilité durable :

= Amélioration et diversification des modes de transport (partenariat CDC, Région)

»  Prévoir un volet quartiers prioritaires dans le futur PDU

Renforcer I'intégration des quartiers dans leur environnement urbain :
s Définition d’une stratégie urbaine par quartier, intégrée a 'aménagement de TPM (articulation
avec le FEDER et la Région dans le cadre des ITi)
= Diversifier les produits logements (accessions...)
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Conforter, en sortie de PRU, I'adaptation de la gestion territoriale a travers la mise en ceuvre d’une

convention PSL :

Les deux démarches de PRU sur La Seyne-sur-mer et Toulon ont montré de réelles transformations
en termes d’attractivité urbaine, de renouvellement de la qualité du cadre de vie et de I'habitat, et
de mise en perspective des territoires.

Les deux quartiers {centre ancien de Toulon, et Berthe a La Seyne) ne peuvent en aucun cas faire
I'objet de comparaison, du fait de leurs fonctions urbaines différentes.

Le centre-ancien de Toulon a misé, avec le PRU, sur trois atouts: dynamique culturelle et
commerciale, transformation des cellules-logement et rajeunissement de la population, avec un
enjeu de requalification d'ilots.

Berthe a misé sur I'implantation et la valorisation d’équipements, un programme de démolition
conséquent, de reconstruction de logements sociaux et de production de logements privés.
Concernant ce dernier site, s’il a connu une diversification par I'apport de nouveaux programmes,
tous les PLAI sont néanmoins restés sur La Seyne du fait d’'un manque de stratégie d’agglomération
et d’une volonté des habitants de rester sur le quartier..

Les enjeux de PSL en sortie de RU, sont importants, en particulier sur la dimension de la gestion de
proximité (Ville/bailleur sur Berthe et GUP sur centre Toulon) comme aboutissement du projet et
comme garantie de la pérennité des investissements réalisés.

Créer une co-maitrise d’ouvrage TPM/Ville pour mettre en ceuvre le NPNRU

Les enjeux de mixité sociale affirmés dans la conduite des PRU montrent leurs limites notamment au
regard des enjeux de diversification du peuplement. Larticulation de la conduite stratégique et de la
conduite opérationnelle dans les opérations de RU, montre l'intérét d’un partenariat entre TPM et la
commune, du fait que le traitement d’un certain nombre de questions structurelles doit s’opérer a
I’échelle de I'agglomération. A cette fin, il apparait pertinent de constituer, dés la phase d’ingénierie
et dans la gouvernance du projet, des équipes mixtes (EPCI, commune}).

Dans un premier temps, le Contrat de Ville doit comprendre le protocole de préfiguration des
conventions de RU, dans un second temps, une déclinaison du Contrat de Ville doit &tre réalisée en
documents contractuels dont la convention d’application du RU.

Mettre en ceuvre, au titre du NPNRU, un projet qui articule les dimensions urbaines et sociales :

L'intégration de ces deux dimensions dans un projet global apporterait une plus-value significative a
la démarche. Le contenu du protocole de préfiguration NPNRU (contexte TPM et diagnostic des
quartiers, projet territorial, conduite de projet/maitrise d’ouvrage / participation des habitants)
montrera bien la pertinence & conduire conjointement les deux démarches pour une transformation
significative du quartier. Les dysfonctionnements sociaux (tels que le deal) peuvent en effet affecter
fortement le fonctionnement de I'espace public mais aussi la dégradation du cadre de vie et 'usage
de I'habitat.
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Il s'agit 13 de construire deux démarches de projets autonomes, du fait de la spécificité
professionnelle et culturelle des systémes d’acteurs, en construisant les interactions nécessaires.

Concernant la dimension sociale, il s’agit d’élaborer un projet social et éducatif de territoire

3.2.2. Orientations stratégiques, objectifs opérationnels

Les orientations stratégiques et objectifs opérationnels suivants définis en fonction des enjeux
précédemment identifiés, sont communs a 'ensemble des quartiers prioritaires de I'agglomération.
Lorsqu’ils concernent un quartier en particulier, le nom de celui-ci est mentionné.

Leur déclinaison locale priorisée en fonction des problématiques saillantes liées aux spécificités
territoriales sera opérée dans le Plan d’Actions par Quartier annexé au présent contrat.

Dans le cadre du PLH

Articuler les objectifs de construction de logements sociaux et de répartition équilibrée a I'échelle
du territoire communautaire a Pobjectif de la diversification de P'habitat dans les quartiers
prioritaires et & proximité

Objectif opérationnel :

= Produire des outils cartographiques a disposition des équipes opérationnelles et des services
Habitat (outil d’aide 2 la décision et a la territorialisation)

Mettre en ceuvre une stratégie de peuplement 3 I'échelle de I'agglomération en instaurant une
conférence intercommunale du logement et un plan partenarial inter-bailleurs de gestion des
demandes de logement social

Obijectifs opérationnels :

= Organiser l'articulation des politiques publiques en matiére d'accés ou maintien dans le logement
social des populations les plus fragiles afin de favoriser les équilibres de peuplement

= Rendre plus lisibles les politiques de gestion locative et patrimoniale des bailleurs sociaux

= Réaliser, dans le cadre de la Conférence Intercommunale, un diagnostic dans chaque quartier
sur;
- Uoccupation sociale
- La demande de mutations
- La demande d’attributions
- Les impayés

= Instituer le « permis de louer » (loi ALUR Article 93) dans les centres anciens, notamment sur les
périmétres ayant peu fait l'objet d’une intervention publique.

Mettre en place des outils de veille et d'analyse de I'évolution des grosses copropriétés fragilisées
ou en voie de I'étre

Favoriser l'insertion sociale par le logement, par des actions sur le béti et en direction des publics
concernés
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Objectif opérationnel :

*  Promouvoir un accompagnement social adapté aux opérations d’insertion par le logement,
contre I'insalubrité et la précarité énergétique

5. Afin de lutter contre la précarité énergétique et I'indignité, réaliser un état des lieux sur I’habitat
des trois centres anciens.

Dans le cadre du PDU

1. Elaborer une approche multifactorielle du désenclavement (physique, urbain, représentation
sociale des habitants) afin de favoriser l'intégration des quartiers dans la ville

2. Conduire une réflexion sur la mobilité et I'accessibilité a la ville
Obijectifs opérationnels ;

*  Mobiliser le partenariat et créer les conditions d’animation pour agir sur la mobilité des habitants
et le sentiment d’appartenance a la ville

Dans le cadre des Projets de Renouvellement Urbain — PRU

1/ Les objectifs stratégiques communs aux OIR et OIN

- Le projet de transformation significative des quartiers doit faire l'objet d’une approche globale
prenant en compte les interactions entre I'urbain et le social, qui intégre les dimensions
urbaines, sociales, économiques et de sécurité

- Articuler les objectifs de construction de logements sociaux et de répartition équilibrée a
I'échelle du territoire communautaire 3 'objectif de la diversification de V'habitat dans ces
quartiers et a proximité

- En fonction des programmes définis en matiére d’habitat, piloter la politique de relogement
lite aux OIR et OIN, en partenariat avec les acteurs institutionnels dans le cadre de la
Conférence intercommunale du Logement et du plan partenarial de gestion de la demande de
logement social : Cette politique de relogement s'intégrera a la stratégie de peuplement a
définir a 'échelle de I'agglomération

2/ Les modalités de mise en ceuvre et la gouvernance aux projets

-Elaborer une co-maitrise d’ouvrage ingénierie TPM/communes pour le pilotage stratégique des
projets de renouvellement urbain

- Participation des habitants et concertation : proposer une démarche de concertation sur le
projet qui valorise I'expertise d'usage des habitants pour qu'ils s'approprient les projets de
rénovation ; Appui des conseils citoyens
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¥ Les objectifs stratégiques spécifiques par quartier
Quartier de Sainte Musse & Toulon (Opératian d’Intérét National — OIN)
Habitat — renouvellement urbain

- Requalifier de fagon ciblée et pérenne la copropriété dégradée de la Grande Plaine (acquisition
amélioration et/ou démolition), au regard des dysfonctionnements lourds constatés

- Améliorer la qualité résidentielle du quartier par un renforcement de la Gestion Urbaine et
Sociale de Proximité (convention de GUSP),

Aménagement urbain
- Organiser le désenclavement de certains secteurs du quartier d’habitat social public (cités des
(Eillets et de la Poncette) et privé (Grande plaine), améliorer les circulations

- Favoriser I'accessibilité du quartier pour une meilleure intégration dans le quartier et dans la
Ville (halte ferroviaire notamment)

Développement économigue :

- Favoriser le développement économique et commercial en fonction des besoins du quartier :
enjeux de restructuration de I'offre de proximité et enjeux d’agglomération (sur les secteurs
Sainte Claire Deville et Grande Plaine, nouvelle ZAE)

- Favoriser le développement d’activités commerciales et des services en lien avec I’hdpital et le
secteur médical

Vie sociale

- Valoriser et/ou reconfigurer l'offre d’équipements publics et associatifs de proximité : quelles
propositions pour quels usages ?

- La sécurité est un préalable pour apaiser le contexte local et mobiliser les habitants au projet :
Expérimentation proposée par I'Etat permettant de croiser I'approche sécuritaire et sociale

- Renforcer l'intégration du quartier dans la ville et I’agglomération grace aux équipements
structurants : Définition d’une stratégie urbaine par quartier, intégrée a 'aménagement de TPM
-Définir un projet social partenarial de territoire en accompagnement du volet urbain.

Quartier du Centre ancien de La Seyne-sur-Mer (Opération d’intérét Régional — OIR):

- Redonner des capacités fédératrices au centre historique de la ville en changeant 'image du
port et en renforgant la perméabilité du centre ancien . Les leviers d’attractivité sont déclinés ci-
aprés:

Habitat-renouvellement urbain

- Améliorer les conditions de vie de ses habitants, tout en construisant des parcours résidentiels,
favoriser le retour d’une mixité sociale par l'accueil d'une nouvelle population, par la
construction de logements de qualité, I'amélioration de |'offre de logements

- Poursuivre l'action d'éradication des logements indignes (convention CAF, étude ORI,
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restructuration d'flots urbains).

Aménagement urbain : Améliorer {accessibilité au centre-ville par le changement du plan de
circulation et du stationnement

Emploi et développement économique

- Soutenir I'activité commerciale et économique en s’appuyant sur la dynamique culturelle et
patrimoniale ; Mobilisation du secteur de I'Economie sociale et solidaire ;

- Soutenir I'activité commerciale et lutter contre le déclin de I'activité commerciale et artisanale
en centre ancien et améliorer la dynamigue du marché, en lien avec les commergants, la
chambre des métiers et la CCl: acquisition/restructuration de cellules commerciales, mise en
valeur et développement d'un artisanat culturel, gestion urbaine de proximité...

- S'appuyer sur le potentiel de développement économique de Bregaillon, base maritime du
grand projet Rade), pour renforcer I'attractivité du centre (économie, habitat)

Vie sociale

- Favoriser le lien social par 'action culturelle (lieu d’échanges, de création et de diffusion)

- Renforcer les efforts en matiére de Gestion Urbaine Sociale de Proximité et de présence de vie
associative.

- Valoriser les équipements culturels existants, créer un nouvel équipement culturel

Quartier Lagoubran ¢ Toulon (Opération d’intérét Régional — OIR)
Les modalités d’intervention sur ce site seront déclinées ultérieurement.
Quartier Centre ancien de Toulon (Opération d’intérét Régional — OIR)

- Poursuite de la redynamisation du centre-ville pour développer [Iattractivite et le
rayonnement du territoire, engagée dans le cadre du PRU1 ;

Habitat-renouvellement urbain

- Améliorer et diversifier I’habitat par la requalification d’flots anciens dégradés et la conduite
d’opérations ciblées d’acquisitions améliorations : secteur avenue de la République, secteur
Courdouan-Garibaldi

- Améliorer la qualité résidentielle du quartier par la mise en ceuvre d’une Gestion Urbaine de
Proximité adaptée

Développement économigue
- Favoriser le développement économigue et commercial et culturel en fonction des besoins du
quartier, en particulier autour du secteur des halles

Aménagement urbain :

- Requalifier les espaces publics en complément de I'intervention sur le bati et afin de favoriser
le lien entre péle universitaire et le centre ancien (axe Courdouan-Garibaldi), et plus largement
I"axe est-ouest

Vie sociale
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- Valoriser et reconfigurer I'offre d’équipements publics et associatifs de proximité

4/ Le protocole de préfiguration des projets de renouvellement urbain, approuvé par 'ANRU,
précisera I'ambition, les programmes d’études et les moyens d’ingénierie permettant d’aboutir
3 des programmes urbains qui seront déclinés dans les conventions pluri-annuelles et sera
annexé par avenant, au contrat de ville.

L'objectif est d’approuver ce protocole avant le 31 décembre 2015, ainsi la version définitive partagée a
I'échelon départemental devra étre finalisée avant le 31 octobre 2015.

5/ Soutenir la pérennisation des opérations de rénovation urbaine de Toulon centre et La
Seyne Berthe par I'élaboration de Plans Stratégiques Locaux

Dans le cadre de Pamélioration de la qualité résidentielle des quartiers

1 Mettre en ocuvre une convention de Gestion Urbaine et sociale de Proximité sur chacun des
quartiers prioritaires, associant les partenaires concernés et en relation avec les habitants et les
conseils citoyens

Objectif opérationnel :

= Favoriser la participation des habitants dans 'amélioration de leur cadre de vie

2 Mobiliser des financements d¢’investissement pour des adaptations de logements, des équipements
ou des aménagements de prokimité hors les sites en renouvellement urbain
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3.3. Le pilier « emploi-développement économique »

3.3.1. Eléments de diagnostic

Au niveau de la population active, TPM se caractérise par un taux relativement élevé de femmes
sans activité (24% - insee 2010), et moins de cadres (6%) par rapport au niveau régional. Méme si
TPM résiste mieux que les autres territoires varois, I'agglomération est aussi touchée par la
progression du chdmage ces dernigres années, en particulier pour les jeunes et les seniors, avec une
augmentation annuelle du nombre d’allocataires RSA. En termes de revenus, on constate des
inégalités croissantes entre les différents territoires de I'agglomération.

Les principaux freins 3 I'emploi identifiés sur TPM sont liés a la précarité sociale prégnante et
notamment au faible niveau de qualification (problématique moins importante pour les 26-45), au
manque de mobilité, y compris pour les plus dipldmés, aux discriminations a 'embauche (a raison
de l'origine, de I'adresse, de I'4ge,..) réelles ou ressenties, au poids des préjugés et aux problémes de
garde d’enfants (essentiellement pour les femmes), et aux difficultés linguistiques.

Une partie des jeunes est particulierement impactée par le chdmage avec un niveau de qualification
trés faible et des problématiques liées a un accés difficile & la formation et a |'expérience
professionnelle. Ces difficultés sont liées & la fois & la méconnaissance des codes et savoir-&tre
nécessaires au sein du monde du travail, & une précarité sociale et a de vulnérabilités multiples
(manque de mobilité physique et symbolique, ruptures familiales, conduites addictives,...).

La tranche des séniors est également trés touchée par le chémage (+13% d’augmentation annuelie).

Concernant des données récentes de pole emploi sur la progression du chdmage :
s |Le chdmage des jeunes est stabilisé sur TPM : 4 011 jeunes (- 25 ans) inscrits en catégorie A
en février 2011 contre 4 229 en février 2015
® || s'agit notamment du chémage des seniors (50 ans et plus) qui progresse fortement : 3 801
seniors inscrits en catégorie A en février 2011 contre 6 423 en février 2015

Par ailleurs, il est constaté sur ce territoire, un manque de lisibilité, de coordination, de
complémentarité et de transversalité entre les acteurs du monde économique et de I'emploi avec un
besoin de clarification du systéme de I'emploi (acteurs, dispositifs et outils) entre les institutions elles
mémes, aupres du public et envers les entreprises.

a Clause d’insertion

Trois opérateurs interviennent dans le cadre de la mise en oceuvre de la clause d’insertion dans les
marchés publics : le Conseil Départemental du Var, la Mission Locale des Jeunes Toulonnais et la
Maison de ['Emploi Toulon Provence Méditerranée, avec chacun des niveaux d’assistance et
d’intervention auprés des maitres d’ouvrage différents; La MDE TPM par exemple assure
I'Assistance a I'ensemble des Maftres d’Ouvrage du territoire sur les aspects juridique, technique et
ingénierie territoriale intermédiation. La clause concerne a 90% le secteur du BTP et essentiellement
des publics masculins.
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La clause d’insertion portée par la Maison de 'Emploi TPM trouve son origine, dés 2006, dans le
cadre du PRU de La Seyne/mer, qui a constitué un véritable levier pour I'émergence et le
développement des clauses d’insertion sur le territoire de 'agglomération.

Cet effet levier se confirme par la croissance réguliére du volume d’heures générées, malgré une
baisse d’activité des opérations s’inscrivant dans le cadre du PRU de La Seyne/mer. A titre
d’exemple, en 2007, 17 613 heures ont été réalisées dont 48% dans le cadre du PRU de La
Seyne/mer (soit 8 419h) et en 2014, 142 658 heures (soit 810% d’augmentation) ont été réalisées
dont 8,1% (soit 11 614h) dans le cadre du PRU de La Seyne/mer.

Cest un dispositif trés « genré » : 6,3% de femmes contre 13% au niveau national, du fait de la
nature des marchés (BTP) qui recrutent plutdt un public jeune, masculin. Il se caractérise également
par des niveaux de qualification toujours tres faibles et des contrats courts : 92% des bénéficiaires de
niveau V ou infra (CAP/BEP ou inférieur) contre 60% dans la population globale.

Tous les bénéficiaires &taient en recherche d’emploi & leur entrée sur le dispositif, et plus de 83%
étaient toujours en situation de travail 6 mois apres :

Prés de 10% ont accédé a 'emploi durable
Prés de 27% poursuivent une activité intérimaire
46,7% voient leur contrat aidé renouvelé

La MDE TPM mobilise I'ensemble des articles du Code des Marchés Publics (14, 15, 30, 14-53...) et
I'expérimentation de la dimension qualitative de l'article « 14-53 » qu’elle a initiée, constitue une
piste de développement de la Responsabilité Sociale des Entreprises du territoire.

La clause d’insertion Mission Locale {sur Toulon)

La MUT est missionnée par la Ville de Toulon pour assurer le suivi de la clause d'insertion
s’appliquant au Projet de Rénovation Urbaine du centre ancien de Toulon et & la réhabilitation de La
Beaucaire. A ce titre, la MUT propose une assistance aux Maitres d’Ouvrage et aux entreprises
titulaires d’un marché clausé.

A compter de Juillet 2007 et ce jusqu'au 31/12/2014, le dispositif a bénéficié a 347 personnes:
277 sur le Projet de Rénovation Urbaine du centre ancien et 70 sur I'opération de réhabilitation de
La Beaucaire.

Le dispositif a concerné majoritairement des hommes (97%) dont les % ont moins de 26 ans (76%).
Plus de 40% des bénéficiaires n’ont aucun dipldme au moment de leur embauche.

Si trois quarts des heures d'insertion sont toujours réalisées par le biais des Entreprises de Travail
Temporaire d’Insertion, la part d’embauches directes a augmenté (23%). 12 mois apres leur
embauche en insertion, 66% des bénéficiaires occupent un emploi ou effectuent une formation. 4%
d’entre eux occupent un emploi a durée indéterminée.

Par ailleurs le taux de chdmage des bénéficiaires diminue légérement 12 mois apres leur embauche.

33% des bénéficiaires ont travaillé plus de 3 molis
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77% des bénéficiaires en sorties dynamiques (dont 34% en sorties vers 'emploi durable, 22% en
sorties positives, 21% en sorties vers un emploi de transition

5% des bénéficiaires issus des chantiers d’insertion

Les enjeux aujourd’hui sont de :

»  Conforter I'ancrage territorial des organismes facilitateurs de la clause

= Approfondir Varticulation en assurant notamment I’harmonisation des outils et des modalités de
mise en ceuvre entre les organismes facilitateurs

= Articuler les différentes maitrises d'ouvrage de la commande publique

= Améliorer la communication et la coordination avec Pdle Emploi, en amont du processus de
recrutement.

e Renforcer le lien avec les services en charge de la formation et proposer une offre de formation
adaptée aux besoins du public en insertion

B Territoires entrepreneurs

Le Gouvernement a souhaité reconduire les Zones Franches Urbaines (ZFU) sur la durée des contrats
de ville 2015-2020, tout en transformant le dispositif pour expurger les effets d'aubaine et renforcer
l'impact sur la création d'activités et d'emplois . Le dispositif d’exonérations devra appuyer une
stratégie de développement économique globale inscrite dans le contrat de ville. Il s'agit de mettre
en place I'écosystéme local favorisant le développement et la création des entreprises, en mobilisant
tous les acteurs : collectivités territoriales notamment les Régions, chambres de commerce et
d'industrie et chambres des métiers et de l'artisanat, réseaux d'accompagnement des créateurs, etc.

ZFU Toulon Centre

Au 1er janvier 2013, 3 045 activités économiques dans la ZFU, soit une stabilité de |'activité sur 1 an
Sur la totalité de la période soit 7 ans, la croissance reste conséquente (7% de croissance sur 2011) et
se maintient dans une période économiquement difficile a I'échelle nationale.

Parmi les activités les plus présentes, le commerce (36% de I'activité de la zone) connait un trés léger
recul, cette stabilisation se ressent aussi au niveau des activités de services.

Les activités nouvelles dans le périmétre de la ZFU ont des taux de survie a 3 ans qui s'améliorent
passant & 80 % contre 70 % en 2011. Ainsi, plus de 80 % des entreprises créées en 2010 sont encore
présentes dans fa Zone Franche Urbaine au ler janvier 2013,

L’activité commerciale du centre ancien, qui reste I'activité la plus importante dans le périmétre de
la ZFU a connu un léger recul en 2012 (- 4%), mais la tendance reste a la hausse depuis 7 ans avec
une augmentation de 9 % du nombre d’établissement.

Les activités de I'hdtellerie / restauration, qui restent le plus important pourvoyeur d’emplois, se
maintient avec 288 établissements.

Pour autant sur les deux derniéres années, on note une baisse du nombre d’emplois (-71% dans le
transport et -24% dans la construction)

Les secteurs d’activités qui emploient le plus de personnes dans la ZFU sont :
= |e commerce : 721 emplois (+10.6 %)
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= |arestauration et 'hébergement : 451 (+32.6 %)
» Les activités spécialisées, scientifiques et techniques : 420 (+187 %)
»  |asanté humaine/action sociale : 405 (+28.5 %)

ZFU La Seyne

Au bilan 2015, on compte 7 fois plus d’établissements qu’en 1997 avec 149 établissements localisés
sur Berthe, soit 28.5% des établissements de la commune. Le taux de création / transfert est fort en
ZFU : 24% des nouvelles implantations Seynoises, soit 233 établissements.

Apreés une forte hausse, on note depuis 2009 une baisse du nombre d'entreprises exonérées et donc
des effectifs relevant de 'URSSAF due a la sortie du dispositif d'exonérations. Les services
représentent désormais 69% des établissements exonérés. Les services aux entreprises ont été
multipliés par 3 et de nouvelles activités, absentes en ZFU, sont apparues telles que financiéres et
immobilidres. en 2012, 76% sont des commerces et services. 20% des établissements ont pour
activité I'enseignement, la santé et 'action sociale.

Les enjeux sur la ZFU de la Seyne sont d’avoir une meilleure lisibilité des résultats des ZFU en termes
d’accés 4 I'emploi des publics des ZUS, de faire en sorte que ce dispositif bénéficie bien a la
population du quartier et d’étudier ainsi la maniére dont le contrat de ville peut inciter les
entreprises situées en ZFU a recruter localement

Commerce

Le Contrat de Ville recherchera une approche commune entre I'EPCI et les villes de Toulon, La Seyne-
sur-mer et Hyéres, sur les objectifs d’attractivité urbaine, de services nouveaux et adaptés a la
population et de revitalisation commerciale, en mobilisant les outils du FISAC et du droit de
préemption.

Charte Entreprises et quartiers

LEtat a lancé une démarche pour favoriser et renforcer le partenariat avec les grandes entreprises et
les collectivités auprés du public jeune issu des quartiers prioritaires de la politique de la ville afin de
favoriser Vorientation scolaire et 'emploi. La Charte entre I'Etat et TPM, signée en mars 2015 sera
opérationnelle avec le prochain Contrat de Ville.

TPM a souhaité faire connaitre la collectivité, son fonctionnement, auprés des jeunes citoyens,
d’accompagner les jeunes dans leur orientation professionnelle au travers de la connaissance des
métiers divers et de favoriser 'accés 3 'emploi des jeunes, sur quatre axes : I’éducation et
orientation scolaire / 'emploi, I'insertion, la formation / le développement économique / le soutien
aux initiatives locales

L'engagement de TPM dans cette démarche a un caractére incitatif qui peut avoir un effet
d’entrainement pour la signature d’une telle Charte par les communes.
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ENJEUX

En matiére d’emploi et d’insertion professionnelle

TPM intervient dans le soutien aux porteurs de projet selon 4 axes d’intervention validés en commission
politique de la ville sur les 12 communes de l'agglomération :

® Insertion et accompagnement a I'emploi,

& Accés a I'entreprise,

®  Freiti a 'emploi,

®  Soutien aux manifestations,
et au travers du développement des marchés d'insertion.

Les enjeux pour les quartiers sont

B Ppermettre le rapprochement entre le monde de I'entreprise et les demandeurs d'emploi (faciliter
'embauche dans les quartiers, lutter contre les discriminations, valoriser les réussites locales,
renforcer les clauses d’insertion)

®  Développer le travail en réseau pour améliorer la communication de proximité et le suivi des
demandeurs d'emploi (une communication adaptée pour permettre au public I'accés a l'information
du SPE, d’accroitre la transversalité entre acteurs, dispositifs et outils pour améliorer le suivi, la
coordination des parcours et |a rapidité d’orientation, renforcer le partenariat avec les associations
de proximité et les adultes-relais.)

= Améliorer la sécurisation des parcours des demandeurs d’emploi : Aller a la rencontre des publics
(jeunes notamment), mobiliser les acteurs de l'alternance (chambres consulaires et syndicats
professionnels) et les acteurs du monde économique (CCl, CMA, UPV, UPA) mais également les
OPCA, développer un accompagnement a I'emploi innovant et soutenir les actions déja existantes et
performantes , développer des actions de placement a I'emploi.

% Mieux mobiliser I'offre des services de droit commun de P6le Emploi

En matiére de développement économique

" Offrir aux entreprises en développement des conditions d'accueil et d’installation optimales

= Développer un parcours continu et lisible pour les créateurs par la structuration d’une offre
globale intégrée. L'objectif est de mettre I'accent sur la lisibilité des parcours de la création pour
mieux capter les porteurs de projets potentiels, les orienter au plus juste en fonction de la nature de
leur projet et les sécuriser dans un parcours de qualité, fluide, structuré et attractif . Dans ce cadre, il
convient d’enrichir la construction de cette offre en agrandissant les réseaux par la mobilisation des
partenaires économiques et institutionnels de droit commun du territoire, et de développer avec
eux des synergies partenariales au bénéfice des porteurs de projets et entrepreneurs des quartiers.
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" Mettre en place une stratégie d’'implantation et de soutien des entreprises locales notamment
celles des 2 ZFU devenues « territoires d’entrepreneurs » : Travailler sur la mise en place d’'un
parcours d’accompagnement des entreprises principalement des petites et trés petites entreprises
de ces quartiers, développer une offre immobiliere adaptée, travailler avec des bailleurs sociaux sur
le volet économique du contrat de ville

" Mettre en adéquation le potentiel économique du territoire avec les besoins des demandeurs
d’emploi
Initier une véritable collaboration entre les acteurs de I'emploi et les acteurs de développement
économique local pour améliorer I'accés a l'information des partenaires de I'emploi sur les projets de
développement économique et optimiser I'accompaghement des entreprises en matiére de
recrutement

®  Dynamiser Pactivité commerciale par le développement d’une offre pertinente et attractive
favorisant la création de lieux de centralité et d’animation

®  Travailler sur les conditions pour créer un environnement favorable 3 Ventrepreneuriat :
sensibilisation et mobilisation des partenaires économiques locaux afin de mettre en place des
déclinaisons de leurs interventions dans les quartiers et de rendre leur offre sur 'ensemble du
territoire accessible pour les habitants de ces quartiers, Soutien des acteurs de proximité associatifs
et professionnels implantés dans les quartiers « premiére porte d’entrée » et dans leur animation
territoriale, consolider et structurer I' Economie Sociale et Solidaire (ESS), Valoriser/soutenir les
compétences, talents et initiatives présents dans les quartiers.

Il semble pertinent d’aborder la question du développement économique comme un fort levier
d’action sur emploi au sein des quartiers prioritaires. Néanmoins, il est réducteur de limiter ce volet
3 la création d’entreprises et aux commerces de proximité. Un lien avec les changements
économiques et urbains de I'agglomération devra étre fait.

3.3.2. Orientations stratégiques, objectifs opérationnels

Les orientations stratégiques et objectifs opérationnels suivants définis en fonction des enjeux
précédemment identifiés, sont communs 3 ensemble des quartiers prioritaires de 'agglomération.
Lorsqu'’ils concernent un quartier en particulier, le nom de celui-ci est mentionné.

Leur déclinaison locale priorisée en fonction des problématiques saillantes liées aux spécificités

territoriales sera opérée dans le Plan d’Actions par Quartier annexé au présent contrat.

1. Rapprocher le monde économique, le monde de I'emploi et les demandeurs d'emploi, (animation,
veille stratégique, orientations, production d'initiatives, accompagnement des acteurs, lisibilité des
dispositifs) a travers la mise en place d'un espace collaboratif
Objectifs opérationnels :

» Recenser et mutualiser les opérations et les outils d'accompagnement (clauses d'insertion,
alternance, 1AE, Charte entreprises et quartiers, évaluation partagée des projets communs)

s Créer un espace d’informations, d’échanges et d’animation entre I'emploi et le développement
économique, 3 'échelle de 'agglomération, en opérant une déclinaison opérationnelle sur les
quartiers

=  Mettre en oceuvre sur les quartiers une communication adaptée sur l'offre de services a
destination des publics
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2.

= Agir sur les comportements discriminatoires pour réduire les inégalités de traitement dans l'accés
a l'emploi.

Sécuriser les parcours des demandeurs d’emploi & travers des pratiques innovantes et renforcées
Objectifs opérationnels :

= Rapprocher les publics trés éloignés de I'emploi des opérateurs spécialisés du SPE (aller au
contact direct des personnes). Développer les liens entre le SPE et les acteurs de proximité
(adultes-relais, éducateurs) au contact des jeunes les plus éloignés de I'emploi.

= Lever les freins & l'emploi identifiés pour rapprocher le DE de I'emploi et faire évoluer son
parcours d'insertion

= Développer un accompagnement a I'emploi innovant et complémentaire du droit commun

= Améliorer l'approche globale, les interfaces et la continuité dans les accompagnements
personnalisés afin d’impulser une coordination effective entre les opérateurs.

s Agir sur les comportements discriminatoires pour réduire les inégalités de traitement dans I'acces
a l'emploi.

= Développer des actions de placement a l'emploi :
Favoriser l'insertion par V'économique, soutenir les ACI ou les El et valoriser des supports
d’activité adaptés au public féminin ;
Permettre I'orientation vers les métiers qui recrutent, associés éventuellement a une remise a
niveau et a un soutien aprés la mise en emploi ;
Sécuriser les parcours des sortants sans solution des actions d'insertion (passerelle: lien
ACl/clause d'insertion/ETTI-El).

Accroitre la transversalité entre acteurs et entre dispositifs afin d'améliorer la coordination des

parcours

Obijectifs opérationnels :

= Accroitre le niveau d’inter-connaissance des acteurs de proximité sur |'offre de service du SPE.

= Mettre en ceuvre des partenariats actifs entre institutions et avec les associations ceuvrant pour
I'emploi (recenser et mutualiser les opérations et outils d'accompagnement)

Organiser une démarche collaborative et mutualisée dans le développement, la mise en ceuvre et

le suivi-évaluation des clauses d’insertion dans les marchés publics, au bénéfice des demandeurs

d’emploi et des structures publiques et privées du territoire.

Objectifs opérationnels :

= Mutualiser Vaction des services des Collectivités territoriales autour de I'application des clauses
d’insertion.

® Favoriser l'insertion des femmes souvent les plus éloignées de I'emploi en apportant une
attention particuliére 3 ce que les marchés clausés proposent une diversité plus importante des
métiers de maniére & pouvoir proposer des activités plus adaptées a l'emploi féminin et en
prévoyant une sensibilisation auprés des entreprises adjudicatrices.

Mettre en ceuvre un projet sur le développement de I'accés a la formation et a l'alternance pour
les jeunes des quartiers prioritaires en mobilisant Péle Emploi, les missions locales et les chambres
consulaires.

Obijectifs opérationnels
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6.

= Créer les conditions pour développer I'installation d’une offre de formation sur le quartier
= Développer lalternance a travers des actions innovantes dans le domaine du sport.

Soutenir le parcours des créateurs et des repreneurs d'entreprises en favorisant |'entrepreneuriat
(notamment féminin - convention Région/CDC) et la lisibilité des actions et des acteurs sur le
territoire

Engager une réflexion sur le développement de filidres (mixité réciproque des métiers) et de
projets innovants (économie sociale et solidaire, service 2 la personne, maitrise de I'énergie, sylver
économie, numérique, e-activité...)

Définir une politique de développement économique cohérente 3 I'échelle de I'agglomération

(projet de territoire TPM) dans une démarche d'inclusion des différents quartiers (cceurs de ville,

quartiers enclavés)

Objectifs opérationnels :

= Revitalisation économique des centres anciens

« Elaboration du volet développement économique et emploi du PNRU de Ste Musse
(mobilisation de I'ingénierie, opération d'investissement sur le Bd Ste Claire de Ville, le Bd des
Armaris et la rue André Blondel)

«  Mise en ceuvre d'initiatives en matiére de développement économique notamment en sortie de
PRU (activités commerciales et fonciéres)
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3.4. La participation des habitants, les conseils citoyens

La question de la participation des habitants connait sur ce territoire, des approches et des avancements
différenciés. La construction de processus participatifs se fait progressivement dans une intervention en
continu.

L'implication des habitants peut contribuer & mieux connaitre le fonctionnement des territoires, les
besoins et les modes de vie des habitants. Elle peut aussi favoriser leur capacité d’organisation. Les
processus & mettre en ceuvre demandent une certaine souplesse, de la reconnaissance et une écoute
positive.

Trois perspectives sont & soutenir dans la construction de démarches participatives : I'amélioration du
quotidien et du cadre de vie, le développement des sociabilités, le renouvellement de I'intérét général et
de la citoyenneté.

La loi de programmation pour la Ville et la Cohésion urbaine de février 2014, crée les Conseils Citoyens a
mettre en place dans chaque quartier, afin de favoriser I'expression des habitants, d’'impliquer le conseil
citoyen dans toutes les étapes de I'élaboration du Contrat de Ville et de stimuler les initiatives
citoyennes.

La mise en ceuvre des Conseils Citoyens doit venir consolider des pratiques de soutien aux initiatives
habitantes en complémentarité avec les dispositifs existants sur le territoire (conseils de quartier, CIL,...).
Le CGET a retenu, dans le cadre du financement expérimental national, deux dossiers locaux sur la Seyne
(Web TV centre—ville, Université du Citoyen quartier Berthe). Afin d’ancrer le Conseil Citoyen dans la vie
locale, il pourrait &tre intéressant de faire émerger un projet par quartier qui marquerait I'autonomie du
Conseil Citoyen.

L’organisation du Conseil Citoyen nécessite une attention sur plusieurs aspects : Les modalités de mise
en place (réglement, charte, modalités de désignation, composition)

= |'organisation et le fonctionnement (forme juridique de I'instance)

= |es moyens mis a disposition pour soutenir la démarche (financements publics, moyens logistiques
et techniques mis a disposition)

» La formation commune aux membres des conseils citoyens permettant de promouvoir des
échanges qui permettent d’instaurer une culture commune sur cette question, a I'échelle de
I'agglomération

=  |’animation du Conseil Citoyen (aider les habitants a se faire leur propre point de vue,..).

" |’association des membres des Conseils citoyens a I'évaluation du Contrat de Ville

La mise en ceuvre des Conseils citoyens se fera en conformité avec les principes du cadre de référence
du CGET.

Au 1% juin, les membres de 3 conseils citoyens ont déja été désignés. Les autres sont en cours de
désignation.

3.4.1. Orientations stratégiques, objectifs opérationnels

Les orientations stratégiques et objectifs opérationnels suivants détinis en fonction des enjeux
précédemment identifiés, sont communs 3 I'ensemble des quartiers prioritaires de I'agglomération.
Lorsqu’ils concernent un quartier en particulier, le nom de celui-ci est mentionné.
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Leur déclinaison locale priorisée en fonction des problématiques saillantes liées aux spécificités
territoriales sera opérée dans le Plan d’Actions par Quartier annexé au présent contrat.

» Créer au niveau communal des Conseils Citoyens pour associer les habitants des quartiers
prioritaires a I’élaboration, a la mise en ceuvre et au suivi des actions prévues au contrat de ville.
L’animation des Conseils Citoyens reléve de la compétence communale.

= Mettre en ceuvre, 3 I'échelle de I'agglomération, une formation adaptée des membres des
conseils citoyens des communes. L’Etat apportera un co-financement a ces formations.
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3.5 La mobilisation du droit commun

Le droit commun peut &tre défini comme ce qui reléve de politiques publiques non reliées a une
démarche de contractualisation.

[’élaboration du diaghostic a été I'occasion d’amorcer une premiére réflexion sur le lien entre les
crédits spécifiques et la mobilisation technique et financiére du droit commun. Toutefois, les
informations collectées sont restées partielles et n‘ont pas permis une analyse exhaustive.
L’amélioration de la mobilisation du droit commun constitue un axe important du renouvellement de
la Politique de la Ville.

Plusieurs aspects sont particuliérement importants pour cette démarche :

= Analyser l'intervention actuelle des services de droit commun (technique et financiére) en
mesurant le niveau de mobilisation des moyens sur la base de données fiables. Cette démarche
devra se faire par quartier mais aussi trans-quartiers dans la mesure ol certains organismes
bénéficient de financements au titre de leur intervention sur différents territoires,

= [dentifier les projets nouveaux et les projets récurrents financés depuis plusieurs années.
Identifier les acteurs conventionnés et autres opérateurs de projet.

= |dentifier les conditions pour adapter I'intervention des services

= Mobiliser le droit commun nécessaire au regard de I'analyse des besoins

= Coordonner de fagon transversale les politiques sectorielles

= [dentifier les moyens complémentaires a mobiliser au titre des politiques spécifiques

L'objectif de cette amélioration n’est donc pas uniquement financier, mais concerne également les
modalités d’organisation et d’intervention des services sectoriels.
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3.6 L’implication des associations

Les associations ont une fonction d’utilité sociale, a travers I’adaptation ou la proposition d’'offres de
services.

Il semble donc utile de faire évoluer les relations entre les acteurs institutionnels de la politique de la
ville et les associations en développant les échanges et les analyses partagées :

»  Mobiliser les capacités d’expertise des associations

® Soutenir les associations qui développent des démarches ascendantes (partant des
habitants) impliquant la population

=  Mettre en oceuvre des conventions pluriannuelles d’objectifs pluri-institutionnelles
d’objectifs inter-partenariales en soutenant les projets innovants et la pérennité des
associations structurantes

= Mettre en ceuvre un travail d'uniformisation des évaluations des actions sur le territoire de
I'agglomération pour simplifier le travail administratif des structures et étre plus efficace sur
les échanges inter-territoires.
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4.LES AXES TRANSVERSAUX

4.1. La jeunesse

La situation des jeunes est reconnue par tous, habitants et professionnels, comme un point sensible
sur les quartiers populaires, mais fréquemment appréhendée par la visibilité de quelques uns sur
I'espace public.

Les relations entre les jeunes du quartier et les institutions se sont distanciées. Et il reste difficile
pour les opérateurs (services publics ou associations) de prendre en compte les difficultés multiples
de cette tranche d’age, au demeurant variable (11/16ans, 16/18 ans, 18 ans et plus).

La question de la jeunesse est une responsabilité partagée qui interpelle de nombreux champs
d’intervention mais de maniére générale, on observe la nécessité d’une meilleure coordination des
politiques éducatives et d’une approche globale de leurs problématiques conjuguées (emploi,
formation, scolarité, santé, éducation, logement, loisirs, citoyenneté, soutien aux initiatives,
mobilité, place des filles, relations avec les parents) et pas suffisamment d’espaces d’encouragement
et de lieux d’accueil adaptés et informels.

Il s’agit donc de mettre en ceuvre, sur les quartiers prioritaires confrontés a cette
problématique, un projet en direction des jeunes et avec eux :

B Agir ensemble et renouveler les pratiques :

= entre professionnels : décloisonnement/ transversalité/ Spécificité/ complémentarité

= dans la relation aux jeunes: proximité/ mobilité / relation de confiance/ accompagnement global
(apprentissages, développement personnel, socialisation, citoyenneté), soutien aux initiatives jeunes

= dans la relation aux parents : mobiliser les parents dans le lien avec I'école, développer des pratiques
participatives autour de la parentalité et des communautés de problémes.

B En travaillant notamment sur :

s Laprévention en amont du décrochage scolaire (analyse multifactorielle) et son traitement

= Le renfaorcement de 'offre culturelle, sportive et éducative auprés des adolescent-e-s

= ['accueil et le soutien aux initiatives jeunes (projets innovants, travail sur 'autonomie et ta mobilité)

= La mobilisation conjointe des équipes de prévention spécialisée et d’animateurs, dans le cadre d’une
approche partenariale sur les quartiers

s la construction d’une approche pluri-professionnelle mobilisant des ressources pour un
accompagnement des parcours d’insertion professionnelle

= |a mobilisation active des parents

s |’activation des cellules de veille territoriale et opérationnelle, animée par le CLSPD, autour d’une
approche combinant I'analyse des situations individuelles et une analyse des problématiques
territoriales
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4.2. La lutte contre les discriminations

Un

Le fait d’habiter un quartier de la politique de la ville est bien souvent un facteur de discrimination
qui induit une rupture dans I'égalité de traitement. Cela se combine avec d'autres facteurs de
discriminations que sont principalement l'origine, le genre et le territoire. L’égalité des chances que
ce soit en matiere d’accés a 'emploi ou méme au logement passe par un traitement équitable de
chacun, quelle que soit son origine, sociale ou ethnique.

En application de la décision 25 du CIV du 19 février 2013 et de la loi de programmation sur la ville et
la cohésion urbaine, la lutte contre les discriminations sera prise en compte dans les contrats de ville.

I s'agit de promouvoir au plus proche des territoires et des besoins ressentis par les habitants, une
politique territorialisée de prévention et de lutte contre les discriminations au sein du contrat de
ville.

L'objectif est de garantir I'égalité de traitement de tous les habitants par une démarche de
prévention et de réduction des risques de discrimination.

La lutte contre les discriminations est un volet essentiel de la politique de la ville. La mise en ceuvre
de ce cadre de référence permet de décliner la lutte contre les discriminations sur tous les territoires
de la politique de la ville.

Il s'agit de privilégier le développement des plans territoriaux au niveau intercommunal en lien avec
I'Etat local et I'ensemble des partenaires dans le cadre de ['élaboration de la nouvelle
contractualisation.

La conduite efficace de cette approche intégrée de la lutte contre les discriminations nécessite un
portage politique fort de la part de I'Etat et de I'intercommunalité. Ceux-ci désignent chacun un
référent pour I'élaboration, la mise en ceuvre et le suivi de cette approche transversale.

Il est aussi nécessaire qu’un temps d’ingénierie dédié y soit consacre et qu'elle soit dotée d'un
budget spécifique. il sera donc utile de mettre en ceuvre :

diagnostic territorial stratégique

l'élaboration d'un plan territorial de prévention et de lutte contre les discriminations s'appuie a
minima :

®  sur une analyse des besoins,

= sur un diagnostic territorial stratégique dressant un état des lieux des discriminations sur un
territoire spécifique (géographie prioritaire) et propose des pistes de travail afin d'y remédier.
Ce diagnostic devra se donner les moyens d'identifier finement les types, les lieux et les formes
de discriminations vécues sur le territoire ainsi que le réseau d'acteurs territoriaux intervenant
dans le champ de la lutte contre les discriminations en précisant le role et les compétences de
chacun (le cas échéant sous forme d'un annuaire adressé a I'ensemble des acteurs du territoire).

= analyser les manques et apporter des solutions concretes et lisibles.

Des cellules d’'écoute territoriale

Les attentes trés fortes des habitants peuvent étre prises en compte dans le cadre de la mise en
ceuvre de cellules d'écoute territoriale (aprés avoir recueilli leur accord) en partenariat avec les
délégués territoriaux du Défenseur des droits, les représentants d'associations de lutte contre les
discriminations, les équipes opérationnelles, les délégués du Préfet, les points d'accés aux droits,
pdle emploi, les missions locales et les représentants des droits des femmes.
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Ces cellules d'écoute ont pour objectif d'accueillir, d'orienter et d'accompagner les habitants et
nécessitent un vrai travail partenarial et de visibilité pour les habitants des quartiers.

La réalisation de sondages ou d'enquétes auprés des habitants et d'enquétes patronymiques pour
identifier des situations discriminatoires, notamment dans I'emploi et le logement, peut aussi

contribuer & faire prendre conscience plus largement des phénoménes de discriminations sur le
territoire de l'intercommunalité.

Des opérations potentielles

Les actions qui pourraient &tre soutenues dans le cadre du plan de prévention et de lutte contre les
discriminations au titre de la politique de la ville pourront s'articuler autour des axes suivants :

» Sensibiliser les acteurs de I'emploi, de 'insertion, de I'action sociale, du logement, de I'éducation,
de la santé et des services au public,

s Renforcer la qualification juridique des acteurs,

* Mobiliser I'ensemble des acteurs économiques et politiques autour de I'objectif de la lutte
contre les discriminations et de la conduite du changement des pratigues,

»  Favoriser I'accés aux droits des victimes de discriminations au travers des cellules d’écoute et
d’un accompagnement juridique.

Pour ce faire, le Contrat de Ville disposera de lexpertise, de |'expérience et de Vappui
méthodologique des référents « lutte contre les discriminations » au sein des DRISCS et DDCS.

A ce jour, la commune de La Seyne souhaite engager, dans le cadre du Plan Communal de lutte
contre les discriminations, une démarche transversale aux différentes politiques sectorielles ainsi
qu’un travail en réseau {(une permanence d’accueil, un groupe de travail, une brochure d’information
et une manifestation annuelle pendant une semaine).
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4.3. L’égalité femmes - hommes

Pour une approche intégrée :

Uintersection des inégalités entre les sexes avec des inégalités sociales et territoriales importantes,
conduit & des inégalités renforcées. Les actions prévues doivent concourir 3 la promotion de I'égalité
femmes-hommes dans la plupart des domaines de la vie sociale. Il s'agit de:

mieux cibler les problématiques spécifiques des femmes
s'assurer de I'accés des femmes aux actions d’information sur les droits des femmes mises en
ceuvre par le réseau des droits des femmes et les centres d’information sur les droits des femmes

Les inégalités femmes-hommes croisent des fractures territoriales importantes et croissantes. Sur
TPM, on observe :

un accés aux droits des femmes des quartiers insuffisant dans certains quartiers prioritaires ne
bénéficiant d’aucune permanence

la régression des droits propres et la montée des extrémismes C’est pourquoi, il est fondamental
de soutenir des actions rappelant le droit de disposer librement de son corps.

Pas ou peu de permanences d'associations spécialisées dans la prise en charge des femmes
victimes de violences sur plusieurs communes : 'intervention d’associations spécialisées pourrait
atre renforcée. La mise en place de partenariat avec des associations non spécialisées pourrait
permettre un repérage des femmes victimes de violences et faciliter leur prise en charge globale.

Les femmes isolées prioritaires (que I'on retrouve dans une proportion assez importante dans
tous les quartiers prioritaires) sont plus vulnérables dans les quartiers populaires et peuvent étre
repérées par la CAF. Des actions peuvent étre mises en place afin de rompre leur isolement

I'accompagnement vers 'emploi des femmes des quartiers prioritaires : peu d’actions spécifiques
existent. Malgré pourtant la réussite de l'accompagnement vers 'emploi (plus de 60 %).
Modéliser ce type d’action peut permettre de développer des actions a I'accompagnement a
emploi en y incluant le mode de garde et les problémes liés 3 la mobilité.

les entreprises des quartiers prioritaires peuvent bénéficier Contrats pour la mixité des emplois
et I'égalité professionnelle (COMEEP) géré par I'Etat (Droits des femmes) qui permet a I'entreprise
qui embauche une femme d’adapter ses locaux, d’adapter son poste de travail ou d’étre financee
pour mettre en place une formation d’adaptation 3 I'emploi. Encourager les femmes a la création
d’entreprise peut également leur permettre de créer leur propre emploi.

le soutien des actions portées par les femmes dans les quartiers prioritaires: des associations
sont créées par les femmes des quartiers et nécessitent un encouragement et un
accompagnement pour faire face aux difficultés qu’elles rencontrent (problémes administratifs,
probléme de locaux, manques de moyens).

Le soutien & la parentalité des femmes des quartiers : le soutien 3 la parentalité permet de mieux
aborder aussi la question des violences intrafamiliales.

Afin de permettre une approche intégrée de I'égalité femmes-hommes, il serait souhaitable de :

inclure des statistiques ventilées par sexe, point de départ permettant de déterminer les besoins
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d'actions spécifiques afin de développer une approche intégrée de I'égalité entre les femmes et
les hommes dans chaque thématique

= associer les habitant(e)s dans le futur contrat de ville: en s’appuyant sur les techniques
développées dans le cadre de I'éducation populaire (animer et toucher le public, entendre et
recueillir leur parole)

= élargir les secteurs d’emplois proposés aux femmes des quartiers (traditionnellement enfance et
aide a domicile) pour les diriger vers des secteurs plus traditionnellement réservés aux hommes
afin de faciliter leur autonomie

* prendre en compte Particulation des temps de vie des femmes des quartiers par une réflexion
sur le mode de garde des enfants. Au regard des orientations de la convention d'objectifs et de
gestion 2013-2017 de la CNAF, des préconisations ont été faites pour développer de solutions
d'accueil aux familles a la fois en favorisant le maintien ou le retour a I'emploi des parents et par
une socialisation précoce des enfants. Le développement de solution de garde doit se faire en
cohérence avec la géographie prioritaire de la politique de la ville. (objectif CNAF d'accueil de
10% d'enfants issus de familles pauvres dans les créches). Une action pourrait étre proposée aux
communes signataires, de créer des groupes de coordination entre les services «petite enfance»,
les services d’insertion a I'emploi, de ce fait, modifier les pratiques professionnelles du droit
commun.

= promouvoir le Fonds de garantie pour linitiative des femmes (FGIF) pour aider a la création
d’entreprise des femmes des quartiers prioritaires auprés des intermédiaires de I'emploi en
s’appuyant sur les plateformes Initiative ou France active.

» renforcer les droits propres qui sont en forte régression dans les quartiers prioritaires (sexualité,
contraception, grossesse, IVG, HIG). Des actions de sensibilisation a destination des filles et des

= faciliter les actions de sensibilisation au respect filles / gargons au sein des écoles, colléges et
lycées et permettre un travail sur les stéréotypes de genre.

» promouvoir la pratique sportive féminine : intégrer les filles et les femmes dans les instances
décisionnaires des comités départementaux; promouvoir la pratique sportive féminine mais
également s'assurer de la mixité réelle des actions financées

» Créer un groupe de travail dans le cadre du CLSPD sur la thématique « violences faites aux
femmes » qui permette une meilleure connaissance des besoins spécifiques sur chaque

commune.

= soutenir les manifestations valorisant 'accés a la culture des femmes

5.PLAN D’ACTIONS PAR QUARTIERS (voir annexe 7)

62



6.L’'ORGANISATION ET LA MISE EN (EUVRE DU
CONTRAT

Loi du 21 février 2014 dite loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine : « La politique
de la ville est mise en ceuvre par des contrats de ville conclus a I'échelle intercommunale entre,
d'une part, I'Etat et ses établissements publics et, d'autre part, les communes et établissements
publics de coopération intercommunale a fiscalité propre concernés. Ces contrats sont signés par les
départements et les régions.

Ces contrats peuvent également &tre signés par la Caisse des dépbdts et consignations, les organismes
d'habitations 3 loyer modéré mentionnés a l'article L. 411-2 du code de la_construction et de
I'habitation, les sociétés d'économie mixte mentionnées a l'article L. 481-1 du méme code, les
organismes de protection sociale, les chambres consulaires et les autorités organisatrices de la
mobilité.

IIs sont signés dans l'année du renouvellement général des conseils municipaux.

lls entrent en vigueur le ler janvier de l'année suivante pour une durée de six ans. Les contrats qui
ne peuvent &tre signés dans le délai prévu le sont, au plus tard, l'année suivant celle du
renouvellement général des conseils municipaux. Dans ce cas, leur entrée en vigueur est décalée
d'une année et leur durée est de cing ans.

s sont actualisés tous les trois ans si la rapidité des évolutions observées le justifie.
Sur la base d'un projet de territoire coproduit et partagé 3 I'échelle intercommunale, les signataires
du contrat de ville s'engagent, dans le cadre de leurs compétences respectives, a mettre en ceuvre
les actions de droit commun concourant a la réalisation des objectifs énoncés au | de l'article 1er de
la présente loi.

Sur le territoire intercommunal, I'établissement public de coopération intercommunale compétent
en matiere de politique de la ville est chargé du diagnostic du territoire, de la définition des
orientations, de I'animation et de la coordination du contrat de ville et, dans le cadre défini par ce
dernier, de la mise en ceuvre des actions relevant de ses compétences et de celles de portée
intercommunale.

Sur le territoire de la commune, fe maire est chargé, dans le cadre de ses compétences, de la mise en
ceuvre du contrat de ville et contribue aux actions des autres signataires selon des modalités définies
par le contrat de ville.

7

Une instance de pilotage est instituée en vue de |'élaboration, de la mise en ceuvre et de |'évaluation
du contrat de ville. Son organisation et son fonctionnement sont précisés par les signataires du
contrat de ville.

3

Les objectifs des contrats de ville s'inscrivent dans les orientations définies a I'échelle
intercommunale par I'établissement public de coopération intercommunale 3 fiscalité propre avec
les communes ou, & défaut, par la commune, pour le développement de leur territoire »
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6.1. La gouvernance politique et stratégique

La contractualisation de la Politique de la Ville ouvre une période nouvelle du fait de I'évolution des
dispositions réglementaires et du transfert de la compétence de la Commune a I’Agglomération. A
travers 'ensemble des politiques publiques qu’elle mobilise, I'élaboration du Contrat de Ville
d’agglomération peut étre considérée comme une étape dans la construction communautaire.

La multiplication des formes de contractualisation et leur articulation dans un projet intégré, ainsi
que la diversité des politiques publiques concernées, font du Contrat de Ville un projet complexe,
c’est-3-dire un projet qui met en jeu une pluralité d’acteurs et de logiques d’action dont il faut
conjuguer les objectifs, les compétences et les ressources, au bénéfice de territoires et de
populations confrontés a de diverses inégalités. Les partenaires du Contrat de Ville se trouvent ainsi
dans la nécessité de s’engager ensemble dans une démarche d’interconnaissance et de réciprocité,
dans des process de décision et d’opérationnalité qui croisent en permanence le politique et le
technique.

La gouvernance politique du Contrat de Ville interroge les niveaux d’engagement et de
responsabilité respectifs entre I’échelle communautaire et 'échelle communale, mais aussi entre les
partenaires institutionnels (Etat, communes, CR, CG, CAF, CDC, bailleurs) au sein des quatre grands
domaines/piliers définis pour batir I'architecture des Contrats de Ville. L’élaboration du Contrat de
Ville constitue une étape dans le renforcement communautaire, dans la définition des orientations
stratégiques et dans la mise en cohérence des dispositifs et des outils.

Du fait de son objet -« réduire les inégalités par la cohésion sociale et urbaine »-, le Contrat de Ville
s’inscrit en effet dans un rapport entre politiques structurelles et gestion de proximité. Ainsi, le
Contrat de Ville d’agglomération s’adosse-t-il au projet de territoire de TPM, en cela que les
politiques structurelles de I'agglomération doivent irriguer les quartiers prioritaires, leur apporter
des ressources (mais également s’appuyer sur les ressources et synergies de ces territoires).

La gouvernance politique est donc confrontée a cette responsabilité de décider du niveau le plus
efficace pour traiter concrétement les problémes qui font obstacle au développement d’une
agglomération équilibrée. Plutét que de dissocier les échelles de traitement, elle doit en permanence
les articuler.

La gouvernance est un processus de coordination d’institutions pour atteindre des buts discutés et
définis collectivement.

La gouvernance politique du Contrat de Ville doit combiner un management de négociations, un
management d’animation ascendant et un management d’orientations stratégiques descendant
pour parvenir & un « compromis négocié ». Ce qui nécessite |'instauration d’'un systéme de décisions
et de régles de relations, clairement établi, entre les élus du niveau TPM et des communes.

Le Contrat de Ville propose une mobilisation stratégique et opérationnelle de I'action publique, et
I'organisation d’outils structurants.

Enfin, la gouvernance doit pouvoir proposer une vision stratégique du devenir des quartiers
populaires a court et moyen termes.
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A cette fin, un comité de pilotage intercommunal est institué. Le maire concernant son territoire
pourra mettre en place en accord avec le préfet et le président de I'agglomération une instance de
pilotage communal partenarial.

Le Comité de Pilotage, d’ordre politique est composé du Préfet, du Président de TPM,
des Maires des quatre communes, du Président du Conseil Régional, du Président du Conseil
Départemental, du Délégué de I'ARS, de la DASEN et du Procureur, la Directrice régionale de la
Caisse des Dépdts , la Directrice de la CAF, du directeur territorial du Pole Emploi, et est co-présidé
par le Préfet et le Président de TPM. Il constitue I'instance décisionnelle qui débat des enjeux, définit
les orientations, commande et débat des évaluations, et se réunit trois fois par an :

®«  Débat sur les orientations
= Validation de la programmation
s Débat sur les bilans et évaluations.

Afin de permettre une articulation entre les niveaux politique et technique, il convient d’assurer une
fluidité des échanges avec le Comité Technique.

Uinstance de gouvernance politique et stratégique doit également pouvoir donner son
positionnement quant aux projets relevant des financements européens (FEDER et FSE). Il
conviendra d’organiser l'articulation entre le FEDER et le FSE (avec le Conseil Départemental,
Organisme Intermédiaire pour le FSE).
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6.2. La gouvernance technique et I'ingénierie

6.2.1. Le Comité Technique

Le Comité Technique a pour objet de construire un cadre de travail stable, souple et alimenté
par les partenaires, et notamment de :

= Préparer les orientations pour le Comité de Pilotage

= Mettre en ceuvre les décisions

«  Organiser, coordonner et animer les groupes de travail

= Préparer et mettre en débat la programmation

= Mettre en place les bilans et évaluations

w  Suivre les travaux de {'Observatoire AUDAT

» Faciliter les partenariats institutionnels et opérationnels du Contrat de Ville

= Débattre de la coordination des différentes politiques contractuelles participant du Contrat de
Ville

= Mettre en perspective la dynamique du Contrat de Ville

= Alimenter la réflexion

= Faciliter la mise en réseau des différents acteurs et 'implication des services des institutions
signataires.

Il est composé d’un représentant du Préfet {co-présidence), la direction de la cohésion sociale et de
I’habitat (co- présidence), Chefs de projets des 4 communes, Représentant du Conseil Régional,
Représentant du Conseil Départemental, Représentant du Délégué Territorial de I’ARS, Représentant
du DASEN, Représentant de la CAF, Directeur de la CDC, Cabinet du Préfet, Directeur de la DDCS,
Directeur de la DDTM, Directeur de 'UT DIRECCTE, Directrice territoriale de la PJJ, Directeur de Pdle
Emploi, Bailleurs sociaux, Représentants des Conseils citoyens.

Le Comité Technique du Contrat de Ville doit permettre une articulation entre les différentes
échelles territoriales de pilotage technique du contrat, en associant la Direction de la Cohésion
Sociale et de I’'Habitat de TPM, le service Politique de la Ville TPM, et les référents techniques des
signataires principaux (Etat, Région, Communes, CD, CAF).

It doit veiller au bon fonctionnement de 'ensemble des instances qui font la gouvernance du Contrat
de Ville. De la qualité de cette coordination technique entre partenaires du Contrat de Ville dépend
aussi la coordination opérationnelle entre acteurs sur les quartiers prioritaires (qualité de
I'information, lisibilité des décisions, permanence des échanges).

Mais il a également pour mission la qualité de la communication du Contrat de Ville en direction des
habitants et en particulier des Conseils citoyens.

Il décidera de la mise en place de groupes de travail autant que de besoin, pour approfondir , mettre
en débat, apporter un éclairage, mettre en ceuvre une orientation, mobiliser de I'expertise ou mettre
en perspective des questions inhérentes 3 I'opérationnalité du Contrat de Ville { par exemple, la
mobilisation du droit commun, le partenariat associations/services publics,..). Dans un souci
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d’efficacité, ces groupes de travail seront intégrés dans la mesure du possible aux groupes de travail
thématiques (développés ci-apres).

Par ailleurs, la question de la gestion territoriale de proximité coordonnée doit faire I'objet d’'un
débat au sein du Comité Technique, méme s'il appartient & chaque commune de faire les choix qui la
concernent en la matiére. Ce débat est d’autant plus nécessaire qu'il renvoie également a la
coordination des services de droit commun sur chacun des quartiers. Débattre du cadre & donner a
I'animation territoriale, permet d’envisager I’élaboration d’un mode de travail facilitant le partage
des informations sur chaque quartier prioritaire, de fagon a appréhender les dysfonctionnements du
quartier, sur un mode collaboratif entre I'équipe opérationnelle et le Délégué du Préfet. A cet égard,
les missions des Chefs de projet et des Délégués du Préfet pourraient é&tre précisées ainsi que leurs
rapports conventionnels (Etat/collectivités).

’animation territoriale donne un cadre pour une approche collaborative et partagée sur le
fonctionnement du territoire mais cela doit étre débattu au sein du Comité Technique car
I'animation territoriale ne peut exister indépendamment du choix de formaliser la gestion territoriale
de proximité.

Une formation restreinte du comité technique composé de TPM, des délégués du préfet , des
équipes opérationnelles , d’un représentant du préfet, cette formation est chargée de préparer les
travaux débattus par le comité technique et le comité de pilotage.

6.2.2. L’animation et la coordination du contrat par TPM

L’agglomération a pour mission d’articuler et coordonner une politique de développement territorial
global et une politique de solidarité au bénéfice des quartiers prioritaires, tout en veillant a
I'équilibre général entre tous les territoires. Elle veillera a produire de Iaction collective, négociée et
coproduite a I'échelle de I'agglomération. Elle assurera les modalités d’organisation des différents
comités techniques ou de pilotages a 'échelle de I'agglomération afin de faciliter le suivi des actions
et des engagements financiers de chaque partenaire signataire du contrat de ville

Elle apportera ses compétences afin de renforcer les pratiques de management d’ingénierie des
politiques publiques dans le sens de la mobilisation de pratiques participatives, d’approches
transversales, de réseaux.

La Direction de la Cohésion Sociale et de 'Habitat de TPM, et en particulier le service Politique de la
Ville, met en ceuvre le cadre de travail collectif nécessaire au contrat et a son architecture,

L’animation reléve du service politique de la ville qui coopére avec les autres services de I'EPCI
concernés (habitat, développement économique, service subvention globale /FEDER, transports,..)
dans le cadre d’un Comité interservice.

Avec le nouveau contrat, Le service est amené 3 promouvoir une approche transversale au sein de
TPM, en mobilisant les ressources de I'agglomération et en développant les concertations pour
structurer un partenariat interinstitutionnel.

Cette fonction de pilotage et de coordination technique améne une montée en charge importante et
les améne A affirmer la notion d « acteur collectif », construisant la démarche du Contrat de Ville, a
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partir d’un management d’« animation ascendante ». Cette ingénierie du développement demande
de fagon croissante & mobiliser les diverses ressources et compétences a agréger dans une démarche
de projet. Elle doit s’appuyer a la fois sur la transversalité interservices de TPM et sur un travail en
réseau avec les institutions partenaires.

L'équipe de TPM est en particulier chargée de :
= |agestion administrative du contrat
= |’animation du Comité Technique restreint
= |’animation générale du Contrat de Ville (informer, harmoniser, coordonner, mutualiser.). Cette
fonction reléve a la fois de I'ingénierie opérationnelle autour de projets transversaux, de la veille,
de Vinterface, de Vapport d’expertises ciblées, de I'éventuelle participation & des comités
techniques territoriaux). Elle peut s’organiser également autour de groupes de travail ponctuels

Questions thématiques et stratégiques a mettre en débat :
= Formation des membres des Conseils Citoyens
» Coordination des interventions dans le cadre du projet de territoire de TPM
= Adaptation et mobilisation du droit commun.
»  Place des associations dans le Contrat de Ville et leur articulation aux services publics
= Articulation urbain/social
»  Quth&mes transversaux a plusieurs communes (violences conjugales, mobilité,..)

Développement d’outils permettant d’améliorer |'opérationnalité du contrat :
= Clause d’insertion sociale
= Conventions pluriannuelles d’objectifs, avec les associations
» Elaboration d’outils de reporting qui permettent d’agréger les bilans institutionnels des
programmes

’animation d’actions transversales dans le domaine de la prévention de la délinquance, dont TPM peut
&tre porteur en complément de |'action des CLSPD communaux.

L'articulation interne et transversale avec d’autres services de TPM
La gestion des partenariats institutionnels

L'accompagnement de la mission de I'observation socio-urbaine de I'AUDAT et I'élaboration de la
démarche de suivi-évaluation.

La création d’un Comité inter-services au sein de TPM

La gestion et le suivi du Contrat de Ville concernent en priorité le service Politique de la Ville de
TPM, cependant un ensemble de services de droit commun (développement économique,
subvention générale, habitat, ..) et de dispositifs (comme le FEDER, FSE, PRU, ....) participent
directement ou indirectement & la Politique de la Ville et a l'action de TPM sur les quartiers
prioritaires. De ce fait, l]a mutualisation des compétences apparait a la fois comme un enjeu
stratégique et comme une méthode opérationnelle qu’il convient de renforcer au sein de
I'agglomération.
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La création d’un Comité ou Equipe interservices prend donc tout son sens 3 divers titres :

»  Soit pour élaborer en commun des démarches de projet ou d’accompagnement opérationnels
®»  Soit pour conduire une réflexion partagée sur des objectifs stratégiques

= Soit pour croiser des financements

»  Soit pour évaluer ensemble Vimpact des financements et des actions

=  Soit pour donner un avis sur les projets potentiellement éligibles au FEDER.

= Son format peut &tre 3 géométrie variable selon les sujets a traiter.

6.2.3. Les groupes de travail thématiques

Uexpérience des « ateliers thématiques » mis en ceuvre par le service Politique de la Ville de TPM,

est pergue positivement pour plusieurs raisons :

» La définition de priorités qui permet d’éviter le saupoudrage financier

»  ’amorce d’une réflexion sur I'implication du droit commun, méme si cette notion mérite d'étre
plus clairement précisée.

s La nécessité de mieux croiser les interventions entre différents domaines et a différentes
échelles (par exemple, I'éducation et la prévention, 'emploi et le développement économique)

» Le recours a des experts extérieurs

»  La coordination des compétences au sein d’une méme politique sectorielle.

Le principe de groupes de travail, thématiques et ponctuels, doit pouvoir étre envisagé en intégrant
les compétences des partenaires signataires. La composition de ces groupes devrait associer des
professionnels des administrations et des associations, des experts, voire des membres des Conseils
citoyens. Leur fréquence est a préciser.

L’objet des groupes de travail pourrait étre :

» 'élaboration d’une approche partagée sur des problématiques communes 3 plusieurs quartiers
(revitalisation des centres anciens, politique en direction des adolescents, désenclavement des
quartiers, gestion de la domanialité Ville/bailleur, plateforme développement économique
emploi, questions liées aux discriminations, er)s

» La configuration d’un outil d’auto-évaluation ou d’'évaluation permettant I'analyse des effets des
actions, et/ou la remontée et 'analyse des besoins

= La mise en perspective

= La contribution aux appels a projet et a I'évaluation

La coordination des groupes de travail ponctuels est de la compétence du service Politique de la Ville
de TPM, en tant que mission d’animation générale du contrat. L’animation de chacun des groupes,
pourra s’appuyer & la fois sur TPM et les équipes opérationnelles des communes, dans une
démarche d’agglomération.
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6.2.4. L’animation territoriale par les équipes opérationnelles

Le renforcement de cette animation apparalt comme une préoccupation, en particulier sur des
quartiers ol les interventions sont fractionnées, et pour conforter la mise en ceuvre de démarches
de « projets de territoire » croisant les actions sectorielles et visant a I'articulation des objectifs et
des interventions (croisement des thématiques, travail en réseau, mutualisation).

Un autre de ses intéréts réside dans 'articulation avec les services de droit commun sur le quartier,
et dans l'instauration d’un cadre de travail régulier avec les Délégués du Préfet.

Il ne s’agit pas de s’enfermer systématiquement dans le cadre du périmétre du quartier prioritaire,
mais de promouvoir la transversalité et la coordination des interventions sectorielles d’'un méme
territoire, en les resituant dans un périmétre élargi. Cette animation territoriale peut s’adosser a la
structuration de projets de territoire, eux-mémes utiles pour formaliser I'intégration urbaine des
quartiers prioritaires dans un environnement urbain plus large.

L’animation territoriale, construisant la gestion de proximité, reléve de la compétence des équipes
opérationnelles communales. Le projet de territoire permet I'organisation d’une réflexion en interne
3 chaque commune, sur la territorialisation des politiques publiques, sur la  mobilisation
interservices du droit commun sur chaque quartier prioritaire, mais également sur I'élaboration de
régles de relation. Il donne lieu & un bilan annuel par quartier. A cet égard, |'observation socio-
urbaine de "AUDAT, complétée par le suivi-évaluation viendrait nourrir la connaissance (niveaux de
réalisation et résultats) utile a la production du bilan annuel par quartier.

La forme que prendre I'animation territoriale peut étre a géométrie variable.

Cette réflexion sur lanimation territoriale suppose que la lettre de cadrage de I'équipe
opérationnelle soit précisée et connues de tous

Concernant I'articulation avec le FEDER, la convention ITI qui sera passée entre TPM et le Conseil
Régional, prévoit une animation spécifique sur le territoire au titre de la mobilisation du FEDER en
faveur des quartiers prioritaires.

6.2.5. La programmation

Il convient de différencier, dans la gestion de la programmation & partir de 2016, ce qui reléve de la
compétence du service Politique de la Ville TPM et ce qui reléve des équipes opérationnelles
communales.

2015 constitue donc une année de transition avec un appel a projet par commune, qui néanmoins
s'inscrit bien dans le cadre du travail partagé mis en oesuvre dans la phase préparatoire a
I'élaboration du contrat. 2016 devrait voir un appel a projets unique.

TPM envisage de mettre en place un outil informatique adapté sous la forme d’un « portail » avec
trois entrées (dépdt des dossiers, juridique, informations et connaissances générales sur la Politique
de la Ville). Linterface administrative avec les associations en, particulier, reste de la compétence
des équipes opérationnelles communales jusqu’au dépbt final (y compris la récupération des piéces
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administratives), ceci dans un souci de gestion de proximité avec les acteurs locaux. Le service
Politique de la Ville de TPM assurera quant 3 lui, la gestion logistique du portail.

Ce portail pourra également comprendre un espace d’information dédié a la mobilisation du FEDER
en faveur des quartiers prioritaires et du Contrat de Ville (informations pratiques, appels a projets, a
propositions,..).

71



CHAINE D’INSTRUCTION DES PROGRAMMATIONS ANNUELLES

1- Le bilan de la programmation de N-1 et I'appel a projets N +1
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2- Le calendrier de la programmation
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Les équipes opérationnelles souhaitent que la méthode de la programmation a venir soit clairement
définie et qu’elle soit 'objet d’une instruction, de fagon a avoir une visibilité globale. Elles souhaitent
également pouvoir identifier les dossiers prioritaires qui demandent des co-financements dans le cas
de projets transversaux a plusieurs communes. Le Contrat de Ville doit décrire précisément les outils
et la méthode de gestion de I'appel & projet et de la programmation (réflexion en cours sur un
schéma par TPM, avec illustration ci-jointe).)

Afin  d’opérer une approche qualitative en matiere de programmation, la démarche de
programmation doit pouvoir s’appuyer sur les critéres suivants pour la sélection des actions
retenues ;

» |Le caractére ascendant (partant des habitants) et participatif de I'action

» Laréponse a des besoins nouveaux et non couverts, révélés par une analyse des besoins

» |’approche réellement coopérative et partenariale dans la conduite de 'action.

Par ailleurs, la programmation doit prendre en compte I'existence de dossiers transversaux a
plusieurs communes 3 I'échelle intercommunale ( comité de lecture intercommunal pour les projets
d’actions qui développent une action sur plusieurs communes) en considérant :

s |'effet levier d’'une méme action sur plusieurs communes, pour la dynamique communautaire

= |’économie d’échelle sur le plan financier

®  letransfert de compétences

» Les schémas départementaux (par exemple, Contrat local de santé, conventions violences
conjugales, PDALPHPD,...).

Cette démarche demande de mobiliser le partenariat sur V'analyse de I’évolution des priorités et de
la programmation pluriannuelle, en impliquant notamment les associations sur leur capacité a
proposer des actions correspondant aux prioritaires identifiées par les partenaires. Les équipes
opérationnelles estiment que le recours aux conventions pluriannuelles d’objectifs est nécessaire, en
permettant des interventions dans la durée.

Il faut cependant distinguer les conventions ol 'on décrit les engagements de chaque partie, des
conventions financiéres qui sont « bi latérales » pour ce qui concerne le CGET. Elles pourraient en
outre étre communes a plusieurs partenaires afin de donner une visibilité de I'ensemble des
engagements.

Par ailleurs, le fait que les associations regoivent le financement en juin alors que I'action est déja
lancée, renforce la fragilité des associations, voire les met en difficulté.
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7.L’EVALUATION

7.1. L’observation sociale et urbaine

TPM s’est doté d’un outil de connaissance et d’observation, en complément de la démarche de 'Etat
qui doit fournir par le CGET, une batterie d’indicateurs sur toutes les thématiques. La mission confiée
a I'Agence d’urbanisme (AUDAT) comprend une approche qualitative et quantitative visant a
informer les élus et partenaires du Contrat de Ville de I’évolution du contexte afin de faciliter son
appropriation et de doter la collectivité d’un outil de production de connaissance et d’aide a
I’évaluation.

Il doit en particulier apporter des réponses aux trois questions (cf lettre de mission) :

= quelle est la situation des quartiers prioritaires et des habitants au lancement du Contrat de
Ville ? quelle est leur place au sein de la commune et de I'agglomération ?

= quel est I'impact des actions menées dans les quartiers pendant la durée du contrat ?y a-t-il une
évolution positive au regard des indicateurs de fragilité identifiés au préalable ?

= quels sont les réajustements qu’il convient d’apporter ?

Il s’agit d’obtenir des informations fiables et d’avoir une meilleure connaissance en continu pendant
la durée du contrat des quartiers prioritaires, de donner du sens et de la lisibilité a I'action. Il s’agit
également d’apporter une aide a la décision aux élus et au Comité de Pilotage. La production de
connaissances a pour objectif la construction d’une analyse partagée de la réalité des quartiers
prioritaires afin d’infléchir les objectifs.

L'ingénierie de ce processus exige une dynamique partenariale qui outre la collecte des données par
I’AUDAT, suppose que les acteurs locaux soient associés a Vinterprétation et a I'analyse des résultats
(ce qui demande probablement la constitution d’un groupe-relais composé de représentants
techniques des différents partenaires). C'est a cette condition qu’une appropriation peut s'établir. Il
faut également envisager la diffusion des résultats pour alimenter une démarche prospective.

La structuration de 'observation sociale et urbaine est utile a trois niveaux :

» La production d’une connaissance partagée en continu sur |'état et sur I’évolution des quartiers
prioritaires

= Un travail commun d’interprétation et d’analyse, animé par I’AUDAT avec la participation de
TPM

» Le suivi-évaluation des programmes d’action, qui apporte une analyse des réalisations et des
résultats et permet I'adaptation des objectifs et de I'offre de services.

Cette mission confiée a 'AUDAT, participe de la démarche générale du suivi-évaluation. Par ailleurs,
Iaction de 'AUDAT complétée par I'évaluation qualitative des réalisations et résultats, et les
tableaux de bord de TPM, permettra de fournir aux équipes opérationnelles, comme elles en
formulent le souhait, des bilans, données actualisées et analyse des effets, qui leur permettront
d’acquérir une connaissance plus problématisée des situations et des résultats.
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7.2. L’évaluation

Le processus d’évaluation vient compléter |'observation socio-urbaine de 'AUDAT, comme un outil
d’aide a la décision et a la conduite du Contrat de Ville,

La méthadologie de I'évaluation devra mesurer, par une approche qualitative et quantitative, les
réalisations et les résultats au regard des objectifs opérationnels et des résultats attendus définis au
préalable.

Une instance d’évaluation animée par TPM, procédera en articulation avec le comité de pilotage, a la
mise en oceuvre des évaluations thématiques souhaitées. Un référentiel d’évaluation (questions
évaluatives, arbre des objectifs, indicateurs de réalisation et de résultats,..) sera élaboré en début de
contrat. La démarche d’évaluation sera validée par le Comité de Pilotage et fera I'objet d’un débat.
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8.L’ENGAGEMENT DES SIGNATAIRES

L’Etat

L’adoption par le parlement de la loi n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville
et cohésion urbaine, a entrainé une refonte de la politique de la ville. |l s’agit de renforcer tout a la
fois la lisibitité, la cohérence et Vefficacité de cette politique. S'inscrivant dans une géographie
prioritaire resserrée, la réforme doit ainsi permettre de concentrer les moyens publics sur les
territoires les plus en difficulté. Elle réaffirme les principes structurants de la politique de la ville que
sont le partenariat entre I'Etat et les collectivités locales, ainsi que la mobilisation prioritaire des
politiques de droit commun dont la territorialisation doit &tre renforcée. Elle reconnait la place
essentielle des habitants des quartiers prioritaires dans la mise en en ceuvre de la politique de Ia
ville.

Le préfet, représentant de IEtat dans le département, coordonne [‘action de I'ensemble des services
de VEtat et de ses opérateurs, afin de mettre en oeuvre la réforme de la politique de la ville avec
I'élaboration et le suivi des nouveaux Contrats de ville. Il mobilisera avec I'ensemble des partenaires
signataires, les moyens de droit commun et ceux spécifiques 3 |a politique de la ville pour la mise en
ceuvre du plan d’actions du contrat, au bénéfice des habitants des quartiers prioritaires.

l'engagement financier de I'Etat au titre de la politique de la ville sera indiqué dans I'annexe
financiére (sous réserve des votes des lois de finances).

Ea Communauté d’Agglomération TPM

Depuis sa création la communauté d’agglomeration Toulon Provence Méditerranée mene une
politique de solidarité envers les populations et les territoires les plus fragilisées. En effet, le projet
de territoire de TPM articule politique de développement et politique de solidarité, qui s’exprime au
travers des principales politiques développées par TPM :

- Emploi et développement économigue : Favoriser les implantations économiques : création d'un

technopdle de la mer, de pépiniéres et hotels d’entreprises, mise en place du Trés Haut Débit dans
les sites 3 enjeu, création du parc d’activités marines, soutien du pble mer PACA, aux grappes
d’entreprises... ; Développement d’une politique « intégrée » en matiére d’insertion, qui se déclinent
dans les quartiers avec notamment le Plan jocal pour I'Insertion et I'Emploi, I'utilisation de la
commande publique avec les clauses d'insertion, I'accompagnement a I'emploi des jeunes des
quartiers avec la Charte entreprises quartiers, le soutien a I'lAE, la lutte contre les freins a 'emploi
comme la garde d’enfants, la mobilité...

- Enseignement supérieur et innovation : Développement de V'offre par le renforcement des filiéres

dynamiques et porteuses d’avenir et rapprochement du monde de la formation supérieure, de la
recherche et de I'entreprise (projet Chalucet) ; Soutien au développement de la vie étudiante, avec
des logements adaptés en centre-ville de Toulon par exemple...
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- Habitat : Dans le cadre du PLH, intervention sur 'ensemble de la gamme logement, les opérations
de rénovation urbaine (28 millions d’euros investis depuis 2006), le financement d’actions d’intérét
communautaire pour 'amélioration en termes d’énergie et d’accessibilité du parc, la mobilisation du
foncier nécessaire a ces opérations (partenariat EPF PACA)...

- Transport — Réseaux — Accessibilité : Améliorer I'accessibilité des territoires que ce soit dans les
domaines économique, touristique ou culturel, et la mobilité des habitants, avec le réseau Mistral, la
création de parcs relais, la participation a la rénovation des pdles d’échange ; Désenclavement de
certains quartiers au travers notamment du Plan de Déplacements Urbains en cours de révision ;

Développement numérique pour accompagner I'ensemble de nos actions sur le territoire.

- Culture et sport: favoriser Faccés a la culture et au sport au travers des équipements

communautaires et des actions développées en faveur des habitants des quartlers

Enfin, en tant que porteur du contrat de ville 2015-2020, TPM s’engage a étre le garant avec les
partenaires du contrat, de la cohérence d’ensemble du contrat de ville, de la mise en ceuvre des
politiques de solidarité et de cohésion sociale et territoriale pour les quartiers prioritaires.

Les communes

L’engagement de la Ville de Toulon

Avec 8 quartiers totalisant prés de 57 % des habitants des territoires prioritaires de l'agglomération, la
Ville de Toulon entend s’inscrire pleinement aux cotés de la Communauté d’Agglomération Toulon
Provence Méditerranée dans la mise en ceuvre du Contrat de Ville 2015 — 2020.

Uaction de la ville de Toulon s’effectuera dans le prolongement du Contrat Urbain de Cohésion Sociale
2007 — 2014 avec la mobilisation d’une enveloppe spécifique annuelle qui permettra un soutien aux
projets sur les trois piliers du Contrat de Ville.

Dans ce cadre une attention toute particuliére sera notamment portée aux actions :
- mobilisant un réseau partenarial institutionnel et associatif
s’inscrivant en complémentarité et en renforcement de dispositifs de droit commun
- présentant des éléments de bilan et des indicateurs guantitatifs et qualitatifs d’évaluation

Une priorité sera également donnée aux projets venant en accompagnement des projets de Rénovation
urbaine sur fla commune,

Outre I'enveloppe spécifique annuelle engagée dans le cadre de la programmation, la ville de Toulon
mobilisera sur le volet ingénierie les deux équipes opérationnelles intervenant dans le cadre du Contrat
Urbain de Cohésion Sociale et du Projet de Rénovation Urbaine du centre ancien.

Afin de garantir une cohérence d’action et une complémentarité entre le volet Politique de la Ville et le
volet Renouvellement urbain les équipes avaient déja précédemment été regroupées au sein d'une
méme Direction.

Uintervention de la ville s’effectuera en complémentarité avec celle de la Communauté d’Agglomeration
et conformément aux principes de gouvernance prévus au Contrat.

78



Enfin, apport de la ville sera également complété par la mobilisation des moyens de droits commun
existants :

- Une mobilisation des subventions de fonctionnement auprés des associations des quartiers
prioritaires en complément des crédits du Contrat de Ville.

- Une trentaine d’équipements de proximité gérés par la ville sur les 8 quartiers bénéficiant déja
aux habitants

- Une ouverture accrue auprés des associations et publics issus des quartiers prioritaires des
équipements structurants gérés par la ville

Engagements de la Ville de La Seyne sur Mer

Engagée depuis ses origines dans la politique de la ville initiée par I'Etat, la commune de La Seyne sur
Mer souhaite mobiliser prioritairement pour les deux quartiers prioritaires, et dans la limite de ses
moyens et de ses compétences, les 4 leviers suivants :

- le soutien a Femploi et a l'activité économique dans et a proximité des 2 quartiers prioritaires

- 'engagement d’une opération de renouvellement urbain dans le centre ancien et 'achévement
du programme de rénovation engagé sur le quartier Berthe,

- la lutte contre l'insécurité ainsi que la prévention de la délinquance

- la mise en ceuvre d’'un projet social, éducatif et culturel favorisant la dynamique locale et la
mobilisation des habitants.

Elle s’engage plus particulierement

- a mettre en place un conseil citoyen pour chaque quartier prioritaire en veillant a les intégrer
dans le dispositif de démocratie locale,

- 3 engager un plan territorial de prévention et de lutte contre els discriminations,

. & mobiliser les services municipaux pour une attention particuliére aux actions conduites a
destination des publics des quartiers prioritaires (suivi du plan d’action, repérage du public pris
en compte et bilans).

En partenariat avec I'Etat, la Communauté d’Agglomération Toulon Provence Méditerranée et Terre du
Sud Habita, elle confirme le GIP Nouvelle Seyne dans ses missions d’animation et de pilotage des
dispositifs politique de la ville sur le territoire communal.

L’Engagement de la ville d'Hyéres

Dés les années 90, la Ville d'Hyéres s'est engagée dans un politique en faveur des quartiers les plus en
difficulté au travers des conventions d'objectifs « politique de la ville » (en 94), du Contrat Local de
Sécurité ( en 98) et des Contrats Urbains de Cohésion Sociale (en 2007 et 2010).

La loi de programmation pour la ville et la cohésion sociale de février 2014 fixe les nouvelles orientations
en matiére de politique de la ville. Elle conduit a la substitution du Contrat Urbain de Cohésion Sociale
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par un Contrat de Ville a I'échelle de I'agglomération, a un nouveau zonage et la définition de nouveaux
Quartiers prioritaires Politique de la Ville, & la définition de piliers d'intervention (emploi, cadre de vie et
cohésion sociale et citoyenneté) et a I'implication des habitants dans les dispositifs.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du contrat de ville 2015-2020, la municipalité s'engage a mobiliser
I'ensemble de ses services dans la réalisation des plans d'actions tant en matiére de sécurité, d'emploi,
de rénovation urbaine et d'amélioration du cadre de vie, que dans le domaine de la santé, de l'accés au
sport et a la culture, de la réussite éducative, du développement social ...

Elle s'attachera & favoriser une animation locale collaborative, en associant autant les partenaires
institutionnels que les habitants. Une attention particuliére sera dés lors accordée aux initiatives
citoyennes.

Enfin, dans la continuité de ce qu'elle a entrepris depuis un an, la municipalité apportera un soutien
important aux porteurs de projets et mobilisera le droit commun a la fois sur les territoires prioritaires et
sur les quartiers de veille.

L’Engagement de [a Ville de La Garde

Les orientations stratégiques de la Ville de La Garde sont :

Dans le cadre du pilier « cohésion sociale » :

e Renforcer le cadre de coordination des politiques éducatives a I'échelle communale afin
d’améliorer la réussite scolaire, en sollicitant davantage les dispositifs de droit commun,

e Favoriser la participation des jeunes du quartier a I'ensemble des activités proposées sur le
territoire et mettre en place un accompagnement des adolescents a la socialisation et 3
I'autonomie.

e Développer et pérenniser des espaces de proximité d’accompagnement social et de soutien
administratif comme facilitateurs du parcours d’accés aux droits des usagers.

e Organiser une approche transversale de la santé pour agir favorablement sur les déterminants
de santé et, en particulier, renforcer la sensibilisation des familles aux comportements adaptés
pour la santé en termes de nutrition. Maintenir les actions de prévention santé en direction des
jeunes.

e Dans le cadre des axes prioritaires du CLSPD de La Garde : Promouvoir une politique favorisant
I'accés & Vautonomie des jeunes; Mieux prendre en compte les conduites a risque chez les
jeunes; Continuer et développer une Stratégie Locale de Sécurité et de Prévention de la
Délinquance ; Maintenir et renforcer I'attention particuliere portée sur les abords du Collége et
les décrocheurs ; Metire en place un projet de vidéo protection.

Dans le cadre du pilier « cadre de vie et renouvellement urbain » :
e Rechercher I'amélioration des conditions de vie et de la qualité résidentielle du quartier en y
associant les habitants.
e Promouvoir un accompagnement social adapté au logement et a I'insertion par I’habitat.
e Adapter les logements en direction des personnes dgées en perte d’autonomie et des personnes
handicapées.

Dans le cadre du pilier « Emploi et Développement économique » :

e Favoriser linstallation du Greta (hétellerie, restauration, tourisme) et de la formation
professionnelle continue, et ainsi développer I'accés a la formation et & l'alternance pour les
jeunes du quartier.
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Le quartier de Romain Rolland, priorité pour la Ville

En 2011, la Ville de La Garde a choisi de reprendre en gestion directe la maison de quartier, ancien
centre social laissé & 'abandon par I'association gestionnaire. D’importants travaux ont été suivis du
recrutement de personnel qualifié et de la mise a disposition d’un budget permettant de mettre la

« Maison des Initiatives Sociales » (M.1.S. de la Beaussiére) a la disposition exclusive des habitants du
quartier Romain Rolland.

Les travaux de remise aux normes de la Beaussiére et de ses abords ont permis de donner une nouvelle
image du quartier.

Si la Ville a fait le choix de redonner vie et animation a ce quartier, c’est pour recréer du lien social entre
les différentes composantes de la population et en direction de tous les ages, et d’y accueillir des
permanences sociales et d’information pour ses habitants: ainsi, un espace café gratuit est proposé aux
résidents du quartier tous les matins, ainsi que de nombreuses activités, ateliers, sorties et animations en
direction des familles.

Les jeunes du quartier sont accueillis a la MASE par des animateurs dans un espace dédié. lls peuvent
aussi sortir du quartier pour profiter des activités proposées par le Service Jeunesse, comme les
Semaines a thémes.

L’accueil de loisirs pour les plus petits existe a 'ALSH Henri Wallon. Un ramassage en bus est organisé
pour les enfants du quartier Romain Rolland.

La Garde étant Ville Active du P.N.N.S., des actions en faveur de la nutrition sont réalisées dans la cuisine
de la MLLS. Un parcours santé pour tous les dges a été installé a proximité du quartier et un autre va étre
installé dans son périmétre.

Dans le cadre du Label Bien Vieillir, un plan d’actions a été mis en place pour mieux répondre aux enjeux
liés a la place des ainés dans la commune.

En projet :

e L’aménagement du stade de Romain Rolland en fonction des besoins qui seront exprimés par les
habitants et par le Conseil Citoyen. Il est prévu au PPI I'aménagement d’un espace sportif de
plein air pour un montant de 50 000€ (prix des agrés, aménagement en sus)

e Laide de la Ville 2 Yaménagement de Iimmeuble le Florés pour Iinstallation du GRETA
(Hotellerie, Restauration, Tourisme et formation continue) est de 150 000€ pour les travaux

e Par ailleurs, la Ville envisage I'installation de jardins partagés au pied des tours

Le quartier de la Planquette, en veille active

Il est & signaler que si la commune de La Garde a fait I'effort de respecter largement la Loi Duflot avec un
quota de 28,6% de logements sociaux, elle a également pris soin de disséminer la plupart de ces
logements au sein du quartier mixte de la Planquette, afin de favoriser la qualité de vie.

Or, au regard des chiffres concernant la précarite, il apparait que ce quartier souffre justement de cette
mixité : en effet, le revenu médian de ce quartier en CUCS est plus élevé quailleurs, puisque l'on tient
compte de ’ensemble des revenus du quartier, et que le carroyage 3 1000 habitants ne permet pas de la
mettre en lumiére.

En raison de sa grande mixité sociale, de son territoire étendu, et du manque de données fines, le
quartier de la Planquette apparait comme favorisé au regard de celui de Romain Rolland. Il nen est rien :
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ce quartier présente des poches de précarité et de chdmage importantes, ainsi que la population la plus
jeune, avec fa Beaucaire, de I'agglomération (un habitant sur deux de la Planquette a moins de 30 ans).

Aussi, le maintien des subventions de la Politique de la Ville au CLAE et aux associations ceuvrant dans le
champ de la parentalité est-il essentiel, ainsi que la mise en ceuvre des crédits de droit commun sur
I’ensemble des thématiques du Contrat de Ville.

C'est en raison des conditions de vie précaires d’une grande partie de ses habitants que le quartier
de la Planquette est placé en veille active. La Ville de La Garde restera attentive a I'attribution des
fonds nécessaires a la vie de ce quartier.

Le Conseil Régional PACA

Le Conseil régional Provence-Alpes-Cote d’Azur, a approuvé par deux délibérations en date du 12
décembre 2014 et du 24 avril 2015 des axes d’intervention précis qui visent a soutenir la cohésion
urbaine, 'égalité territoriale et le développement de la Citoyenneté sur I'ensemble du territoire régional.
C’est en fonction des engagements pris dans ces deux délibérations, qu’elle entend renouveler son
implication dans le Contrat de Ville de la Communauté d’Agglomération de Toulon Provence
Meéditerranée { CATPM ).

A cette fin, elle portera une attention toute particuliére & coordonner et a concentrer les moyens de ses
politiques structurantes —tout particulierement celles qu’elle exerce dans le cadre de ses compétences
de droit- au bénéfice des QPV de I'agglomération et des populations qui résident dans ces territoires.

Dans la mesure ol les projets portés par les acteurs locaux et notamment par le tissu associatif de
proximité s’inscrivent dans les objectifs visés par la délibérations du 12 décembre 2014 et ou ils font
I'objet d’un soutien opérationnel et financier des autres partenaires institutionnels, elle maintiendra a
minima I'effort financier consenti sur ces territoires au titre de la derniére année de la programmation
CUCs.

Selon ces principes, la Région se fixe les objectifs suivants pour la durée du Contrat de Ville de la CA
TPM :

e au titre du pilier Emploi et développement économique

- développer dans le cadre de ses compétences et avec ses partenaires, la capacité des structures
d’Accueil, d’Information et d’Orientation, membres du Service Public Régional de I'Emploi, de
I'Orientation professionnelle et de la Formation, a mailler au mieux le territoire du Contrat de
Ville, de fagon a toucher les publics les plus éloignés de I'insertion sociale et professionnelle. Cela
pourra notamment se, traduire par la création de nouvelles permanences d’accueil de proximité
ou le renforcement de celles qui existent déja ;

- permettre chaque année, dans le cadre de son Service Public Régional de Formation
Professionnelle, aux habitants des QPV de bénéficier d’un parcours de formation adapté a leurs
besoins et qu’ils représentent 30% du total des bénéficiaires de l'offre de formation globale mise
en ceuvre sur les communes concernées par le contrat de ville.
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favoriser et accompagner la mobilité professionnelle en assurant I'accés a la carte ZOU des
personnes en situation d’étude ou engagées dans un parcours d’insertion ;

permettre a chaque personne qui réside en QPV et qui s’est engagée dans un Emploi d’avenir, de
bénéficier dans le cadre de ce contrat de travail, d’'une formation qualifiante ;

contribuer avec I'Etat et le Département, & mobiliser au bénéfice des habitants des QPV, les
dispositifs de I'économie sociale et solidaire qu’elle soutient dans ou a proximité de ces quartiers
afin de favoriser Vinsertion sociale et professionnelle des personnes a la recherche d’un emploi ;

au titre du pilier Cohésion sociale

mobiliser avec son partenaire de I'Etat, les dispositifs de la convention Région-Ministére de la
Justice et ceux du programme régional de formation des détenus, de fagon & favoriser la
prévention de la délinquance, I'accés aux droits, 'appui aux victimes d'actes de délinquance ainsi
que la réinsertion des jeunes sous-mains de justice ou incarcérés ;

généraliser en partenariat avec 'Etat et les collectivités locales la médiation sociale et éducative
aux abords des lycées et développer 'ouverture des équipements de ces établissements de
facon a prévenir la délinquance et a lutter contre le décrochage scolaire ;

créer une fonction d’animation de la maison des lycéens dans chaque lycée en QPV et octroyer a
ces structures un budget participatif de facon a développer des actions qui visent 3 limplication
citoyenne de tous les lycéens ; -

soutenir les structures qui portent un projet global d’animation de quartier et tout
particulierement celles qui bénéficient d’une reconnaissance de la CAF en tant que centre social ;

appuyer en partenariat avec I'Etat et les collectivités, 'ouverture des grands équipements
culturels (théatres, musées, salles d’exposition, salles de spectacle...) au bénéfice des habitants
des QPV;

soutenir le développement d’activités sportives de proximité portées par les acteurs du
mouvement sportif ;

contribuer dans le cadre de projets portés par les collectivités locales, a la rénovation ou ala
construction d’équipements sociaux, culturels ou sportifs de proximité ;

au titre du pilier Cadre de vie —Rénovation urbaine

La Région a contractualisé dans le cadre du CPER 2015-2020, un engagement au niveau régional
aux cotés de I’Etat. Cet engagement permettra de mobiliser des moyens afin de soutenir dans le
cadre du NPNRU, les opérations d’intérét national et d’intérét régional définies dans le CPER et
qui répondent aux critéres arrétés dans le cadre de la délibération du 12 décembre 2014. Sur la
CA TPM, quatre opérations dont trois concernent la ville de Toulon, Toulon Sainte Musse
retenue au titre des Opérations d’Intérét National, Toulon Centre Ancien et Toulon Lagoubran au
titre des Opérations d’Intérét Régional et une la Seyne sur Mer, Centre Ancien au titre des
Opérations d’Intérét Régional.
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S’agissant de ces opérations, elles feront l'objet d’engagements précis dans le cadre des
protocoles de préfiguration et des conventions NPNRU a venir au regard des projets qui seront
présentés par les ballleurs sociaux.

e autitre des fonds communautaires

La Région est autorité de gestion pour une part des enveloppes FSE et FEDER destinées a Provence-
Alpes-Cote d’Azur.

Dans le cadre du FSE, elle mobilisera une part de ces fonds afin de soutenir les dispositifs de formation
destinés aux QPV de la CA TPM (cf. les objectifs visés au titre de la formation professionnelle dans le
cadre du volet Emploi-Développement économique)

Dans le cadre du FEDER, elle accompagnera la mise en ceuvre de projets au bénéfice des QPV qui seront
issues de la stratégie urbaine intégrée que proposera la Communauté d’Agglomération TPM et qui sera
a cet effet, soumise a la commission européenne. A ce stade, il appartient 8 la Communauté
d’Agglomération TPM de veiller 3 la cohérence entre cette stratégie et le contrat de Ville.

Le Conseil Départemental du Var

Depuis 1998, le Conseil Général du Var s’est volontairement investi dans la politigue de la ville a
travers l'appui aux habitants et aux partenaires sur les secteurs urbains les plus défavorisés et
fragilisés dits « lieux de vie » puis « quartiers solidaires ».

Dés lors, I'implication du Département dans les quartiers défavorisés a perduré a travers :

e la mobilisation des agents départementaux dans le domaine de I'action sociale et de la prévention
sociale, de I'insertion, de I'enfance, de la santé, du renouvellement urbain, des services culturels et
sportifs de proximité, du développement économique et touristique et de I'éducation (colléges)

e Vaccompagnement des partenaires présents (CCAS, clubs de prévention, permanences d’'information
au logement, associations de commergants...)

o la maitrise d'ouvrage départementale et les aides dédiées aux opérations de renouvellement urbain
portés par les partenaires sur les quartiers défavorisés (éducation, voiries, développement
économique, équipements de loisirs...),

Pour la génération 2015-2020, le Département sera signataire des contrats de ville varois et a
délibéré ie 9 mars 2015 afin de clarifier les termes de son engagement de principe.

Le Département s’engage notamment a :

e d’abandonner la notion de quartiers solidaires et de transférer la politique consacrée par le
Département aux quartiers prioritaires retenus dans le cadre de la politiqgue de la ville, ce qui ne
'empéchera pas de poursuivre le financement d’actions a d’autres échelles,

o valoriser I'ingénierie départementale déja déployée sur les territoires concernés (prioritaires et de
veille active) et les dispositifs de droit commun

e valoriser la subvention globale du Fonds Social Européen (FSE) « inclusion sociale et lutte contre la
pauvreté » confiée au Département dont une part sera consacrée a la politique de la ville et aux
quartiers défavorisés (prioritaires et de veille active)

e aider fa communauté d’agglomération Toulon Provence Méditerranée a s’engager dans la future
programmation de I'Investissement Territorial Intégré (L.T.1) consacrée a la politique de la ville,

e intervenir dans le respect de ses propres critéres d’attribution de subvention et d’intervention sur les
territoires,
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d'associer 3 'élaboration, le suivi, I'évaluation et la gouvernance des Contrats de ville au travers d'une
participation aux Comités techniques et aux Comités de pilotage pour mieux valoriser les politiques
de droit commun traduites dans les schémas, les délibérations cadre et les plans du Département.

Chaque contrat de ville sera présenté en Assemblée Pléniere accompagné d’une annexe technique
qui précisera les termes de I'engagement départemental selon les 3 piliers et les axes transversaux.

Ea Caisse des Dépéts —l

La Caisse des Dépdts, acteur historique du logement social et de la politique de la ville et qui conduit
des actions en faveur des quartiers prioritaires, apportera son concours financier et son appui
technique a la mise en ceuvre du contrat de ville de TPM.

Elle interviendra au titre de ses missions d’intérét général pour le logement social, la cohésion
sociale et la solidarité, pour le développement et la compétitivité des territoires et pour la
transition écologique et I’environnement.

Dans ce cadre, la Caisse des Dépdts pourra intervenir en mobilisant son expertise et des moyens
financiers sur ses fonds propres ainsi que des préts du Fonds d’Epargne en privilégiant les volets
économiques, urbains et logements du contrat de ville.

1/ En ce qui concerne le volet économique du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des Dépdts
s’organisera autour de trois axes :

- Yaccompagnement du développement économique des quartiers prioritaires,

- le développement des outils de cohésion sociale favorisant I'accés a 'emploi,

- les investissements immobiliers & vocation économique (immobilier commercial, immobilier de
bureaux, immobilier d’entreprise...).

2/ En ce qui concerne le volet urbain du contrat de ville, la mobilisation de la Caisse des Dépbts
privilégiera :

[D’une part] les missions d’ingénierie suivantes, sans que celles-ci soient limitativement
listées :
études stratégiques (stratégie de développement économique, attractivité du territoire,
diversification de I’habitat, stratégies énergétiques...) ;
études préalables et pré-opérationnelles (diagnostics économiques, diagnostics de V'habitat prive,
diagnostics environnementaux, études de faisabilité, études gestion des ressources...} ;
actions d’aide a la maitrise d’ouvrage de la direction de projet (OPCU, AMO financiere, AMO
développement durable, évaluations...).

[D'autre part les préts sur fonds d’épargne pour le financement des opérations
d’aménagement et d’équipement urbains des quartiers :

construction, acquisition ou réhabilitation d’équipements publics (notamment batiments scolaires, a

vocation culturelle, sportive, sociale, administrative...), infrastructures, aménagements et
requalification des espaces publics concourant au projet urbain des quartiers ;
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- opérations de requalification économique contribuant a la revitalisation économique (commerces,
bureaux...).

3/ En ce qui concerne le volet logement, 'ensemble des préts sur fonds d’épargne pour le logement
social sera mobilisé afin de financer la construction, la réhabilitation et la résidentialisation
d'immeubles. Sous certaines conditions, la Caisse des Dépdts pourra également financer les
copropriétés dégradées.

Les modalités d’intervention de la Caisse des Dépdts seront précisées dans des conventions a signer
entre la Caisse des Dépéts et les différents intervenants concernés (collectivités tertltoriales,
bailleurs, Etablissements publics...) et ce, sous réserve de 'accord des comités d’engagement
compétents.

La Direction Académique des Services de [P’Education
Nationale

1 : Mise en cohérence des géographies prioritaires de I’éducation nationale et de la politique de la
ville :
Cet objectif a été réalisé lors de la mise en place des REP et REP+

2 : Réduire les écarts de réussite scolaire :

2.1 : Scolarisation des moins de trois ans - Plus de maitres que de Classe :

Les objectifs fixés par le ministére sont d’ores et déja réalisés dans les zones d’éducation prioritaire ;
En fonction des moyens, la scolarisation des moins de trois ans pourra étre étendue aux écoles
accueillant les publics des quartiers en contrat de ville.

2.2 : Action culturelle :
Poursuite du développement des parcours artistiques et culturels dans les EPLE, développement du
partenariat avec les structures culturelles.

2.3 : Internats d’excellence :

Le dispositif de « places labellisées » a été supprimé; chaque internat est engagé dans le
développement de la qualité de I'accueil et de I'encadrement en vue d’accueillir les jeunes des
quartiers prioritaires.

2.4 : Améliorer le bien-étre des éléves :

Encourager les démarches de projets entre le ler et le 2d degré pour renforcer les actions de

prévention et assurer une continuité cohérente de la maternelle a la terminale.

Mutualiser les moyens, humains et matériels, et les formations a la mise en place des projets.

e Améliorer la prise en charge de la souffrance psychique.

e Améliorer le repérage des troubles du langage et accompagner les familles vers le soin

e Renforcer I'acces a I'éducation nutritionnelle et mise en réseau des professionnels pour la prise
en charge du surpoids et de |'obésité.
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e Améliorer la prévention des conduites addictives en poursuivant les formations d’équipes
pluridisciplinaires.

e Création d’un comité départemental d’Education a la Santé, Citoyenneté, avec pour objectifs de
donner plus de cohérence et de lisibilité a la politique scolaire développée dans le cadre des
CESC de chaque établissement du second degré et d’inscrire ces actions dans une dynamique
territoriale.

e Mobiliser les personnels de I'éducation nationale pour les Programme de Réussite Educative
(repérage, participation aux équipes pluridisciplinaires des PRE)

3 : Diviser par deux le nombre de décrocheurs scolaires :

e Encourager la formation des enseignants relative a la motivation des éléves et la prévention du
décrochage.

e Développer, dans le cadre de la MLDS les dispositifs de « raccrochage »

o Développer la prise en charge partenariale des éleves exclus temporairement (notamment dans
le cadre des PRE)

4 ; Soutenir implication des parents dans le parcours des éléves :
e Développer 'opération « Ouvrir 'école aux parents » dans les quartiers prioritaires des contrats
de ville.

5. Garantir la bonne articulation entre les dispositifs de la politique de la ville et F'action de

’éducation nationale. :

e Participation au comité technique du Contrat local d’Accompagnement a la Scolarité

e Soutien actif aux actions « passerelle » pour l'accés aux stages en entreprise des éléves des
quartiers prioritaires.

e Afin de couvrir ensemble des territoires en contrat de ville, étendre I'opération école ouverte
au colléges J-Y Cousteau (La Garde), en fonction du projet d’établissement.

e Participation a I'accompagnement des coordonnateurs des PEDT

e Soutien aux actions périscolaires mises en place dans le cadre de la réforme des rythmes
scolaires.

Pole emploi du Var §I

PSle emploi est le principal acteur du marché de 'emploi ot il s’investit pour faciliter le retour a 'emploi
p

des demandeurs d’emploi et offrir aux entreprises des réponses adaptées a leurs besoins de
recrutement.

A ce titre, les orientations stratégiques 2015-2018 de Pdle Emploi concourent pleinement aux objectifs
définis en matiére de Politique de la Ville, a savoir :

» Territorialiser les actions au bénéfice de I'égalité entre les territoires,
s Faire plus pour ceux qui en ont le plus besoin.

En tant que signataire des Contrats de Ville, le réseau Pole Emploi du Var intervient sur la champ de
I'Emploi et du Développement économique autour de trois axes :

Territorialiser ses actions en étroite relation avec les partenaires de proximité :

s  Faire connaitre son offre de services au sein des quartiers, en s'appuyant sur les partenaires
notamment (tissu associatif, adultes relais, etc.)
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= Renforcer le réseau de partenaires pouvant servir de relais (Face, Nqt, etc.) et assurer une
meilleure complémentarité,

» Délivrer des services au sein des quartiers lorsque nécessaire (organisation de forums
emploi, etc.)

»  Mettre en avant 'offre de service numérique de plus en plus utilisée et permettant d’élargir
I'accessibilité des services

Renforcer et adapter son offre de service de droit commun aux besoins des quartiers :

» Mobiliser la politique de 'emploi (CUI-CIE, CUI-CAE, CUI-EAV, Alternance, etc.) en faveur des
quartiers prioritaires,

= Renforcer I'accompagnement des demandeurs d’emploi résidant dans les quartiers
(accompagnement intensif des jeunes, accompagnement global prenant en compte les freins
périphériques a 'emploi, actions de formation, etc.)

»  Faciliter les créations d’activité et d’emplois pour dynamiser les territoires

»  Lutter contre les discriminations et le déficit de réseau professionnel

Participer aux diagnostics, a la mise en ceuvre et a I'évaluation des contrats de ville :

= Aider 3 la réalisation des diagnostics sur le champ de I'emploi,

=  Comptabiliser et valoriser les actions de droit commun réalisées par Péle Emploi au bénéfice des
demandeurs d’emploi résidant en QPV

s |dentifier les besoins des demandeurs d’emploi et des entreprises situés en QPV, non couverts

= Réaliser des points d’étape semestriellement

La Caisse d’Allocations Familiales

La politique de la ville poursuit des objectifs partagés par la branche Famille dans le cadre des
engagements pris avec I’Etat dans sa convention d’objectifs et de gestion (COG) pour la période
2013-2017 (mixité sociale, prévention des discriminations, ré-équilibrage territorial, etc.).

La CAF du Var, signataire de droit des contrats de ville, entend s'inscrire de fagon volontariste dans
unité d’action favorisés par ces contrats, garants d’une recherche d'articulation des politiques
portées par des partenaires différents et d’une coordination territoriale.

D’une part, les territoires et publics visés par la politique de la ville recoupant ceux définis comme
prioritaires pour les interventions de I’Action Sociale des CAF.

D’autre part, la mise en ceuvre des contrats de ville s’appuie sur des méthodologies éprouvées et
valorisées par les CAF (participation des habitants, diagnostics territoriaux, soutien du tissu
associatif).

C’est ainsi que le contrat de ville ciblé sur les quartiers prioritaires prédéfinis construira un cadre
opérationnel et pluri-partenarial conforme aux objectifs de la CAF en faveur de :

e laréduction des inégalités territoriales et sociales, en matiére d’accueil du jeune enfant

e laréduction d’'inégalités d’acces aux dispositifs de soutien a la parentalité

e la structuration d’une offre enfance/jeunesse de qualité accessible et adaptée aux besoins des
familles et des jeunes (clubs ados, projets de jeunes, aides bafa)

e I'accompagnement de la cohésion familiale par le soutien des compétences parentales et projets
de vacances familiales
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e le soutien aux actions et structures d’animation de la vie sociale et d’amélioration du cadre de
vie,

e lerenfort de I'acces aux droits et de 'accompagnement des familles vulnérables.
A cet effet, la CAF met a disposition de la démarche politique de la ville, dans le département du
Var:

e les données statistiques issues du fichier des 176 000 allocataires, les diagnostics thématiques et
territoriaux déja disponibles,

e lingénierie sociale mise en ceuvre grace aux ressources de chargé d’études, d’experts
thématiques, conseillers territoriaux et travailleurs sociaux,

e l'accompagnement de terrain des projets soutenus sur les territoires (relevant de son champ
d’intervention) grace a l'intervention de dix conseillers territoriaux,

e la mobilisation des moyens financiers de droits communs ou mobilisés dans le cadre de la
politique locale voulue par le Conseil d’Administration.

La Chambre de commerce et de l'industrie

La CCl VAR, établissement public chargé de la représentation des intéréts des entreprises du Commerce,
de I'Industrie et des Services, participe activement 3 la politique de développement des entreprises au
travers de missions d’accompagnement individuel ou collectif des entreprises a tous les stades de leur
développement. Elle axe son action autour de trois thématiques majeures : PROXIMITE — PARTENARIAT —
PROGRES.

A ce titre, elle méne différentes actions, considérées comme « de droit commun », sur lesquelles les
populations des quartiers intégrés aux contrats de ville peuvent s'appuyer :

= accompagnements individuels et collectifs 3 la création, reprise et transmission d’entreprises au
sein des sites de la CCl (antennes locales et siége de la CCl)

= accompagnements personnalisés des entreprises en recherche de croissance : financement, y
compris  crowfunding, innovation, qualité, développement durable, regroupement
d’'entreprises,...

= solutions de formation du personnel et des dirigeants

s valorisation de I'apprentissage auprés des publics jeunes et des entreprises (Point A, les
mercredis de 'apprentissage,...)

s solutions de gestion des ressources humaines pour les entreprises
s démarches de structuration et d’accompagnement de réseaux d’entreprises

» plateforme collaborative Var-ecobiz, réseau d’entrepreneurs locaux, e-communauté des acteurs
économiques du Var

De fagon plus spécifique, sur la base de partenariats et avec I'octroi de crédits spécifiques, la CCl du Var
pourrait mettre en ceuvre des actions dédiées :

e Rendre accessible 'offre de la CC! directement dans les quartiers :

o Organisation en local de « mercredis de 'apprentissage » dédiés.
o Création d’une bourse de 'apprentissage
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o Lancement d’ateliers pratiques sur le « savoir &tre » en phase de recrutement comme en
entreprise (décryptage des attentes des chefs d'entreprise et adaptation
comportementale)

o Mise en place de visio-guichets sur I'offre d’information et de conseil de 1*' niveau pour
les créateurs, repreneurs et chefs d’entreprise. Recherche de partenaires locaux
(médiathéque, maison des associations,...) pour permettre la mise en place de cette
action.

o Création d’outils, y compris vidéo, en matiére de conseil sur les sujets les plus souvent
évoqués : calcul de TVA, marge commerciale,...

o Création d’un « Pass’créa », passeport facilitant le suivi du dossier du créateur
d’entreprise entre les différentes structures

e Faciliter Vintégration des chefs d’entreprise au sein de réseaux hors quartier pour sortir de
I'isolement et intégrer une dynamique collective

e FEtude d’opportunité pour la création de pépiniéres d’entreprise sur les quartiers concernés.

e Analyse ciblée de I'activité économique des entreprises situées dans les quartiers :
o Recensement des locaux commerciaux et des commerces
Observatoire des créations et radiations d’entreprises inscrites au Registre du Commerce et des

Sociétés. Possibilité de travail croisé avec la Chambre de Métiers et de I'Artisanat pour une analyse
globale du tissu économique.
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La Chambre des métiers et de Partisanat de Région Provence Alpes
Cote d’Azur

L'artisanat, secteur d’activités a la fois structurant de notre cadre de vie, et pourvoyeurs d’emplois de
proximité, non délocalisables sur des métiers qualifiés, se mobilise quelque soit les territoires, et souscrit
aux engagements des prochains Contrats de Ville 2015-2020 varois.

Par une convention d’objectifs nationale en date de décembre 2013, le réseau des Chambres de Métiers
et de 'Artisanat s’est engagé aux cotés du ministre délégué a la Ville, pour faire du développement
économique une des priorités pour les quartiers de la politique de la Ville ;
Au programme de ces actions, celles permettant dans ces quartiers de :
e Développer I'entrepreneuriat et les initiatives économiques
e Favoriser la diversité fonctionnelle en renforgant I'offre des activités de proximité artisano-
commerciales
e Promouvoir la formation et I'alternance auprés des jeunes qui y résident
e Mieux impliquer nos structures consulaires, nos partenaires proches tels que les organisations
professionnelles et réseaux des entreprises, dans le développement économique local.

A l'instar de I'objectif majeur du « Pacte pour l'artisanat » présenté en janvier 2013, on notera que le fil
rouge de cette politique de soutien de [artisanat dans les quartiers portera sur le renouvellement
régulier des générations, qu'il s’agisse des entreprises artisanales cherchant un repreneur, ainsi que des
postes a pourvoir dans le secteur des Métiers.

Dans ce cadre général, la Chambre de Métiers et de I'Artisanat du Var apportera sa contribution dans la
mise en ceuvre du présent Contrat de Ville de TPM 2015-2020, ses actions visant a :
e Renforcer Iattractivité économique du ou des centre(s) ancien(s)
e Informer et accompagner les acteurs clé du développement économique des quartiers, qu'il
s’agisse :
- Des porteurs de projet et créateurs ou repreneurs d’entreprise
- Des jeunes ou demandeurs d’emploi souhaitant obtenir une qualification professionnelle
- Des employeurs potentiels susceptibles de recruter des personnels issus des quartiers
e Améliorer la connaissance du tissu artisanal avant et aprés le Contrat (aspect économique,
aspect apprentissage)

Un tableau récapitulatif précise et décline ces actions par contrats
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A QUEL NIVEAU

-

2020

U/CONTRAT DE VILLE 2015-

QUELLES ACTIONS PROPOSEES PAR LA

| EMAV.. e WA

W
% "

UALOBI__SATIDN

TPM

Toulon

La Seyne sur Mer
Hyéres ;
La Garde |

Pilier du « Cadre de vie et
renouvellement urbain »
= Renforcer
I'attractivité
économique des
centres anciens

e  Diagnostic de I'artisanat présent
dans les quartiers (statistiques +
diagnostics d’entreprises (DEAR) ;
définition des enjeux et stratégies
de reconquéte.

e Appui aVexpertise des locaux
d’activité vacants pouvant étre
remis sur le marché de
'immobilier d’entreprise
(adéquation activité/local).

e  Aide a la commercialisation de
ces locaux

®  Aide a la sélection des candidats
(prise des locaux)

o  Offre globale de services CMAV
pour accompagner les
entreprises de ces quartiers.

Droit commun

Nota : engagements déja
pris

avec La Seyne sur Mer
(revitalisation centre ville),
avec Hyéres (métiers d’art).

Toulon centre ancien :

La Seyne sur Mer centre ancien :

Pilier du « Développement
économique et de 'emploi »
= Informer,

accompagner les
acteurs clé du
développement,
résidents de ces
quartiers

Les porteurs de projet et créateurs
d’entreprise :

e  Fléchage renforcé des dispositifs
d’accompagnement a la création
d’entreprise de la CMAV:

- Faciliter Vacces a ces dispositifs (services
administratifs en ligne sur place, et
formation des partenaires)

- ldentifier un interlocuteur ressource
CMAYV dans le domaine création

- Renforcer la communication sur les
dispositifs (en lien avec les partenaires et
leurs médias)

®  Mise en ceuvre d’'un module
spécifique ciblant tes publics en
difficulté désireux de créer leur
propre emploi (mix RIC/SPI/Pack
Auto-Entrepreneur)

Droit commun

Colt spécifique. A évaluer

Toulon centre, La Beaucaire, La
Florane, Pontcarral, Pont du Las-
Rodeilhac, Beaulieu, Ste-Musse,
Le Jonquet-La Baume-Guynemer :

La Seyne sur Mer centre, Berthe :

Hyéres centre, Val des
Rougieres :

La Garde Romain Rolland :

Les jeunes et demandeurs d'emploi
souhaitant obtenir une qualification
professionnelle :

e  Fléchage renforcé des dispositifs
de formation par I'alternance
(apprentissage ou
professionnalisation) proposés
par I"Université régionale des
Métiers :

- Identifier un interlocuteur ressource par
CFA dans le domaine de I’'orientation et de
la formation

- Renforcer la communication sur les
dispositifs (relations avec les partenaires,
forum Métiers_Emploi_Formation, JPO,
journées découverte des métiers, ...)

e  Possibllité pour les CFA d’étudier
tous projets de formation absents
sur le territoire {mise a
disposition de locaux banalisés ou

Droit commun

Co(t spécifique. A évaluer

Toulon centre, La Beaucaire, La
Florane, Pontcarral, Pont du Las-
Rodeilhac, Beaulieu, Ste-Musse,
Le Jonquet-La Baume-Guynemer :

La Seyne sur Mer centre, Berthe :

Hyéres centre, Val des
Rougiéres :

La Garde Romain Rolland :
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techniques, ingénierie de
formation, animation des
modules des Emplois d’Avenir
sous réserve de respecter les
calendriers établis, aide au
montage financier de ces
modules)

Les employeurs potentiels (quelque soit
leur implantation dans ou hors quartiers
prioritaires):
¢  Fléchage renforcé du dispositif
GTECde laCMAV :
- Identifier un interlocuteur ressource
CMAV dans le domaine de I'information,
du conseil et de Yaccompagnement des
chefs d’entreprise au recrutement de
salarié
- Renforcer la communication sur le
dispositif (relations avec les partenaires,
forum Métiers_Emploi_Formation, ...)
e Dans le cadre de Vexpertise en
recrutement apportée par la
CMAV faire connaitre les contrats
spécifiques pour le recrutement
des publics en difficulté
e Porter a connaissance des
besoins d’emploi issus des
diagnostics d’entreprises (DEAR)

Les employeurs potentiels des quartiers :
e Campagne de DEAR afin de mieux
cerner leurs besoins
{développement, emploj, ...} ; 10
DEAR par quartier

Droit commun

Droit commun

Quelque soit le lieu
d'implantation de I'entreprise
dans le Var:

Toulon centre, La Beaucaire, La
Florane, Pontcarral, Pont du Las-
Rodeilhac, Beaulieu, Ste-Musse,
Le Jonquet-La Baume-Guynemer :

La Seyne sur Mer centre, Berthe :

Hygres centre, Val des
Rougiéres :

La Garde Romain Rolland :

Dans tous les cas
= Améliorerla
connaissance du tissu
économique artisanal
avant et aprés le
Contrat

e  Contribution statistiques sur
I'artisanat dans ces quartiers
(entreprises
existantes/créations/radiations,
et apprentissage) selon des
indicateurs a batir avec la
collectivité ; sur une période
antérieure de 10 ans (2003 a
2013) ; chaque année au cours du
contrat de ville (2015 & 2020)

Co(it spécifique. A évaluer

Toulon centre, La Beaucaire, La
Florane, Pontcarral, Pont du Las-
Rodeilhac, Beaulieu, Ste-Musse,
Le Jonquet-La Baume-Guynemer :

La Seyne sur Mer centre, Berthe:

Hyeres centre, Val des
Rougiéres :

La Garde Romain Rolland :
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Les Bailleurs sociaux

Le bailleur social intervient en tant que régulateur des fonctions urbaines et sociales (cf. annexe 1 réle
du bailleur social). Il posséde non seulement les compétences mais également les connaissances en
matiére de gestion du patrimoine et de dynamique de peuplement au sein du parc qu'’il gére. Il intervient
au-dela de son role de logeur et dans la mesure de ses moyens dans le fonctionnement des quartiers en
développant des actions visant & maintenir la tranquillité résidentielle, a développer F'emploi avec
notamment les clauses d'insertion et & favoriser 'animation sociale a travers notamment l'accueil et le
soutien aux associations locales.

Alors que le contexte institutionnel place I'intercommunalité au centre du dispositif de pilotage de la
politique de la ville, les bailleurs sociaux, conscients des enjeux sur les treize quartiers inscrits dans la
géographie prioritaire de la politique de la ville souhaitent contribuer a I'animation du futur contrat de
ville et renforcer les partenariats nécessaires permettant de mettre en ceuvre les axes d’intervention du
présent contrat de ville.

Cet engagement se traduira par trois niveaux d’intervention et de participation :
1/ Dans le cadre des opérations de rénovation urbaine :

Les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville participeront de maniére volontariste et en
fonction de leurs possibilités financiéres aux actions permettant la mise en ceuvre de ces opérations
notamment, de maniére non exhaustive, en ce qui concerne les études préalables, les actions

prioritaires & mettre en ceuvre, les interventions sur le parc bati {reconstitution de I'offre locative,
relogement opérationnel, amélioration de la mixité urbaine ...etc.)

2/ Dans le cadre de la gestion sociale et urbaine de proximité :

Les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville interviendront pour améliorer la qualité de la vie
urbaine aux cétés de 'ensemble des acteurs amenés a intervenir dans les quartiers.

Le maintien de la qualité de service au sein des quartiers relevant de la géographie prioritaire de la
politique de la ville nécessite un investissement et des moyens plus importants que dans les autres
quartiers. A cet égard, I'Etat permet aux organismes HLM de compenser partiellement ces efforts sans
alourdir les charges des locataires de ces quartiers par un abattement de 30% sur la base d’imposition de
fa Taxe Fonciére sur les Propriétés Bities (TFPB).

Ainsi dans un premier temps, les bailleurs s’engagent a identifier les moyens de droit commun qu'ils
mobilisent dans les quartier par la mise en ceuvre d’un outil de suivi de ces moyens a partir d’une liste
d’indicateurs qui sera arrétée par quartier, en accord avec la ville, 'EPCI et I'Etat avant le 30 novembre
2015

Dans un second temps, dans le cadre des conventions de gestion sociale et urbaine de proximité a
mettre en ceuvre sur ensemble de ces quartiers, les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville
participeront activement a I'ensemble des démarches nécessaires permettant de définir un programme
d’actions précis et évaluable par quartier, d’ici au 31 décembre 2015, étant entendu que ces deux
démarches pourront étre menées en paralléle.
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Ce programme d’actions a vocation a réduire de maniére significative et réactive les dysfonctionnements
de quotidienneté auxquels est confronté la population résidant au coeur de ces territoires fragilisés.

Pour ce faire, ce programme d’actions devra comprendre & minima déclinaison des items suivants :
-Tranquillité publique, médiation de proximité, relation avec les locataires,

-Propreté, (enlévement rapide des encombrants, nettoyage rapide du cadre de vie,...)

- Petits travaux de proximité,

-Aménagement des espaces extérieurs,

-Vie des habitants et participation a la chose publique.

Les bailleurs signataires adhérents de I'USH s’engagent a respecter la charte signée le 29 avril 2015 entre
le Ministre de la Ville, de la jeunesse et des sports, le Président de I'Union Sociale pour 'Habitat, le
Président de Ville et Banlieue, et le représentant de "association des communautés urbaines de France.

Les bailleurs signataires du présent contrat non adhérents de I'USH s’engagent a s’inspirer de cette
charte afin d’élaborer le plan d’actions précité ainsi que son suivi.

Lorsque les conventions de GUP sont préexistantes a I'établissement du présent Contrat, celles-ci ont
vocation a s’intégrer dans le plan d’actions proposé.

3/ Dans le cadre de la construction de la politique de Phabitat

Les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville participeront activement aux travaux lancés dans le
cadre de la Conférence Intercommunale du Logement qui sera mise en place dés I'automne 2015 et
coprésidée par le Président de TPM et le Préfet du Var. ils seront associés de plein droit également aux
travaux nécessaires pour permettre d’élaborer un plan partenarial de gestion de la demande de
logement social et d’information des demandeurs.

De maniére non exhaustive les bailleurs cosignataires du présent contrat de ville acceptent de travailler
notamment sur :

- L'élaboration d’un diagnostic partagé de I'occupation sociale du parc;

- La définition d’orientations pour la prise en compte des demandes de mutation et I'accueil des
publics les plus défavorisés et également sur la capacité du territoire a produire du logement
facilitant leur accés au logement ;

- Luniformisation du taux d’effort net et du reste & vivre sur le territoire de TPM pris en compte
par les commissions d’attribution de chaque organisme pour permettre I'acces au logement ;

- Une recherche de répartition équitable dans I'effort de chaque organisme pour Paccueil des
personnes les plus défavorisés

- Des orientations sur la prise en compte de la demande locative supérieure a 5 ans dans les
attributions annuelles

- La prise en compte du cahier de préconisation en matiere de production via la VEFA par
I’ensemble de la promotion publique et privée ;

- La définition des degrés de fragilité des secteurs du parc social et des objectifs de mixité sociale ;
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- Les modalités de relogement et d’accompagnement social des publics les plus fragiles et des
personnes touchées par les opérations de rénovation urbaine ;
- Les modalités de coopération entre les bailleurs sociaux et les titulaires de droit de reservation

L’Agence Régionale de Santé PACA

L’agence régionale de santé en PACA, qui conduit des actions afin de réduire les inégalités sociales de
santé sur le territoire de TPM et en particulier en direction de la population des quartiers prioritaires
depuis plusieurs années, finance une vingtaine d’actions (cf. maquette financiére)

Dans le cadre du groupe de travail et de suivi sur la thématique santé, 'ARS apportera son appui
technique.

En cohérence avec les objectifs du Projet régional de santé (PRS), il conviendra en partenariat d’affiner la
pertinence des actions et des publics touchés afin, au cours du contrat, de prioriser et renforcer
certaines actions en utilisant, éventuellement, I'effet levier du contrat,

Les actions de 'ARS en termes de prévention, de soins de proximité sont par nature priorisées sur les
quartiers prioritaires politique de la ville (QPV). Celles touchant les questions de Santé Environnement le
seront aussi en 2015.

Cependant, il est difficile, pour 'exercice 2015, de pouvoir chiffrer les engagements de I'ARS sur ces
quartiers pour plusieurs raisons :

- certains dispositifs territorialisés ne répondent pas exclusivement & une demande émanant des
QPV (exemple : une maison de santé peut accueillir tout type de patients méme si elle est dans
ou a proximité d’un QPV)

- les actions de prévention sont financées sur des territoires prioritaires dont font partie les QPV,
mais I'information sur la ventilation des actions selon le type de quartiers n’existe pas ; les QPV
ne font pas I'objet d’'une programmation et d’un suivi particulier ;

’ARS a d’ores et déja saisi les operateurs et prestataires pour qu’ils identifient en 2016 la domiciliation
des bénéficiaires.

Sous réserve de corrections marginales, 'engagement de 'ARS en 2015 pour 'EPCI de TPM s’éléve a :

Soit pour TPM :
Objectifs 2015
Intitulé Jecti
Crédits TOULON LA SEYNE HYERES LA GARDE Total TPM
FIR Soins de proximité Objectifs 2015 =
30 % des crédits
antérieurs
FIR Prévention (y Financement 390 331€ 187 287 € 144951 € 37022 € 759 591 €
compris la structure global 2013
Cancer et SE Objectifs 2015 =
a1 30 % des crédits | 117099 € 56 186 € 43485 € 11107 € 227877¢€
antérleurs
FIR Santé environnement | Objectifs 2015 = o
25 % des crédits
antérieurs B
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9. SIGNATAIRES

AToulon le
0 4 NOV. 2015
Monsieur Pierre SOUBELET Monsieur Hubert FALCO
Préfet_du Var Présiden oulon Provence

Eu iterranée

e R ncien Ministre

PREFET DU VAR TOU [.0 X
fNCE 7

N Monsieur
Madame Geneviéve LEVY Maire de la vil ur Mer

Maire Adjoint - Ville de Toulon
Député du Var

Monsieur Jean Louis MASSON Mc_)n5|eurJe§n Bledte \GIRAN
Maire de la ville de Hyeres les

Maire de la ville de Lg Garde
Vice Président de Todlon Rrovence
Méditeryanée

Palmiers
Député du Var
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Monsieur Miche! VAUZELLE
Président du Conseil Régional
Provence Alpes Cote d’Azur

Région

n

Provence-Alpes-Cate d'Azur

Madame Pascale MANEVAL-GUIBERT

Directrice Générale

Caisse des Allocations familiales du Var

e S A

Monsieur Xavier TARABEUX
Procureur de la République

Monsieur Marc GIRAUD
Président du Conseil Départemental
du Var

Vice Président de Toulon Provence
Méditerranée

Monsieur Pgul CASTE

Mohsieidr Olivier MILLANGUE
Directpu émique/des Services

En iudii@ l

Directeur Régional de la Caisse des
Dépdts
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Monsieur Jacques BIANCHI
Président de la Chambre de
Commerce et d’Industrie du Var

@ CCI VAR

Madame Géraldine DURVILLE BRU

“Monsieur Martial AUBRY
Directeur Général VAR HABITAT

R
Var Habitat

Monsieur Jacques MONTANO
Vice Président de la Chambre des
métiers et d’Artisanat de Région

PACA
Délégué du Var

Monsieur Bernard RANVIER
Directeur Général ERILIA

Monsieur Daniel NOTARI
Directeur Général TOULON HABITAT
MEDITERRANEE .

Monsieur Xavier SORDELET
Directeur Général GRAND DELTA
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Monsieur Charles IGNATOFF 4
Directeur Général SAGEM

‘sagem

1

onsieur Pierre FOURNON

Directeur Territorial SNI ’

‘GROVPE BNI

Monsieur Stéphane BONNOIS
Directeur de la Phocéenne
d’habitations

HOCEENNE
D'HABITATIONS

Monsieur Pascal FRIQUET
Directeur Général LOGIS FAMILIAL =
VAROIS

l.l_uqlsl Fun'!:U.nLI \f:n_:ln .

Monsieur Pierre FOURNON
Directeur Territorial Nouveau Logis
Provengal

A Nouveau Logls
>

Provengal
GROUPE BM1

Monsieur Stéphane BONNOIS
Directeur Groupe DOMICIL

omiciL.
= (hetiz)

Madame Mayie Héléne BONZOM
Dif ctefir'Général SFHE
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Monsieur Joseph ROSSI N
DirEcteur SEMEXV

Re sponsable de I'Agence Provence
ICF Habitat Sud Est Méditerranée

SRIOTERNANLE
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ANNEXES

Al. Le Rble du bailleur Social
A2. Plans d’actions par quartier
A3. ’annexe financiére 2015

A4. Politique des attributions : articulation de 'article 97 de la loi ALUR, et de l'article 8 de la loi
Ville

A5, Cadre législatif et réglementaire du contrat de ville

A6. Indicateurs pour I’évaluation du fonctionnement des Conseils Citoyens
A7. Cartes des 13 quartiers de la communauté d’agglomération en QPV —CGET
A8. Mise en ceuvre de I'ITI- Feder

A9. Cadre National d'utilisation de I'abattement de TFPB dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville pour la qualité de vie urbaine

A10. Engagement régional pour la cohésion urbaine

A11. Engagement du département dans la nouvelle politique de la ville 2015-2020
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A LA CONNAISSANCE

* du fonctionnement social a travers [a gestion
quotidienne

+ das processus de spéclalisation des quartiers

* de la demande exprimée de logement et des
attentes en terme de services attendus par les
demandeurs

* des demandes de mutation
+des dysfoncitonnements urbalns

INTERVIENT POUR
* maintenir la tranquilité résidentielle

“malntenir cn bon état fe parc de
logements

* ameliorer la qualit? de service

*assurer de bonnes conditions de trava
a ses salariés

ANNEXE Al

AGIT DANS UN CADRE FINANCIER ET
PATRIMONIAL

* ap Gvitant le développement de la
vacarnice locative
Aan mettant en place une gestion
financiere équilibrée

BAILLEUR SOCIAL

ACCOMPAGNE [/ ANIME ET PARTICIPE
« aux instances locales de concertation

v la définition et la mise en oeuvre de la gestion urbaine de
proximite

“3 |a politique de la ville
* aux projets d'évolution urbalne de I'habitat

INTERVIENT SUR LES FONCTIONS URBAINES / LE LIEN

SOCIAL ET LES DYSFONCTIONNEMENTS URBAINS

*an maillant son offre avec le réseau de transports en
commun

* an favorisant le commerce de proximitée
* an permettant aux assoclatlons d'agir

® gn prenant en charge le processus enlavementdes
epaves

*en agissant sur l'insécurite (vidéo surveillance,
gardiennage, porte anti intrusion

soutenant les dispositifs d'animatton ( fate de quartier,
volsins sollda

EST GARANT DE
ccesau logement
*'équilibre de peuplement
+ de I'application des droits de réservataire
* du caractere soclal de la demande

vde I'application du droit commun ou du
retour au droit commun dans la politique de
peuplement

* du renseignement du SNE

DEVELOPPE et SOUTIENT :
* une offre diversifiée
* {'insertion par I'activité économique

4 Pantrepreunariat local

COMMUNE /AGGLOMERATION / AIRE URBAINE



TouLoN ProveENGE MEDITERRANEE
COMMUNAUTE DAGBLOMERATON

eww.tpra-agyplo.fr

Contrat de ville 2015-2020
Toulon Provence Méditerranée

Plans d’actions par quartier
- Ville d’Hyéres-les-Palmiers
- Ville de Toulon
- Ville de La Garde

- Ville de La Seyne-sur-Mer

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)



Contrat de ville 2015-2020
Toulon Provence Méditerranée

Ville d’Hyeres-les-palmiers
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Coordination des

Créer une instance de

Premiére phase :

Mise en place

Equipe

Service Jeunesse/Service

Effectivité de la

Organisation du

politiques éducatives a coordination (Projet | création de d'un comité opérationnelle Education/CCAS/EN/ création de réseau
I'échelle communale Social et éducatif de | l'instance : comité | technique de DDCS/CAF/CD l'instance et lisibilité | d'acteurs
Termritoire) entre les technique coordination, des dispositifs
acteurs en charge des formalisation
politiques éducatives d'un outil de
diagnostic
Deuxiéme phase: | Organisation 3ans Articulation des Complémentarit
animation du de réunions financements etdes | é des
comité technique | pléniéres afin dispositifs, financements
planifier les complémentarité
actions PLV/Droit commun,
éducatives ajustements des
accompagnements
éducatifs
B8 Elaborer une approche Création d'un Créer les Réalisation du 1an Equipe DDCS/EN/CD Prises en charges Nombre de
S : | territoriale de prévention | Programme de conditions de diagnostic, opérationnelle des problématiques | partenaires
précoce et de lutte conire | Réussite Educative mise en place création du éducatives participant &
7 le décrochage scolaire d'un PRE réseau individuelles, ‘équipe
pluridisciplinair création de réseau, | pluridisciplinaire
e, recrutement formalisation des , Nombre
du référent et outils de suivi et d'enfants suivis,
du d'évaluation, Nombre de
coordonnateur, schéma familles prises
signature de la d'organisation des en charge
convention, parcours
formation des
5 agents
B Elaborer une approche Prévenir et lutter contre | Réflexion en Equipe
: = | territoriale de prévention | I'absentéisme et le cours sur le opérationnelle
HEUSSIE précoce et de lutte contre | décrochage scolaire positionnement Education
EELUCISS [e décrochage scolaire par le développement structurel de la nationale
| de pratiques démarche (cellule
innovantes en faveur prévention de la
de l'assiduité scolaire délinquance ou
cellule de veille
éducative)
3
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A twde el ot

en direction
des publics

professionnelle

Développer l'accés a la Favoriser l'accés a Développer la Développer les 3ans Equipe Médiathéque/Service Participation des Nombre de
culture et aux pratiques I'offre cuiturelle dans mise en piace actions opérationnelle Culture/DRAC/CD/TPM | habitants des bénéficiaires,
artistiques toutes ses dimensions | d'actions associatives a quartiers aux nombre de
culturelles et visées événements et journée
favoriser l'accés | cuiturelles, animations d'activité,
aux offres travailler sur les culturelles de la ville | nombre
existantes représentations etde d'actions
et la mobilité l'agglomération, réalisées, mixité
cuiturelle et implication des de genre
accroitre le habitants aux garconsffilles
niveau animations
d'information culturefies,
sur l'offre déploiement de la
culturelle médiation culturelle
mettre en ceuvre une Création d'un Contrat Contrat Local de | Réalisation 1an Equipe Service Activation des Bilan ARS
approche teritoriale de Local de Santé Santé d'un diagnostic, opérationnelle Santé/UTS/UPS/CODES | partenariats,
santé publique (Contrat mise en place ARS élaboration d'un plan
Local de Sant€) pour agir et animation du d'actions,
| plus particuliérement sur Contrat Local identification de la
les populations les plus de Santé spécificité des
vulnérables quartiers
Développer la médiation | Coordonner l'action des | Réunion Mise en place 1an Equipe Prévention Amélioration du Nombre de
sociale et ['action de différents acteurs de d'échange des de réunions opérationnelle spécialisée/Agent de climat social, réunions,

! proximité rue acteurs de rue, d'échange et Délégué du médiation/TPM/Associatio | apaisement du Nombre de
organiser le d'information Préfet ns de proximité conflit, prévention projets, Nombre:
réseau des des différents des risques, d'actions
acteurs acteurs de rue amélioration les partagées,

(adultes relais, liens apaisement des

médiateurs et habitants/institutions | points de

éducateurs tension

spécialisés) en

vue d'établir un

diagnostic

mensuel de la

situation du

quartier et

envisager des

pistes de travail

partenariales
Accroitre 1a transversalité | Rapprocher les publics | Immersions de Développer les 3ans Délégué du CD/Pole emploi/Mission | Amélioration du Nombre de
entre acteurs et entre trés éloignés de professionnels actions Préfet / SPE locale/Service Politique de | niveau personnes
dispositifs afin d'améliorer | 'emploi des opérateurs d'immersion la Ville d'interconnaissance | bénéficiaires
la coordination des spécialisés du SPE des adultes des acteurs de d'immersion
parcours Développer les liens relais, proximité qui

entre le SPE et les éducateurs et véhiculeront un
acteurs de proximité agents de premier niveau

prévention au d'information

sein du SPE pertinent |
Sécuriser les parcours Lever les freins a Atelierd'aljphaa | Mise en place 1an Equipe Délégué du Préfet/Pole | Amélioration du Nombre de [
des demandeurs d'emploi | I'emploi visée d'atelier d'alpha opérationnelle Emploi/CR/Associations | niveau de maitrise participants aux
a travers des pratiques professionnelle avisée SPE de la langue ateliers, mixité
innovantes et renforcées professionnelle favorisant l'insertion | de genre
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prioritaires

Mettre en ceuvre un Créer une offre Réflexion en Délégué du

| projet surle d'apprentissage cours sur le Préfet / SPE

| développement de l'accés développement
3 la formation et 2 d'une
l'altemnance pour les démarche
jeunes des quartiers spécifique

| prioritaires

B Soutenir le parcours des Développer des actions | Développer une | Aide ala 3ans Equipe DIRECCTE/Chambres Soutien effectif aux | Nombre de
créateurs et des d'accompagnement & offre de proximité | création ou & la opérationnelle consulaires/UPV initiatives locales de | création
repreneurs d'entreprises | la création d'entreprise dans reprise SPE création d'entreprises et
en favorisant complémentaire du l'accompagneme | d'entreprise d'entreprises nombre d'auto
I'entrepreunariat droit commun nt a la création entrepreneurs
d'entreprise accompagnés
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9| Pérenniser ['aceés au
2| droit de proximité

Pérenniser les espaces

Permanence de

Permanences

Equipe

DDCS/CD/CDAD

Accompagnement

Nombre de

de proximité proximité d'acceés | juridiques et opérationnelle des personnes les personnes
§o] 4 d'accompagnement au droit administratives plus en difficultés en | regus,
T social et de soutien Accompagnement lien avec les nombre de
A administratif physique auprés services compétent | suivis,
A admd; des administrations nombre de
‘..nreﬁ o3 permanence
Ly N i S
4._M-M.L |
S Promouvoir Pérenniser les actions | Ateliers Cours 1an Equipe DDCS/Associations/CR | Socialisation et Nombre de
'autonomisation des en faveur de d'alphabétisation | d'alphabétisation et opérationnelle intégration des participants
Y | individus et notamment l'alphabétisation a visée sociale préparation des publics et plus et nombres
SOCial | développer la maitrise de diplémes particulierement les | de diplomes
: 2| lalangue Groupe de parole femmes, maitrise de
=R thématique la langue
S ik favorisant
I'émancipation des
femmes
x Sorties culturelles
: servant de support
i a l'apprentissage
eome sl ! de la langue
SURESEINGN Lutte contre les frafics Restauration de la Controle de police | Mise en place 1an DDSP/Police Améliorer la Chiffres de
= | tranquillité publique patrouilles de d'actions Municipale tranquillité publique | la
: et police Vidéo préventives et et la sécurisation délinquance,
protection répressives en des espaces bilan du
matiére de publics, améliorer le | CLSPD
tranquillité publique sentiment de
et installation de sécurité, réduire le
caméras de vidéo poids du trafic
protection sur les
quartiers
§ ! prioritaires
ISR ‘Sécuriser les parcours Développer un Actions collectives | Actions innovantes 3ans Equipe TPM/MDE Remobilisation Nombre de
des demandeurs d'emploi | accompagnement a et individuelles d'accompagnement opérationnelle effective des publics | personnes
i& travers des pratiques I'emploi innovant et d'accompagneme | vers l'emploi ciblant SPE en recherche concemeées
novantes et renforcées | complémentaire du nt renforcé vers des DE aux d'emploi, création de | par I'action
. droit commun I'emploi caractéristiques au réseaux, retour a et nombre
| profil identique (ex : I'emploi ou de sorties
- _ jeunes dipldmés affinement du prajet | positives
ST el ...} professionnel
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Développer une Gestion | Favoriser la Diagnostic veille Associer les 1an Equipe Conseil citoyen / Service | Amélioration du Nombre de
| Urbaine de Proximité, participation des résidentielle habitants par le opérationnelle Technique / Bailleurs cadre de vie, veilles,
associant les partenaires | habitants dans biais du conseil sociaux / Associations implication des nombre de
| concemés et en relation | I'amélioration de leur citoyen aux habitants, lutte cotre | participants,
sl avec les conseils cadre de vie toumnées des le sentiment nombre de
| citoyens agents de d'abandon signalement
médiation s, nombre
d'actions
prises en
compte avec
retour
Rapprocher le monde Mettre en ceuvre sur Création d'un Information sur le 1an Equipe Associations/TPM Amélioration de la Nombre de
économique, le monde les quartiers une espace de SPE, sur ie monde opérationnelle connaissance de personnes
de l'emploi et les communication proximité économique, sur la SPE l'offre de service fréquentant
demandeurs d'empioi adaptée sur 'offre de d'information et création SPE / Mission locale | 'espace
services & destination | communication d'entreprise ... et du monde ressources,
des publics sur le domaine économique nombre
d'initiatives
Promouvoir la Développer le Actions visant & Débats citoyens, 1 an Equipe CD/Associations/EN/Cons | Améliorer le rapport | Nombre
citoyenneté et les valeurs | sentiment développer la ateliers d'écritures, opérationnelle eil citoyen d'appartenance et le | d'actions
# de la République au sein | d'appartenance et le citoyenneté conférences de SPE/DP civisme, promotion | mise en
des quartiers respect des valeurs professionnels de la citoyennets, place,
citoyennes a travers la développement des | nombre de
connaissance de sociabilités participants
I'histoire et des aux
principes initiatives,
fondamentaux de la engagement
Républigue en lien des
avec l'école partenaires
dans la
durée
Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail) 7




| Pérenniser la prise en

[ Pérenniser l'offre de

Pérenniser

Prise en charge

Equipe

CAF/Associations/Servic

Effet sur le

Nombre

|
7. et il socialisation et a

b
1|

|

charge socio éducative du | prise en charge ALSH associatif | des 3/12 ans le opérationnelie e Jeunesse développement d'enfants
i| public enfant mercredi aprés personnel de I'enfant, | adhérents,
midi et pendant amélioration de lien | nombre de
les vacances social a travers la familles,
scolaires + les mobilisation active nombre
actions familles des familles d'actions,
et adulte relais typologie des
actions,
nombre
d'actions
partenariales
Mettre en place un Favoriser la participation | Développer des | Proposer des 1an Eguipe CD/CAF/DDCS Développement de la | Nombre de
accompagnement des active des jeunes de pratiques activités opérationnelle mixité de genre, filles et
adolescents a la quartier a 'ensemble innovantes favorisant la implication des nombre
des activités proposées | permettant mixité des jeunes a travers les | d'actions
l'autonomie d'associé des genres et initiatives citoyennes, | éducatives
jeunes filles actions amélioration des
citoyennes, relais entre
prises partenaires
I : ! d'initiatives
if'e g Pérenniser I'accés au droit | Pérenniser les espaces | Point d'Accés au | Permanences 1an Direction CD/CR/Parquet Aide 2 la résolution Nombre de
; de proximité Droit juridiques et Prévention et des litiges juridiques | personnes
d'accompagnement accompagneme Sécurité ou administratifs et regus,
social et de soutien nt administratif accompagnement nombre de
administratif des personnes les suivis,
plus en difficultés en | nombre de
lien avec les services | permanence
compétent s
7 ¥| IPromouvoir Pérenniser les actions Ateliers Cours 1an Equipe DDCS/CR/DP Socialisation et Nombre de
en faveur de d'aiphabétisation | d'alphabétisation opérationnelie intégration des participants
| 'individus et notamment l'alphabétisation a visée sociale et préparation publics et nombre de
SOCIEIE eS| développer la maitrise de des diplomes, diplémes
{ la langue sorties
culturelles
servant de
support a
l'apprentissage
de la langue
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DFP
Emplol & i = - " : Intégrer une période d'immersion systématique au sein Pole emploi i
J Accroilre la transversalité entre acteurs et entre A le niveau d des q o MLJT nbre dimmersions réalisées
Développement &5 S A 5 -
Economique dispositifs afin d'améliorer la coordination des parcours | acteurs de proximité sur I'cffre de service du SPE %mﬂﬂﬁ%ﬂ%ﬂmﬂ“ﬂ” MLIT pour tous les adultes relais Ville de Toulon (SPV)
Associations / Adultes refais
DP
Emploi & Lever les freints & l'emploi identifiés pour Mobiliser les projets participant 2 a levée des freins & Ville de Toulon (SPV) nbreide ihematiqucs reperses
an_ou.um!m:. Sécuriser les parcours des demandeurs d'emploi rapprocher le demandeur demploi de lemploi et I'emploi : mobilité, image et estime de soi, lutte contre la W.__umz_mooqm :w_,m MM 5@:@“5%%@8
Economique faire évoluer son parcours d'insertion fracture numérique, santé, alphabétisation ... Acteurs de proximité présents surles ”_...H de v_ 3% sficiaires
QPV
DP
i Soutenir les projets qui proposent formations, formations | Ville de Toulen (SPV)
Emploi & et 5 § nbre de projets seutenus
Développement Sécuriser les parcours des demandeurs d'emploi Développer des actions de placements a femploi | Juafiiantes, Initiations aux métiers, périodes d'mmersion, uu.__v_.._h\__moo._‘m nbre de bénéficlares
Economique actions d'emploi relais immédiat, mises en relation CCT nbre de sorties dvnamiques
entreprises Associations ¥ Iq
DP
Ville de Toulon
Emploi & (SPV) nbre de postes disponibles
. . : . | . . N . ) ) TPM nbre de bénéficiares
Développement Sécuriser les parcours des demandeurs d'emploi Dévelapper des actions de placements & l'empioi Favoriser l'insertion par 'économique DIRECCTE nbre de sortles dynamiques
Economique
IAE
cb
DP
Ville de Toulon
. Organiser une d h llab et mutualisé . ) . Avec la clause dinsertion, optimiser le nombre de (SPV, PRU..) nbre d'heures d'msertion / marché
Emploi& | danse déveioppemert,fa mise en couvre etlesui- | Mobiiser ki el il U8 placements do jeunes et adultes en diffiults dinsertion | TEM clausé
e opperne évaluation des clauses dinsertion dans les marché ol o isertion: GT. | professionnelle Issus des quartiers prioritaires Fole Empiol Typologie des béséficialres
& publics prises, Enteprises nbre de sorties dynamiques
Bailleurs sociaux
DIRECCTE
DP =
Vile de Toulon e s
i (SPV) TPM . iati
: Umﬁﬂ & ot Rapp le monde écc que, le monde de Pemmettre le rapprochement entre le monde de F: les ploy et élargir es DIRECCTE wum@aa:.»ooﬂqm prises/ a
Econ Q.nﬂorm Ternploi et les demandeurs d'emploi I prise et les di d d'emploi possibilités de recrutements Associations nbre de candidats
H_u._.w_.msuo_ nbre d'entretiens de recrutement
nbre de recrutements
MDE
DP
Ville de Toulon
.A_.mvﬂ\_s nbre d'ateliers spécifiques organisés
DIRECCTE nbre de permanences dinformation
Emplol & Mettre en ceuvre un projet de développement de Associations no_oﬁ__mmmm. . .
| Développement Soutenir l'accés [a formation et a l'altemance l'accds a la formation et & l'alternance pour les Promouvoir les fomations, 'altemance et I'apprentissage Pole emploi Taux de participation des jeunes
i jeunes des quartiers prioritaires MLIT nbre de jeunes emrés en formation
MDE nbre de jeunes en-contrats
CFA daltemance
AFPA
CR
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Ville de Toulon
(SPV, Dév Eco, PRU)

Emplol & Définir une uo_En:o de développement I N . Maintenr ou développer une offre de service satisfalsante | TPM nbre dentreprises
Développ co 2 l'échelle de l'agglomération dans une quartiors le dyr des etle cc de p particuli® fragilisé sur | Entreprises Typologle des entreprises
Ecor e he d lon des différents quartiers q certains quartiers DP Taux de survie des entreprises 4 3
TPM ans
ly
DP
Viile de Toulon
Emploi & o - T — 1 po ?nn _ v_m_:.._”wb. 1 des publics les {SPV) nbre de jeunes 16-30 ans
g procher les publics oignés de 'emploi us éloignés de I'emplol qul échappent aux opérateurs TPM nbre de femmes
mm“nwhm_mhma Séeuriser les parcours des demandeurs demplol des services spéclalisés du SPE traditionnels du SPE - en particulier les jeunes de 16230 | DIRECCTE nbre de senlors repérés
ans, les femmes, les senlors + 45 ans - Acteurs de proximité présents sur le nbre orientés vers le SPE
quartier Associations
SPE
DP
M\wm___%&m Toulon nbre d'actions délocalisées sur le
W_._._v_o_ & - les des demandeurs d'emploi Développer un it renforcé etfou Soutenir des actions pour l'accompagnement vers la TPM nnwanﬂ &5
Economigue * P innovant formation et 'emploi des demandeurs demploi DIRECCTE ﬁ.ﬂ._ Wﬂﬁ%ﬁﬁ
Associations de proximité présents sur | o %m sorties dynamiques
le quartier
SPE
DP
Emplol & o : —_ Ville de Toulon nbre de créateurs accompagnés
. . o Favoriser I'accompagnement des créations / Soutenir les p ala 5
Développement Soutenir la création d'activité h 5 H 5 e TPM nbre de création d'entreprises sur la
Economique reprises d'entreprises création d' o..ﬂmu:wom sur _m quartier DIRECCTE Beaucaire
Association de proximité
DP
Mettre en aeuvre du partenariat actif entre Créer.un comité opérationnel composé de la DIRECCTE, | Ville de Toulon
Emploi & Accroitre la alité entre act ot entre institutions et avec les associations ceuvrant pour | la ;DN Péie m.:na_. i G&_mm_.a du _u_&s F SPVetles | TPM nbrs de réunions
Développement B 5 5 5 'emploi MDE Taux de participation Qualité des
Economique dispositifs afin d'améliorer a coordination des parcours Organiser le partage dinformations sur la embauches, uﬂﬁﬁo:g onm..ﬁmoam du ﬁum et séouriser | DIRECCTE présents
connalssance des demandeurs d'emplol les parcours dinsertion professionnaile. Pdle Emploi
Associations de praximité
Ville de Toulon nbre de réunions
— DDCS nbre de partenaires
Cohésion sociale ) i - ces) ttes dans le cadre du | ppgEy nbre dinvités
5 Améliorer la coordination des politiques éducatives & Favoriser la circulation d'information et la __w_u___.o _um_u._. et CEJ en tenant 83_...6 de la spécificté des y -
Education CAF nbre de dispositifs ou politiques
I'échelle communale. de |'offre pour una QpPVv cD abordés
entre actdurs et envers _3.3_1__3 Associations nbre de projets coconstruits et
cofinancés
Mettre rogressivement actl di oo
Pérenniser et renforcer la prise en charge socio- e offce & soquamsouria | poucs en direction ds OP dans Ia oo o | oaoen nbre de clubs développés
Cohésion Soclale | éducative du public enfant en favorisant i continuité oo 5, contrat spéai dt CLAS stiou de ' nbre de teritoires investis et
| Education &ducative avec une attention particuliére pour les Sace dun rft s st surl fompe B = ooy décoles mobllisdes
périodes chamigres péri et extrascolaire accompagnement cdu M%_ 6gué du préfet nbre d'assoclations mobllisées
Assoclations nbre de cofinancement mobilisés
CAF
DDCS
Pérenniser et renforcer la prise en charge socio- 3 . nbre de clubs développés
Cohésion Social & ive du public enfant en favorisant la continuité MMMM_N._“__._““_Q_. ﬁw»ﬂﬂﬂ”ommﬂ_ M:.Mm:mw:w:mmﬁw_wﬁw renforcer et p Poffre & lalre dont ﬂﬂmu¢oc_8 nbre de teritolres investis ot
Education éducalive avec une attention particuliére pour les péri et ext proj aire PS | jes ALSH (SPV) d'écoles mobilisées
périodes chamiéres DP nbre d'associations mobillsées
Associations nbre de cofinancement mobilisés
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| Education

oo Gonésion Sociale

Elaborer une appi itoriale de pré DASEN
précoce et de lutte contre " CR nbre dévénements
le décrochage scolaire Prévenir et lutter contre Pabsentéisme et le CFA nbre d'actions partenariales
Cohésion Sociale B mwn.dn:mmm parle pp les jeunes du monde de I'entreprise, favoriser Ville de Toulon nbre d'entreprises
‘actions partenariales innovantes en B<oc~ de la dé des métiers, iter des vocations nbre de bénéficlaires
_smna on B:M_,m S ou:muumsm:» ﬂMMth__w_m_Mmﬂﬂ I'assiduité scolaire, rwh,%amgoﬁ entreprises nbre projets initiés
dos gl DP nbre de colléges impliqués
nbre d'assoclations
cD nbre de décrocheurs pris en charge
N dont nbre de décrocheurs habitant
: 5 o Améliorer la prévention territoriale du décrochage Ville de Toulon
: mo:mm_o: Sociale m_wuo_.ﬂ une appi de p! soolalre en reliant faction de la Plateforme aux moao_.oo_. _m plate forme dans le cadre d'une double (EO + Education) en CDV
p et de lutte contre le nmoao:mmo scolalre. interventions sur fe quartir. ip ot de TPM nbre de flles
‘ DP nbre de réunlons parienariales
nbre dorientatiors co construites
CAF
Mettre en place un des adol P ir des d'échanges, de élaboration de projets i en direction de group CD nbre dactions Innovant
24 la socialisation eta _.NSQ_Q:_@. le soutlen aux o_»s\m_._:o_m d'activités et de loisirs et auamm de jeunes : renouvellement des Em»_ncom Ville de Toulon nbre dactions o%:maomwm
: Education Inltiatives Jounes, la promotion des lleux citoyens et d'accompagnement global en direction des afin de iter ladhésion 4 un projet dansle | (SPV) nbre de Jeunes concemés
<. I civiques en direction des jeunes filles et des jeunes jeunes en favorisant leur participation active, dans | temps, CR dont nbre de filles
gargons. un cadre partenarial et mixte. cbv
associations
roncrer s actons n e de Mo sove | DSvSCPEe o SeposEN onr o o o s e
: Mobiliser, accompagner et soutenir les parents des parents (représentation au sein des écoles, parei DASEN bt B
v . 5 les travail sur les mentalités et les représentations) 3 0 DDCS ass0C
m”wmu::ms.m_o en majeure partie les femmes, et les péres) dans le dans le parcours éducatif des enfants Wﬂww\mnh_ﬂﬂu%“m:_____m_“ mo:w%u...oahw_“ﬁou nmcmﬁi mmmuvh L Ville de Toulon ”WN uM vwﬂmﬁ s
. cadre du suivi du parcours éducatif de leurs enfants, au pare (SPV) i

seln des différents dispositifs éducatifs

faciliter et valorlser les initiatives autonomes des

nbre d"actions Initiées

i B

CD (PMI,UTS) associations 2
5 5 8 nbre d'événements co-construits
parents, en capilaisant les outls existants. En lien avec la du REAAP oP avec I'école
Ville de Toulon
£ {SPV, Jeunesse...)
o . . Pérenniser et renforcer la prise en charge socio- développer une offre éducative de qualité sur la . o N DADSEN nbre nw lm..uom
4l Cohésion Sociale &:ﬁ?o du public enfant en favorisant la continuité base dun projet éducatif structurant _ sur le tem réflexion en vue de fa possibilité de mobiliser des locaux CAF nbre dinscrits
i avec une ion particuliére pour les péri et Qawm colaire PS | 2 finterface des 3 quartiers DP nbre de va_m.m coconstrults
périodes chamiéres cD nbre de jours d'ouverture
associations
CAF
‘ Pérenniser et renforcer la prise en charge socio- — " Ville de Toulon
. : pper une offre de qualité sur la " - o — . nbre dinscrits
Cohéslion Sociale oa:ﬂmn_sw du pubiic enfant en favorisant la continuité base d'un projet éducatif structurant sur le temps Di quer les d'une offre extra DDCS nbre da jours dlouverture
] avec une particuliére pour les péri et extrascolaire scolaire CAF nbre de flles
périodes chamidres bP
as
CcD
DDCS
D et des de
Cohésion Sociale imité d'acec . uTs nbre de permanences
5 . social et de soutien ou p les p 1ces d'accds aux g t
; mog al R etp Fecchs|aux drofts|deip mn.ﬂwﬁ#ﬁ comme faciiitateurs du parcours droits et n.mooo:_u»u:ma_o:» social Nm__va% et HWH MMMM-HM_M%
] d'accés aux droits des usagers, associations
DP
DDCS nbre de bénéficiaires
: ORI nbre de femmes
i N “sn_ana_. &l B..au%»q des uha-m_qﬁmu: faveur de CR. nbre de primo arrivants dont nombre
: WM:%_S moMm_o Promouvoir lautonomisation des individus et wﬁ_;u”&mu_om__:m:mm.___wwk ﬂﬁww:ozwaha_.mo _..__OME.m . Généraliser et renforcer les ateliers d'alphabétisation & Ville de Toulen defemmes
wuu_m_on_x&: notamment développer la maitrise de la langue p ion, de cf & ot social ou p (SPV) :w.% de thématiques transversales
k dintégraion. ’ m%woo_&o: nbre do présentations au DILF
délégués du préfet /DELF
TPM
Ville de Toulon .
Cohésion Sociale . N . . . o nbre d'équipements
s L " . Falre bénéficier le public d'une offre de l'offre de droit auprés des | (SPV +..) "
D D pper I'accés au sport et aux pratiques sportives & v L nbre d'éducateurs sportifs
Soclal PO pratiq po structurante de droit commun v:u_wu des quartiers CDV. Wﬂmmm nbres de bénéficiaires
DP
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nbre de partenariat

Ville 5
: . bre d'équipement ouvert
1| Cohésion Soclale S B : développer une offre de pratique sportive mixte encadrée | CG n
25| Dé t Développer 'accés au sport et aux pratiques sp favoriser l'ouverture des équipements sportifsde | ot v arsifice au sein des équipements sportifs de DASEN :wﬁ MNn:om ath
a4 Soclal P proximité. DDCS b projets & thématigue
i assogiations transversales: sport santd, spoft
cltoyenneté
DP
5 i i Ville de Toulon nbre d'adhésions
oo.sawo_o: Sociale Promouvoir autonomisation des individus et Favoriser 'accés de lous aux impuiSerung %:m.:..n:.o avec]issdei mediambruesiel (SPV, DAC...) nbre d'actions coconstruites
D > " les opérateurs associatifs du secteur ouest /centre et est i
Social pper la de la langue espaces de lecture publique, associations nbre de bénéficiares
médiathéques tranches d'dges...
cD
favoriser l'acces d blic enfant Foffre existant I
” T U: - mNOO»M—M_ﬂ T I'ace: lu public & of xSt e surle Ville de Toulon
i renniser et rel ¢ la prise en charge socio- " . (SPV) &
Ay N éducafive du public enfant en favorisant la continuite | 96velopper une offre éducative do qualité sur la DP nbre dinscrits
| Cohésion sociale &ducative avec une attention particuliére pour les base d'un projet éducatif structurant surle temps | ) CAF nbre de Jours d'ouverture
u - Ul pa po péri et extrascolaire impulser un partenariat les établissements scolalres/ nbre de files
pérlodes chamiéres assoclation notamment dans le cadre du CLAS DADSEN
Associations
Mobiliser des partenariats culturels diversifiés surla base | pP nbre expositions
. d'un projet partagé en direction de I'ensemble de la Ville de Toulon
Cohésion Soclale " : Favoriser l'accés & I'offre culturelle lati quartier. nbre de spectacies
Dy PP it Développer accds 4 la culture et aux pratiques dans toutes ses dimensions (cutture scientifique, population du er “umwn\“u. DAC) nbre de partenaires culturels
Social 0 arts du spectacle, arts plastiques...) Renforeer la médiation culturelie cb nbre de bénéficiaires (par tranche
associations dége)
Wwwmz nbre de partenariat
nbre de créneaux d'ouverture
Cohésion Sociale " - o favoriser l'o sre des équipements sportifs de | favoriser l'offre de pratiques sportives mbde encadrée et Ville de Toulon nbre de jeunes par tranche d'dge
D D Paccds au sport et aux pratiques DDCS 9
Sodial Ll s L F proximité diversifiée au sein des équipements sportifs de proximité CNDS nbre de filles
L oP nbre de projets 4 thématique
associations transversale
Définir des modalités d'animation du volet santé & Ville de Toulon
du contrat de ville (SPV)
Rendre lisible laction de coordination locale Animation et coordination du TPM Signature du CLS
- Formaliser la déclinaison territoriale en fonction Contrat Local de Santé de Toulon DP 8 .
Cohésion Sociale ﬁﬁhﬁ%ﬂﬁcﬁw_ﬁﬁﬂwﬁﬁnwﬂss des priorités retanues par chacune des villes ABS e s pennaree
s g signataires du contrat de ville Mise en réseau des acteurs, CD ( services relevant de la délégation :
SANTE ﬂn_aM._u_mﬂsg sur les populations les plus générale aux solidarités) :aum_ﬂ n” oanﬂ ah um:oum_ﬁm -
n Au niveau de la commune de Toulon : Mise en asuvre et suivi de la déclinaison teritoriale CCAS nbre de ren no::ommmmcm <momnmmomoa
metire en ceuwre d'une approche teritoriale de {(pregramme d'actions du CLS) CPAM lonnels de santé
santé publique sur le quartier du centre ville dans CHITS protessiof
le cadre du CLS associations de proximité
Opérateurs de santé
Ville de Toulon
TPM
DP nbre et aﬁ.o d'actions _._.__mP.n en
ARS ceuvre (action Intergénérationnelie,
. action & caractére collectif,
| Cohésion sociale R 1 pagnement social f: l'acces F ; p ment social isant Mise en couvre du ramme d'action du CLS m“dmmh_ﬂ_wmmx mo_ﬁm&%w . iens individuels, ...)
| SANTE aux droits et 4 la santé Paccés aux droits et & la santé prog N CCAS nbya total de béndficiaires
CPAM Taux de bénéficiaires QPV dans les
CHITS actlons mises en ceuvre
Assodlations de proximité nbre da nouveaux bénéficiaires
Op de santé
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Ville de Toulon
(DRUCS, SPV - PRU...)

nbre de logements financés dans (e
cadre de 'OPAH-RU

nbre de logements réhabilités et
conventionnés dans le cadre de
I'OPAH-RU

urbain
Volet Urbain

convention de GUP sur chacun des QPV, associant les
partenaires concemés et en relation avec les conseils
citoyens

Favorlser la participation des habitanis dans
I'amélioration de leur cadre de vie

élaboration et mise en ceuvre d'une convention de GUP
sur 1 ou des quartiers priori

{démocratie de proximité, SPV...)

Cadre de vie et Mettre en couvre une approche Bailleurs sociaux nbre dimmeubles financés dans le:
renouvellement | globale intégrant les dimensions urbaines, Pérenniser lorientation des OPAH-RU afin Améliorer et diversifier Mhabitat par Ia requafiication v jpake da TOPAH-AU
urbain sociales, économiques et de sécurité pour d'améliorer le cadre de vie ot de lutter contre dliets anclens dégradés et la conduite d'opérations ™M nbre de logements soclaux
. les quartiers en renouvellement urbain I'habitat insalubre ciblées d'acquisitions améliorations azm....__._am financés
| PrU ( opération dintérét régional ) co nbre dramétés de péril
CR (imminents/non imminents)
EDF nbra da main lsvée da parl
CAF nbre de lettres de concertation aw:
propriétaires
nbre d'opération de travaux d'office
suite & péril
Ville de Toulon
i Définir un projet social partenarial de territoire en (DRUCS, SPV - PRU...)
usiie i o_~. Zmaa en eewvre une approche globale intégrant les i ki MMH.M_G sociaux Selon modalités du protocole de
urbain n%._wﬂpww_amm woo_m_mm moo:oﬂ_nc?n m_.n”.s Articuler le PRU et le projet Social de Territoire Protocole de préfiguration NPNRU en cours d'élaboration. | TPM préfiguration NPNRU en cours
CcD d’élaboration.
PRU ﬁonm_u.__.u.. dintérét _.mn.a"ﬁ_u Metlre en cauvre la GUP Favoriser l'expression des habitants dans I'amélioration CR
du cadre de vie CcDC
Ville de Toulon
Cadre de vie et " Bailleurs Sociaux
renouvellement Mettre en ceuvre une convention de GUP sur chacun e e Une convenion dSTC U A moyen terme mettre en cauvre une démarche de DDSP 83
urbein Nﬂ%ﬂhﬂ%ﬂu@mﬂhﬁ:@ concemés eten | Favariser la partiipation des habitants dans diagnostic partagd associant les habitants T
Volet Urbain I'amélioration de leur cadre de vie acteurs de proximité,
DASEN ( écoles)
Cadre de vie et " A court terme accompegner l'expérimentation de “jardins
Dans le cadre de m:.m_.oSao: % la qualité 9 3 2 . nbre de parcelles
p ielle des q Améliorer la qualits résidentielle partagé” portée par le bailleur et un acteur associatit <_=.m de ._.o:_n.,_._ nbre d'habltants investis
urbain o " 3 Bailleurs sociaux Py .
e %%ummmm 15, | ([l du quartiar Favoriser Ia participation des habitants dans DASEN (écoles) associations i
Volet Urbain = fasha I'amélioration de leur cadre de vie ( en cours Divers Cité ) '
Cadre de vie et Umnm le cadre de I'amélioration de la qualité = on des p par la . .
" ielle des quartiers mettre en e Ameéliorer [a quallté résidentielle du quartier Toulon concemant la déclinaison territortale de cette en cours d'élaboration dans le cadre
ol Mettre en ceuvre une convention de GUP orientation. Ville de Toulon de la mise en ceuvre des Conseils

de Secteurs et des Conseils
Citoyens.

| Cadre de vie et
renouvellement
urbain

PRU

Mettre en asuvre une approche

u_gm_o intégrant les dimensions urbaines,
i etde ité pour

les quartiers en renouvellement urbain

{ opération dintérét régional )

Pérenniser 'orientation des OPAH-RU afin
d'améliorer le cadre de vie et de lutler contre
I'habitat insalubre

Améliorer et diversifier Fhabitat par la requalification
dTlots anciens dégradés et la conduite d'opérations
ciblées d'acquisitions améliorations

Ville de Toulon
(DRUCS, SPV - PRU...)
Bailleurs sociaux
ANAH

VAD

nbre de logements finances dans iz
cadre de 'OPAH-RU

nbre de logements réhabilités et
conventionnés dans le cadre de
I'OPAH-RU

nbre dimmeubles financés dans te
cadre de 'OPAH-RU

nbre de logements sociaux
réhabilités financés

nbre d'arétés de péril
(imminents/non imminents)

nbre de main javéa de péril

nbre de lettres de concertation aux
propriétaires

nbre d’opération de travaux d'office:

Suledpal
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Contrat de ville 2015-2020
Toulon Provence Méditerranée

Ville de La Garde

Plan d’actions par quartier

Plans dactions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)

15



Renforcer ou créer

Renforcer 'aide aux devoirs

VILLE

Education Nationale

Amélioration des

Evaluations de

un cadee de sollicitant davantage les (ISCT) (Service (EN), CCAS, CAF résultats I'Education
coordination des dispositifs de droit commun Education) scolaires, Nationale
politiques éducatives Mobilisation des
al'échelle enfants et des
communale parents sur fa
scolarité

Mettre en place un Favoriser la participation des Accompagnement Accompagnement global des 3ans Ville (Maison Service Jeunesse, Implication des Nombre de
accompagnement jeunes du quartier a 'ensemble | des jeunes (12/20 jeunes pour la mise en ceuvre des Initiatives service des Sports, jeunes dans la vie | projets réalisés -
des adolescents a la | des activités proposées surle ans) de leurs projets Sociales) DDCS, Prévention du quartier - Tranche d'age
socialisation et & territoire spécialisée, Conseil Activation et des participants
l'autonomie, le Citoyen adaptation de (11/15 et 16/20
soutien aux l'offre en service - | ans) - Temporalité
initiatives jeunes, la Accés ala d'utilisation des
promotion des lieux pratique sportive | équipements
citoyens et civiques sportifs - Mixité de
en direction des genre
jeunes filles et des gargonsffilles -
jeunes gargons Diversification de

l'offre
Développer et Promouvoir I'accés aux droits Ouverture de Permettre ['accés a de 1an Ville (M.1.S) C.D., C.AF., Pole Information des Nombre de
pérenniser des permanences nouveaux créneaux pour de Emploi, Mission Locale, | usagers et demandes
espaces de d'information et nouvelles permanences C.C.A.S., MDE, augmentation de | d'informations
proximité d'accés aux droits d'information en direction des associations la mixité dans les | sociales &
d'accompagnement usagers du quartier associations l'accueil de la
social et de soutien M.LS.
administratif comme
facilitateurs du
parcours d'accés
aux droits des
usagers (articulation
avec ['offre existante
du droit commun
CAF et CG,
convention de
partenariat entre
associations et
partenaires publics
concemes)
Organiser une Prendre en compte les Renforcer la Actions et inforrations PNNS. 1an Ville (PNNS) CODES, APAOP, CD, Médecin
approche conditions de vie des publics sensibilisation des Ateliers cuisine de la MIS. EN, ARS habitudes scolaire :Nombre
transversale de Ia prioritaires dans I'ensemble des | familles aux alimentaires d'enfants en état
santé pour agir volets du contrat de pour comportement d'obésité.
favorablement sur lever les freins & la santé adaptés 2 la santé

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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les déterminanis de
santé

I Amélioration de la
qualité résidentielle
des quartiers

Metire en ceuvre un
projet sur le
développement de
l'accés & la
formation et &
l'altemance pour les
jeunes des quartiers
prioritaires

Prévention du
désceuvrement et du
décrochage scolaire

Rechercher I'amélioration des Maintenir les actions | Actions sport envers les 3ans Ville (PNNS) Service des Sports, Utilisation des Nombre de

conditions de vie de prévention santé | jeunes et séniors service du 3éme age, | parcours santé séniors usagers
en direction des Mission Locale, service | par les publics des parcours de
jeunes et des Jeunesse, associations | visés santé - Nombre
séniors de jeunes des

parcours de santé

Définir des modalités Ateliers thématiques | Développement des échanges 1an Ville, ARS Tous partenaires Charte Diversification des

d'animation du volet santé a pluridisciplinaires &2 | et meilleure connaissance des concemés intercommunale thémes abordés

I'échelle intercommunale du I'échelle dispositifs

contrat de ville intercommunale

Rendre lisible 'action de Mise en réseau des | Création d'un comité de 3ans Ville Tous partenaires Interconnaissance | Efficacité des

coordination a I'échelle acteurs locaux pilotage inter partenarial concemés partenariale - actions

communale Améliorer la

complémentarité
des interventions

Favoriser |a participation des Impulser Mise en ceuvre des jardins Ville (MIS) Services Municipaux, | Apaisementdes | Réalisalion des
habitants aux opérations l'implication des partagés. Participation aux Conseil Citoyen, relations entre jardins partagés -
d'aménagement, de habitants du quartier | projets d'animation de la MIS Associations, Bailleur | habitants - Projets
réhabilitation du quartier Romain Rolland social Participation d'animations
dans I'amélioration active des réalisés en
de leur cadre de vie habitants - coopération avec
et dans le projet Amélioration du les habitants
d'animation du cadre de vie
quartier
Pramouvoir un Adapiation des Impulser un ensemble de 5ans Bailleur Social. Ville. TPM. CR. Maintien & Nombre de
accompagnement social adapté | logements. travaux permettant CCAS CCAS.CD domicile - personnes
au logement et 2 l'insertion par | Accom pagnement {'adaptation des logement en Amélioration du maintenues au
I'habitat social des faveur de l'autonomie des logement - Lutte | domicile
demandeurs habitants en situation de contre la précarité
handicap ou autre. Mise en énergétique

Créer les conditions pour
développer l'offre de formation

Promouvoir une politique
favorisant 'accés 2 ['autonomie
des jeunes

Favoriser
l'installation en coeur
de quartier du
GRETA Hotellerie,
restauration,
tourisme ainsi que
Ia formation
professionnelle

renforcer l'attention
particuliére portée
aux abords du
College et aux
décrocheurs

ceuvre d'un accompagnement

rénovation en s'engageant
financiérement. Organiser un
comité de suivi pour le
quartier.

Renforcer les actions de
sensibilisation aux conduites
addictives. Accompagner les
jeunes dans leurs projets
(projets sports, pass'point
citoyen) Mobiliser la
prévention spécialisée au
regard des engagements du
CD/Schéma départemental de
l'enfance, et des besoins
identifiés par la commune

Ville/GRETA/
Bailleur social

Ville (Services
municlpaux)

Conseil Régional, Etat,
TPM, Mission Locale,
Pole Emploi

CLSPD. EN. Mission
Locale. CD. Prévention
spécialisée

Améliorer 'accas
des jeunes a
I'offre de
formation

Complémentarité
d'action et de
compétence entre
ville et CD -
Promotion de la
citoyenneté

Nombre de jeunes
du quartier inscrits
en formation

Nombre de jeunes .
en risque de
marginalisation

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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Prévention des
conduites addictives

Lutter contre les conduites
addictives

Développer une
campagne de
sensibilisation en

Assurer des permanences et
un accompagnement des
personnes ayant des

et la prévention

Créer alI niveau

Stratégie Locale de Sécurité et
de Prévention de la Délinquance

Mise en place du conseil citoyen

protection dans le
quartier

Fagiliter

particulier auprés problémes d'addictions
des jeunes
Renforcer la sécurité | Continuer et développer une Installer la vidéo Mise en place de caméras

Appel a candidatures, tirage

1an

Ville. CLSPD BlJ. MIS. SMJ. Faire baisser le Indicateurs de la
Associations. taux de conduites | ML sur les bilans
Prévention addictives de santé
spécialisée.CD
Ville. CLSPD DDSP. Parquet. EN. | Tranquillité Nombre de
Bailleur social. Conseil | publique plaintes dans le

Ville Etat TPM. Conseil

Citoyen

quartier

Création de

Nombre d'actions

des communes

communal des I'émergence d'une au sort, réglement intérieur, citoyen linstance - - Régularité des
conseils citoyens nouvelle forme de initiatives du conseil citoyen Développement participants.
pour associer les démocratie d'action -

habitanis 2 participative Expression du

I'élaboration, & la point de vue des

mise en ceuvre et au habitants

sulvi des actions

prévues au contrat

de ville |

Metire en ceuvre a Participation a la réflexion sur Faciliter la Formations sur : 3ans Etat TPM. Ville.CD.CR Développer une Nombre d'aztions
I'échellg de les axes du contrat de ville 2 participation des * Connaissance de la PLV capagcité d'action - | proposées -
_.mon_o:‘m._.&_o: une | développer sur le quartier citoyens aux étapes | * Valeurs de la République Débattre avec Participation aux
formation adaptée du contrat de ville * Conduite de projet I'équipe débats - Nombre
des membres des * Expression et esprit de opérationnelle et | de participation &
conseils citoyens synthése les la formation

administrations -
Prendre des
inftiatives

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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Contrat de ville 2015-2020
Toulon Provence Méditerranée

Ville de La Seyne-sur-Mer

Plan d’actions par quartier
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Commune | Création d'un réseau e Serv | Inciter les acteurs les acteurs de Pole Emploi, Changement de regard sur Nombre de réunion
Développement d'opérateurs de I'emploi et | Marketing | I'emploi et du développement MDE, MIAJ, les publics des quartiers Nombre d'entreprise
économique du développement économique aux échanges Direccte, prioritaires contactée en amont par
économique "prospective d'informations dans l'intérét du TPM/éco, UPV | Répondre aux besoins des pole emploi
emploi® développement des quartiers entreprises Nombre de besoins
prioritaires Favoriser le recrutement recueillis
Connaitre les besoins en terme local et des publics
d'emplois et de compétences des prioritaires
entreprises Améliorer les compétences
Positionner des demandeurs des DE
d'emploi
Proposer des formations en amont
pour préparer des demandeurs
d'emploi
Emploi Emploi Commune | Sécuriser les parcours MIAJ Accompagnement renforcé des 1an Projet professionnel travaillé | Nombre de projet
Développement des jeunes en service jeunes des QPV professionnel validés
économique civique par la formation et
I'accompagnement
renforcé de proximité en
partenariat avec les
associations locales
Cohésion Dévelop- Commune | Développer un réseau de Ville Rendre lisible les actions de luite 1an Associations Permettre aux partenaires Nombre de partenaires
sociale pement partenaires agissant surla | Coordination | contre la discrimination du MJD de se connaitre pour faciliter | associés
social thématique de la lutte des territoire, parler et échanger sur la Faccés des actions au public | Nombre de réunions
contre la discrimination dispositifs | thématique et proposer un espace Accroitre la réactivité et Nombre de thématiques
Proposer des d'écoute et de soutien mieux identifier les faits de traitées
permanences d'accueil, Coordination des lieux d'accueil discrimination Nombre de faits de
de soutien et d’'information Renforcer la connaissance du role Soutien aux victimes de discriminations identifiés
de la MJD discrimination
Cohésion Dévelop- Commune | Réalisation d'un Ville Sensibiliser le public & la 3ans Association Qualité des débats Nombre d'exposants
sociale pement événementiel annuel sur Coordination | proeblématique de la discrimination MJD Satisfaction des visiteurs Nombre de visite
social les discriminations des et aux diverses problématiques Partenaires Nombre d'orientation
dispositifs publics sur la permanence
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Cohésion Dévelop- Commune | Associer les entreprises Ville 1an MIAJ Nombre d'entreprises
sociale pement au plan de lutte contre la Coordination Pole emploi sollicitées
social discrimination de la ville et des Association Nombre de participation
informer les réseaux dispositifs MJD Nombre de
d'entreprise (CCI, MIAJ, sensibilisation réalisées
Pole emploi) sur les
formations de
sensibilisation a la lutte
contre la discrimination
existante
Cohésion Dévelop- Commune | Actions de formation & Ville Renforcer une culture commune 3ans Associations Degré de satisfaction par Nombre de personnes
sociale pement destination des élus, des | Coordination | dans l'approche de la MJD rapport aux formations Problématiques traités
social agents en fonction des discrimination proposées
d'accueil et aux acteurs dispositifs
du réseau de lutte contre
la discrimination
Cohésion Dévelop- Commune | Projet des équipements Ville Affaires | Les services et les associations 3ans Associations Plus grande participation des | Nombre de participants
sociale pement culturels et des culturelles | proposent des projets facilitant publics éloignés de la cufture
social associations culturelles l'accés a la culture :
- sur Berthe : Médiathéque A
Chedid, Tisot, Centre N Mandela
- en centre ancien : école des
Beaux Arts, Maison du Patrimoine,
Ateliers de l'image..
Veiller & la participation des
publics des quartiers prioritaires en
se dotant des outils de suivi
Développer des actions de
médiation culturelle si nécessaire
Cohésion Dévelop- Commune | Finaliser la convention de | Ville Affaires | Il s'agit d'optimiser les relations et DRAC Actions en direction de Nombre d'actions
sociale pement partenariat avec la DRAC culturelles | de construire l'intervention des EN publics “cible” (jeunes, Nombre de personnes
social et 'EN intervenants sur la base de projets CcG seniors, malades) touchées
construits avec les enseignants CR Proposer une lecture
différenciée pour toucher les
publics plus éloignés et
"masculiniser” le lectorat
Cohésion Dévelop- | Commune | Permetire la découverte Ville Gestion des infrastructures Associations, | Mieux identifier le public des | Nombre de licenciés
sociale pement et la pratique du sport par | Direction des | sportives pour la formation, la Fédérations QPV
social tous sports compétition et les loisirs sportives

Soutien aux associations et clubs
sportifs

Accompagnement sportif des
enfants et des jeunes
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Cohésion Education | Commune | Renforcer la cellule Ville Le service municipal “coordination 1an Education Passerelle entre les Nombre de rencontres
sociale partenariale d'échange et | Coordination | des dispositifs”, dans le cadre de nationale dispositifs, renforcement du | des acteurs
de concertation dans le des son travail de partenariat vise a DDCS partenariat, identification de | Mise en place de
cadre de la préparation du | dispositifs | garantir sur le territoire une CAF priorités partagées, meilleur | partenariats
PELDT cohérence des actions et le lien CG mobilisation des moyens sur
entre les acteurs. Service jeunesse | les territoires. Meilleur
Associations lisibilité et interaction entre
les projets de territoire, les
dispositifs en matiére de
réussite éducative pour une
intervention mieux ciblée.
Cohésion Education | Commune | Développer un axe de Ville La place de la jeunesse est une 3ans Education Evolution des postures Nombre de partenaires
sociale réflexion sur la prise en Coordination | doléance qui remonte depuis nationale professionnelies et des associés
charge des adolescents des longtemps. 1l est ici question de CG modalités d'intervention Nombre de réunion
dans un objectifs de dispositifs | trouver, dans le cadre de la cellule MIAJ Nombre d'objectifs
renouvellement des partenariale, des modes Associations posés
pratiques d'organisation et d'intervention Service jeunesse Nombre d'action testées
nouveaux qui s'adapteront & leurs
besoins et qui leur laisseront une
vraie place (lieu identifié,
autonomie de projet...)
Cohésion Education | Commune | Créer un guide de l'offre Ville L'objectif est de clarifier les 1an Education Offrir aux familles une Création et diffusion du
sociale éducative du territoire Coordination | compétences et activités des uns nationale meilieur lisibilité de I'offre guide
Créer une journée de la des et des autres et de les rendre DDCS éducative Réalisation de la
réussite éducative dispositifs | accessibles & tous CAF Faciliter l'accés a cette offre | journée (nombre de
CG et permettre un participants)
Service jeunesse | accompagnement renforcé
Associations en direction des familles
Favoriser la rencontre des
acteurs
Cohésion Education | Commune | Renforcement des actions CAF Les acteurs sont encore isolés 3ans CAF, VILLE, Augmentation du nombre Nombres d'actions
sociale existantes de soutien a la dans leurs pratiques et perdent DDCS, EN, d'actions nouvelles
fonction parentale de la des moyens financiers; il s'agit a la associations Professionnalisation des Nombres de parents
petite enfance a fois de mieux identifier les acteurs et meilleur concemes
I'adolescence compétences, les mobiliser sur accompagnement des
Renforcement du travail des actions transversales, leur familles
de réseau des acteurs apporter les soutiens nécessaires Participation des familles,
notamment monoparentales
Effet-levier des financements
Cohésion Education | Commune | Positionner la plateforme Education | Poser une réflexion innovante sur 3 ans Education Identification des pré-
sociale du décrochage scolaire nationale la question du Nationale, MIAJ, | décrocheurs le plus 16t
comme un espace de Préfecture | décrochage/absentéisme MLDS, serv possible

coordination, de
prévention et de lutte
contre le décrochage
scolaire avec un
copilotage

Mieux articuler [a prévention et le
traitement

coordination ville

Amélioration de la réactivité
et de l'intégration des
bénéficiaires
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Cohésion Education | Commune | Mise en place d'actions Ville Dir des | Inciter les clubs a avoir une 3ans Service Evolution de la mixité
sociale sportives (municipales et sports attention particuliére a la mixité jeunesse,
associatives) en direction des publics associations
prioritairement des Faciliter I'accés des jeunes filles 2
adolescents en étant la pratique sportive
vigilants & la mixité
Cohésion Sante Commune | Signature du CLS avec Ville Service | Mise en cohérence des actions 3ans ARS, CR Meilleure lisibilité des actions | Indicateurs développeés
sociale I'ARS Santé dans un dispositif unique menées sur le territoire dans le CLS en cours
engageant partenaires publics, communat d'élaboration
professionnels de santé et
habitants
Actions portant sur les 2 quartiers
Emploi Eco Multi site | Veiller & une présence GIP Présence de Planet Finance sur 3ans Directe et Nombre d'activités &t
Développement identifiée de structures Berthe acteurs d'emplois créés
économique accompagnant a la Préparation d'un lieu de spécialisés Nombre de reprise de
création ou a la reprise permanence en centre ancien pour commerces
d'entreprise des publics les artisans et commergants
issus des quartiers
Emploi Emploi Multi site | Organiser des initiatives Direccte Provoquer une rencontre qui ne se | 2 ans MIAJ Evolution des postures Nombre d'initiatives
Développement dans les quartiers avec Déléguée du | ferait pas naturellement professionnelles réalisées
économique les conseillers préfet Contact avec les jeunes Nombre de personnes
professionnels de fa MIAJ éloignés de I'emploi rencontrées
Nombre de 2eme
rencontre réalisées par
les partenaires de
I'emploi
Emploi Emploi Multi site | Organisation de 2 job Péle emploi | Rapprocher les offres et les 1an Associations Implication et satisfaction Régularité des
Développement dating par an entreprises des demandeurs Miaj des entreprises rencontres
économique d'emploi des quartiers Entreprises Mobilisation des DE Nombre d'entreprises
engagées
Nombre d'engagement
effectivement réalisés
Nombre de jeunes
touchés
Emploi Emploi Multi site | Mise en place d'un suivi Pole emploi | Observation des démarches a 1an PLIE, CEDIS, | Pistes proposées Pistes mises en ceuvre
Développement d'un groupe test de réaliser par le DE MIAJ,
économique demandeur d'emploi pour Voir comment simplifier les associations
caractériser les approches parcours entre les opérateurs de
des opérateurs I'emploi
(associatifs et public) Amgliorer le retour a I'emploi
Emploi Emploi Multi site | Renforcer le réseau Pole emploi | Identifier, au sein des opérateurs 3ans Péle emploi, Fluidité de l'information au Nombre de réunions
Développement d'échange d'information du SPE, des référents pour les MIAJ, CEDIS, | service des parcours
économique associations -pole emploi- échanges avec le monde associations Améliorer I'apport de

miaj et le rendre plus
interactif

associatif, les services municipaux
Organiser des rencontres entre
opérateurs intervenant sur le
méme public

ressources pour les publics
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Emploi Emploi Multi site | Renforcer la part des Direccte Travail sur l'orientation effectuée 3ans Associations Mixité pius équilibrée des Amélioration du % de
Développement femmes sur les Ateliers par les conseillers bénéficiaires des ACI femmes
économique chantiers d'insertion Développement d'Ateliers
Chantiers d'Insertion susceptibles
d'accueillir un public mixte
Emploi Emploi Multi site | Adapter les lieux de GIP Bilan des permanences existantes, | 2 ans Pdle Emploi, Simplification et amélioration
Développement permanences "emploi" sur de leur lisibilité, des conditions MIAJ, MDE de l'accueil et du suivi
économique les QPV d'accueil pour les publics éloignés Délégué préfet | Amélioration de la
de I'emploi Associations communication
Propositions pour optimiser leur
action et mises en ceuvre
concertée institutions et
associations
Emploi Emploi Multi site | Soutien apporté aux GIP Anticiper les sorties et travailler 2 3 ans Pole Emploi, Sécuriser, accompagner les | Passerelles créées
Développement “sortants sans solution® la mise en place de passerelles MIAJ, CEDIS, | parcours des personnes
économique des actions d'insertion SIAE éloignées de |'emploi
Emploi Emploi Multi site | Action de sensibilisation MDE Rapprocher les offres et les 2ans P6le Empioi, Suivi des évolutions des Nombre d'action de
Développement vers les métiers qui entreprises des demandeurs MIAJ, projets sensibilisation réalisées
économique recrutent (job dating, d'emploi des quartiers associations Satisfaction du public Nombre d'action
information de rue..) Entreprises réalisés sur des lieux
originaux (hors les
murs)
Nombre de personnes
touchées
Cadre de vie Qualité Multi site | Balade urbaine et analyse GIP Permettre ['appropriation du 3ans Services Changement de regard sur Nombre de balades
résidentiefle du territoire et des territoire pour pérenniser les Associations le quartier réalisées
des dysfonctionnements sous travaux engagés Allo La Seyne | Echange et connaissance Nombre de
quartiers différentes formes et avec entre les habitants et les dysfonctionnements
différente tranche d'age institutions identifiés
Nombre de solutions
proposées
Cohésion Dévelop- Multi site | Réaliser un état des lieux GIP Réunir les acteurs et financeurs et | 2 ans Identification des manques Réalisation de I'état des
sociale pement et un bilan précis des proposer des pistes d'action et des points forts lieux
social besoins en Clarifier la nature et la visée des Type et nombre d'action
alphabétisation sur le actions existantes
territoire
Cohésion Dévelop- Multi site | Maintenir et soutenir les GIP Des associations interviennent sur 1an Type de problématiques Nombre d'action par
sociale pement espaces d'accés aux les 2 QPV, et ont leurs spécificité traités et complémentarité quartiers
social droits existants dans leur {ADJETI, CEP CERPAC, Espace entre les structures Nombre de bénéficiaires
complémentarité. Méditerranée...) touchés
Maintenir une coordination, faire
connaitre leur réle et leurs horaires
de permanence
Valoriser l'action de la maison des
services publiques
Cohésion Dévelop- Multi site | Réaliser un support de GIP Faciliter 'accés et I'information sur | 2 ans CPAM, CAF, Meilleurs visibilité des Nombre d'action de
sociale pement communication commun les services auprés du public et UTS, Ville actions pour le public etles | communication
social aux divers services des acteurs locaux partenaires réalisées

publics de proximité pour
promouvoir ['offre
disponible

Nombre de personnes
orientées
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Cohésion Education Multi site | Prise en charge éducative | APEA (action | Participation de I'équipe 3ans | Colieges, APEA, | Meilleure réintégration Nombre de collégiens
sociale de collégiens en exclusion PRE) opérationnelle PRE aux cellules de scolaire et reprise de lien pris en charge
temporaire suivi des colleges des familles avec l'équipe
(prioritairement 6iéme éducative
5iéme)
Soutien aux familles
Cohésion Education Multi site | Formation les équipes Education | Poser une réflexion innovante sur 3ans Amélioration des Nombre de participants
sociale éducatives sur l'attention nationale la question du signalements par les
aux signes précurseurs du décrochage/absentéisme équipes éducatives
pré-décrochages scolaire
Cohésion Education Multi site | Action d'accompagnement | Education | Renforcer les actions 3ans Associations Permettre aux familles et Nombre d'actions
sociale des collégiens et lycéens nationale d'accompagnement des jeunes sur Service de aux jeunes de travailler une | d'accompagnement a
et de leurs familles vers les périodes chamiéres pour éviter formation I'orientation scolaire la plus ['orientation
I'orientation en ciblant la rupture (suivi tableau des voeux collectivité positive possible
concrétement les jeunes de 2nd — lien avec le volet
les plus en difficulté orientation de la charte
d'entreprise et quartier..)
Cohésion Education Multi site | Création d'un lieu ouvert Education | L'objectif est d'associer les parents | 3 ans Ville, CG
sociale aux parents “salle nationale | i la scolarisation des enfants; mise
parents” en ceuvre de formation et
"Quuvrir I'école aux d'accompagnement des parents
parents” en lien avec les pour une plus grande implication
équipes éducatives dans l'école
Mobilisation des actions
contribuant au lien
parents/école
Cohésion Education Multi site | Amplifier le repérage et GIP Pour ce renfoncement, nécessité 2ans | tous partenaires | Renforcement de ['équipe Augmentation du %
sociale l'accompagnement des de bénéficier d'un appui humain et du champ socio- | PRE d'adolescents et de
enfants et adolescents par financier pour créer un poste médico- éducatif jeunes filles
le PRE supplémentaire de référent de
Amplifier le repérage et parcours (solliciter le CG, CAF...)
'accompagnement des Augmentation de la prise en
jeunes charge de filles et d'adolescents
Cohésion Education Multi site | Porter une attention Education | En associant les parents, 3ans Ville, CG Permettre aux familles et Nombre d'action de
sociale particuliere sur la lutte nationale permettre le développement Tous partenaires | aux jeunes de travailler sur | sensibilisation
contre le harcélement a d'action de sensibilisation au plus du champ socio- | la thématique, amélioration | Implication des parents
I'école (primaire/college) grand nombre et des actions de médico- éducatif | du climat des établissements
dans les établissements soutien aux enfants victimes et scolaires, qualité des débats
des QPV auteurs de harcelement
Vigilance et soutien auprés des
équipes éducatives
Cohésion Education Multi site | Renforcer le partenariat Ville Le service municipal “coordination fan Education Meilleur collaboration entre | Nombre de réunions de
sociale entre les chefs Coordination | des dispositifs”, dans le cadre de nationale les établissements du travail
d'établissement du des son travail de partenariat vise 2 DDCS secondaire et les services de
secondaire et les services dispositifs | garantir sur le teritoire une CAF la ville . Une meilleure
de la ville cohérence des actions et le lien CG complémentarité des actions
entre les acteurs. Service jeunesse | en direction des jeunes
Associations
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Cohésion Education Multi site | Action d'accompagnement | Education | Renforcer les actions 3ans Association Prévenir le pré-décrochage Nombre de jeunes
sociale des enfants et des nationale | d'accompagnement des jeunes sur Service de Permettre aux jeunes et aux | effectivement soutenus
familles sur le passage les périodes chamiéres pour éviter formation familles de comprendre le Type d'orientation
CM2 et 6eme la rupture en portant une attention collectivité sens de la scolarité
particuliére au premier timestre Intégration des jeunes
des enfants en 6éme
Cohésion Education Multi site | Promouvoir I'autonomie Ville Serv | Développer des actions rendant les 3ans CG Mobilisation des partenaires | Nombre de nouvelles
sociale des jeunes & travers des Jeunesse | jeunes autonomes dans la MIAJ du champ "jeunes" actions en direction des
espaces d’échanges, construction des projets Associations ados
d'activités et de loisir Soutien aux Espaces jeunes comme Service jeunesse
identifié lieu de vie, d'information, .
d'engagement citoyen, de projets
Renforcement sur Berthe
Cohésion Prévention Multi site | Sécurisation Ville CLSPD | Le sentiment d'insécurité est un PN, PM, DDSP, | La continuité de ['action de Les chiffres de I'Etat
sociale sentiment subjectif. Toutefois, la groupe de travail | coordination, entre les deux | 4001
présence policiére a pour résultat sur la vidéo- polices, consignée dans la Les données de la
de rassurer la population. De plus, protection piloté | convention de coordination police municipale
au Centre ancien, il a été décidé parla signée en 2014. L'évaluation de la vidéo-
de réorienter les patrouilles de la municipalité protection et son impact
PM en fonction des fermetures des sur le nombre de faits
commerces. En outre, la vidéo- €élucidés, L'évaluation
protection influe également sur le du déport des images
sentiment d'insécurité. Le projet de sur le commissariat en
2015: étendre les caméras sur les 2015.
nouveaux périmétres: dont Berthe
avec les caméras nomades,
susceptibles d'étre déplacées en
fonction de I'évolution de la
délinquance.
Cohésion Prévention Multi site | Plan d'actions inscrit au Ville CLSPD | - Consolider 'action de la 5ans PM, PN, CG, La bonne collaboration entre | Les indicateurs sont
sociale CLSPD médiation sociale et soutenir APEA, service | les différents partenaires. généralement définis en

durablement I'action de la
prévention spécialisée réalisée par
Fassociation APEA

- Soutenir le tissu associatif dans
les différentes programmations
VVV, FIPD, pour favoriser le
maintien social dans les différents
quartiers.

- Maintenir limplication active de
tout le partenariat dans le champ
de la prévention et de la sécurité
pour la poursuite de la bonne
collaboration (cellule de veille du
CLSPD)

- Poursuivre 'engagement de la
ille dans le cadre de la prévention
de lé récidive (majeurs et mineurs
sous main de justice, insertion des
mesures TIG, réparation pénale,
placement des détenus en fin de
peine)

jeunesse, SPIP,
PJJ, Education
nationale,
assogciations,
Parquet de
Toulon

Une bonne lecture par tous
des différentes actions
menées.

amont de chaque action
entreprise. Le bilan est
restitué, une fois par an,

lors de la séance
pléniére du CLSPD.

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)

26




Cohésion
sociale

Santé

Multi site

Atelier Santé Ville et
actions de prévention de
proximité

Ville Service
Santé

Travail avec les services et les
associations pour développer des
bonnes pratiques ("Bien manger,
bien bouger”, ateliers nutrition,
activités ouvertes avec service des
sports, "circuits santé"...) et inciter
aux actions préventives en matiére
de santé

Soutien d'actions en direction de
*publics spécifiques” (jeunes filles,
migrants vieillissants...)

5 ans

Services,
associations

Actions de mobilisation et de
sensibilisation

Nombre de
manifestations
Nombre de participants

Cohésion
sociale

Santé

Multi site

Atelier Santé Ville et
actions de prévention de
proximité

CODES

Développer des actions
préventives en matiére de
sexualité, de contraception, de
risque de grossesse en direction
des "publics spécifiques” (jeunes
filles et garcon..}

2 ans

Ville Service
Santé
Associations

Qualité des débats

Nombre de
manifestations
Nombre de participants

Participation
des habitants

cC

Multi site

Constitution des Conseils

Citoyens

Ville Serv
démocratie
locale

La démarche engagée s'appuie
sur la création, dans les conseils
de quartier Nord et centre-Est, de
commission "conseils citoyens”
composées d'habitants ou
d'acteurs des quartiers prioritaires.
Ces commissions vont étre le point
d'appui pour préparer la création
des futurs "Conseils citoyens"

1an

Acteurs des
quartiers,
associations,
habitants,
conseillers de
quartier

Des conseils citoyens
s'inscrivant dans le dispositif
de démocratie participative

Faire venir des artisans au

Nombre et éguilibre de
la composition des CC

Emploi Cenire | Création d'une Ville Serv | Permettre & des artisies et artisans CCIC, CMAV Nombre de nouvelles
Développement Ancien "coopérative artisanale” Marketing | de disposer d'un point de vente centre ancien pour une offre | activités instaliées
économique partagé qualitative et
compiémentaire
Emploi Eco Centre | Organisation de Vilie Serv | Impliquer les commercants dansla | 2 ans Commercants | Adhésion des acteurs Nombre de
Développement Ancien rencontres régulieres Marketing | revitalisation du centre ancien économiques aux projets commercants inscrits
économique avec les commercants Conduire un travail en commun sur Amélioration des délais de dans les groupes de
Création d'un « guichet des problématiques définies avec réponse travail
unique » commergants eux
Faciliter leurs démarches
Emploi Eco Centre | Création d'un Office du Ville Serv | Fédérer les associations de 2 ans CCIC, CMAV, | Faire venir du monde dans Nombre d'activités mise
Développement Ancien Commerce Marketing | commercants, les chambres TPM, CG, le centre ancien et fidéliser en ceuvre par l'office du
économique consulaires, les institutions et les associations de | la clientéle commerce
partenaires privés afin d'agir pour commergants
la redynamisation économique du
centre
Emploi Eco Centre | Promouvoir I'économie Ville DGS | Etude visant la création d'une 1an Conseil Dynamisation des échanges | Monnala
Développement Ancien | sociale et solidaire monnaise complémentaire en vue Régional, locaux complémentaire créée
économique de dynamiser les échanges locaux Banques,
Fondation,
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Emploi Emploi Centre Lutter contre la vacance Ville Serv | Achat de locaux commerciaux 2 ans CCIC, CMAV Faire venir de nouvelles Taux de vacance
Développement Ancien | commerciale et la Marketing | (droit de préemption ou autres) activités commerciale
économique disparition d'activités de afin d'implanter des activités Atiirer une clientéle nouvelle | Nombre d'activités
proximité et/ou attractives mangquantes et des franchises nouvelles
mobilisation des chambres
consulaires
Cadre de vie PRU Centre | Repérage des logements | Ville Hygiéne | Poursuite des visites de logements | 3ans CAF, SAGEP, | Améliorer la qualité du Nombre de chantiers
Ancien et d'flots indignes et et Salubrit¢ | dans le cadre de la convention ANAH, services | logement dans le parc privé, | réalisés
engagement des avec la CAF sociaux favoriser la mixité sociale
procédures d'insalubrité Lutter contre I'insalubrité, réduire
la vacance, redonner des
conditions de vie digne aux
habitants du centre
Cadre de vie PRU Centre Travailler auprés des Viile Repérer et travailler auprés des 3ans | UTS, travailleurs | Rompre lisolement, favoriser | Nombres de personnes
Ancien | publics les plus fragilisés habitants les plus précarisés, les sociaux le prise en charge de ces prises en charge,
personnes agées isolées, les intervenants sur | publics, apporter une nombres d'actions
jeunes en grande difficulté le centre ville, réponse adaptée aux conduites
d'insertion besoins du territoire
Poursuivre les chantiers d'auto-
réhabilitation
Cadre de vie PRU Centre Créer une place urbaine Ville Etude en co-maitrise d'ouvrage 5ans TPM, CG, CCl | Création d'une place urbaine | Fréquentation du port et
Ancien | et désenclavement du TPM, Ville, CCl et CG sur le CAUE, de ses commerces
centre ancien devenir du port et sur la liaison de Commergants
Brégaillon 4 la zone Grimaud
Aménagement de la place urbaine
Préparer l'arivée du futur TCSP et
faciliter les modes doux de
circulation (piétons et vélos)
Améliorer |'unité visuelle et
renforcer les liens entre le centre
ancien et le secteur Porte Marine,
renforcer ['attractivité des
commerces et du centre
Cadre de vie PRU Centre | Impliquer les acteurs Ville Soutenir les associations de S5ans Associations Renforcer le lien social, a construire avec les
Ancien | associatifs et les habitants proximité Conseil citoyen | permettre aux associations acteurs
dans la dynamique de Favoriser les rencontres et les et aux habitants d'étre
revitalisation du centre projets inter-associatifs acteurs de leur quartier dans
ancien Co-élaborer des animations et une démarche collaborative
événements avec la participation et concertée
des habitants
Cadre de vie PRU Centre Construction de Ville Droit de préemption délégué a un 3ans Opérateur a Améliorer l'offre de Nombre et typologie des
Ancien logements de qualité opérateur, foncier municipal, identifier logements logements
acquisitions pour permettre la Favoriser l'accueil d'une Qualité des
construction de logements privés nouvelle population constructions
(accession a prix maitrisé) Renforcer de la mixité
Réalisation des opérations sociale
Calmette et Guérin, Loro...
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Cadre de vie PRU Centre Faire du volet culturel un Ville Valoriser et optimiser les 5ans TPM, Région, Créer une Identité cuiturelle | Nombre d'animations et
Ancien vecteur d'attractivité et de (Direction équipements culturels existants DRAC et patrimoniale au centre fréquentation
lien social des affaires | (Ecole Beaux Arts, CMR, Maison ville
culturelles) | du patrimoine, Maison de
I'Habitat...)
Créer un nouvel équipement
culturel
Organiser des animations
culturelles sur l'espace public
Cadre de vie PRU Centre Poursuivre 'OPAH-RU Ville Service | Améliorer le confort et la sécurité 3ans SAGEP, ANAH, | Améliorer le parc de Nombre de chantiers
Ancien avec la production de habitat des logements ; traiter PACTARIM, logements, permettre aux réalisés
logements conventionnés prioritairement I'habitat indigne ; opérateurs privés | habitants du centre de vivie | Nombre de logements
+ aide aux propriétaires réduire la vacance ; adapter la dans des conditions de vie conventionnés
occupants trés sociaux production de logements & la décentes, favoriser
demande ; assurer une mixité de l'attractivité du centre pour
I'offre locative ; favoriser le de nouvelles populations
développement durable et les
économies d'énergie; renforcer les
actions en faveur des copropriétés
inorganisées
Cadre de vie PRU Centre | Lutter contre le déclin de Ville (serv | Soutenir I'activité et les animations | 5ans TPM serv éco, | Endiguer la fermeture des Nombre de commerces
Ancien | l'activité commerciale et marketing) | commerciales (convention CCIV, CCIv, CMAV, | commerces ou d'activités nouvelles
artisanale en centre Office Municipal du Commerce) CG, EPARECA | Attirer un clientéle nouvelle
ancien et améliorer la Valoriser les métiers de 'artisanat par un offre commerciale et
dynamique du marché (convention CMAV) artisanale qualitative
Soutenir la reprise d'activités originale
artisanales et commerciales
Restructurer des cellules
commerciales pour l'accueil de
nouvelles franchises (EPARECA)
Améliorer la qualité du marché
journalier pour lui redonner son
vrai réle de locomotive
Cadre de vie Qualité Centre Plan d'action de GUP en Ville Renforcement de la réactivité des 2 ans Commergants, | Amélioration du cadre de vie | Nombre d'actions
résidentielle Ancien | lien avec les habitants : services techniques municipaux en conseil de réalisées dans les
des - signalétique lien avec Allo La Seyne quartier différents domaines
quartiers - gestion des déchets et Partenariat avec les commercants
propreté et le Conseil de quartier
- problématique des rats, Réalisation de petits travaux
pigeons... d'amélioration
- espaces verts
- amélioration de
I'éclairage public et des
voies
Cohésion Education Centre | Adaptation des horaires Ville Serv | Ouverture en fin de jounée et en 3ans Associations Adhésion du public Nombre d'activités
sociale Ancien | des lieux d'accueil aux Jeunesse | WE Service jeunesse déployées
demandes et besoins des PEL Nombre de jeunes ayant

jeunes

participés

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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Cohésion Education Centre | Créer une cellule de Ville Ce maillage entre les acteurs de 1an Education Un meilleur maillage des Nombre de réunion

sociale Ancien coordination éducative au | Coordination | I'éducation vise & dynamiser les nationale acteurs du centre ville en d'acteurs Nombre
centre ville des propositions a destination des DDCS faveur de la jeunesse surle | d'actions partenariales
dispositifs | adolescents CAF centre ville .Plus de engagées
Cette cellule concernera les cG collaboration entre les
établissements scolaires du Service jeunesse | établissements, les services _
secondaire et un nombre trop peu Associations de la ville et les acteurs

important d'acteurs associatifs associatifs

Emploi Réaliser une étude Etudier et définir la stratégie CDC, servéco | Valorisation du potentiel du | Activités créées

Développement commerciale économique sur le quartier de TPM et CR, | quartier
économique et mise en ceuvre d'une Modealité concertée d'attribution serv marketing | Création d'activités et
stratégie adaptée au des locaux existant (TSH) Ville, TSH d'emplois sur site
quartier Affectation et commercialisation

des parcelles "intéressantes”

Cadre de vie PRU Berthe Elaboration du Plan GIP Engager I'étude PSL prévue au 2 ans DDTM, TPM, Définition d'un plan d'action | Mobilisation des
Stratégique Local (PSL) programme PRU en mobilisant la Ville serv a moyen et long terme pour | partenaires
Berthe quartier Nord de Ville, TPM et les partenaires urbanisme inscrire le quartier dans son
La Seyne environnement
Cadre de vie PRU Berthe Etude d'urbanisme sur les GIP Travail sur des préconisations pour | 2 ans DDTM, TPM, Améliorer l'impact des Dossiers étudiés
projets de construction et une bonne insertion des Ville serv prochaines constructions
parcelles disponibles sur prochaines constructions dans le urbanisme
le quartier quartier
Cadre de vie Qualité Berthe Elaboration d'une Allo La Coopération des services de la 3ans Services Amélioration des procédures | Nombre d'habitants
résidentielle convention de GUP Seyne Ville et de TSH pour identifier les municipaux et de | de gestion et satisfaction des | investis et d'actions
des associant les habitants axes majeurs d'amélioration de la TSH, usagers engagées
quartiers gestion quotidienne du quartier en associations et | Changement de regard sur | Indicateurs & déterminer
impliquant les habitants habitants le quartier selon les actions
Faire monter en connaissance les GIP Echange et connaissance retenues
habitants sur les roles respectifs entre les habitants et les
des institutions ainsi que sur leurs institutions

droits et devoirs.

Développer I'appropriation du
territoire et pérenniser les travaux
d'amélioration du cadre de vie

(PRU)
Cohésion Dévelop- Berthe Soutien aux associations GIP Bien repérer et faire connaitre ces 3ans Services Amélioration des procédures | Nombre d'habitants
sociale pement de proximité facilitant le lieux de vie et d'expression municipaux et de | de gestion et satisfaction des | investis et d'actions
social lien social et I'implication citoyenne organisés au sein des TSH, usagers engagées
des jeunes ou des adultes associations de proximité associations et | Changement de regard sur Indicateurs a déterminer
dans la vie de la cité S'appuyer et valoriser les habitants le quartier selon les actions
démarches et actions de Echange et connaissance retenues |
communication existantes entre les habitants et les _

institutions
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Cohésion Dévelop- Berthe Projet culturel de la Ville (Affaires | Poursuite du travail en réseau des 3ans Associations, Développement du godt pour | Nombre d'inscrits
sociale pement médiathéque Andrée culturelles) | bibliothéques , de la conduite écoles, colléges | la lecture
social Chedid d'actions d'animation multiples
Travail en continu avec les
établissements scolaires, les
associations, les structures
spécialisées
Cohésion Dévelop- Berthe Mise en place de Ville Création d'une "maison socio- 3 ans Service Développement de la Nombre d'usagers
sociale pement nouvelles structures Direction des | sportive” au LCR du Germinal jeunesse, pratique sportive et
social sports (boxe, lutte, yoga...) associations contribution au mieux étre

Equipement socio-sportif a ¢5té du
stade de Berthe en co-gestion
Direction des Sports et service
jeunesse

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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Contrat de ville 2015-2020
Toulon Provence Méditerranée

Pilier Cadre de Vie et Renouvellement Urbain

Actions communes a 'ensemble des 13 quartiers

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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Articuler les obj

Travail stratégique a

1/ Réunion stratégique a I'échelle

A l'aide de la cartographie et

Démarrage en

TPM Habitat

Meilleure répartition

Nombre de logements

de construction de I'échelle de chaque de la commune des études sur le potentiel 2015 et continuité communes territoriale de I'offre par sociaux par commune
logement social & commune pour parvenir | 2/ Atlas du logement social —volet | foncier — travailler sur la sur deux & trois commune et par bassin et cartographie de la
I'objectif de & une répartition complémentaire 2 'observatoire de | répartition territoriale ans Audat et d'habitat répartition territoriale
diversification au équilibrée de l'offre Thabitat et au RPLS TPM Habitat Potentiel foncier et en
sein des périmétres | sociale renouvellement urbain
élargis des quartiers
prigritaires
Conférence Organiser l'articulation 1/Diagnostic du parc public et de 1/ Présentation du parc et de | Conférence a TPM Habitat | DDTM Meilleure prise en compte Nombre de logemenis
Intercommunale du des politiques publiques | son occupation son occupation — Accés au lancer en juin 2015 Audat des objectifs de répartition | attribués Niveau de
Logement en matiére d'accés ou 2/ Rendre plus lisibles les logement et & Fhébergement | — Diagnostic en Bailleurs sociaux territoriale et de mixité ressources des
maintien dans le politiques de gestion locative et — Les engagements des cours de Communes sociale au sein des nouveaux entrants
logement social patrimoniale des bailleurs sociaux | bailleurs dans la politique de construction- Représentants des | programmes de logement. | Analyse territorialisée
peuplement Premiéres associations de Améliorer la politique des attributions
2/ Uniformiser le calcul du orientations pour locataire d'attribution des bailleurs prononcées par an
reste 2 vivre et le taux d'effort | septembre 2015. tout en assurant un
pris en compte dans les Travail de mise en accompagnement des
commissions d'attribution place de un & frois familles les plus fragiles
ans etdans la
continuité du PLH
Pian partenarial de Permettre un suivide la | Organiser avec les bailleurs, les Définir Poutil Travail de mise en | TPM Habitat | Bailleurs sociaux Meifleure information pour Déiais de saisie
gestion de la demande de logement réservataires et les institutions un d'enregistrement, les place de un a trois | et DDCS et ensemble des le demandeur et meilleur Evolution du nombre
demande de social et une meilleure échange d'informations sur la modalités et délais de saisie | ans réservataires échange d'information entre | demandeurs
logement social information du demande de logement social la liste des informations bailleurs et réservataires Nombre de
demandeur sur contenues et partagées par le demandeurs accueillis
I'évolution de son dossier plan et enfin comment et
de demande dans quels délais les
évolutions de dossiers sont
mises & jour. Définir
comment 'information auprés
du demandeur s'organise et
en quoi le dispositif adopté
est plus performant pour lui
Suivi des Inclure & 'observatoire 1/Mise en place d'une aide 1/Mise en place du dispositif | Travail de fond TPM Habitat | DDTM et Suivre ['évolution des Nombre de
copropriétés en de I'habitat un volet suivi | méthodologique et financigre pour | VOC avec la participation de | dans le cadre du et Audat communes copropriétés repérées dans | copropriétés repérées
difficultés des copropriétés en I'observation des copropriétés ANAH. Définition des PLH le cadre de I'étude réalisée | Nombre de dispositif de
difficultés fragiles champs —p en 2010 ; étendre le champ | prévention mis en
2/ Mise place d'un dispositif d'aide | données & collecter. de suivi. aeuvre
3 la prévention des difficultés des | 2/Accompagnement des Prévenir les difficultés en
copropriétés copropriétés fragiles pour mettant en place des
prévenir 'endettement, les dispositifs d’aide aux
difficultés de gouvermnance conseils syndicaux
efc. .... en lien avec 'ANAH
Dispositif POPAC
Identification du parc | Travailler sur les trois Identification du parc sans confort | Travail avec les équipes Durée du PLH TPM Habitat | Communes Baisse du nombre de Nombre de logements
potentiellement centres anciens en au sein de périmétres communaux | opérationnelles des trois et Audat DDTM logements recensés sans sans confort

insalubre restant &
traiter

OPAH et sur des
périmétres pour les 8
autres communes ou le
permis de louer pourrait
étre institué

et résorption des situations
d'insalubrité

OPAH sur cette cible -
Mise en place d'un nouveau
Programme d'intérét Général

confort

Plans d’actions par quartiers — Contrat de ville 2015-2020 TPM (Document de travail)
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ANNEXE A3

LON/ LA SEYNE-SUR-MER, HYERES, LA GARDE)

ANNEXE 3 - MAQUETTE FINANCIERE DU CONTRAT DE VILLE DE TPM (TOU

ETAT* ik VoL 'SURMER | HYERES | LAGARDE DEPARTEMENTAL AECIGNAL:
CREDITS DE DROIT COMMUN SUR LES QPV

Thématiques Montants Types de Crédits Montants Montants Montants Montants | Montants | Montants Montants
SPORT 180 000 | cnps 502 168 386 885 91 930 348 475 53 225 15131

83 000 | puy
CULTURE 147 000 | prac 318 858 151 102 758 142 19 108 93494 814 000

26 200 | pw
EDUCATION 2 408 519 | car $93 791 868 690 548 487 4 600 17 000

63 000 | pJJ ciasse experim
JEUNESSE 170 000 | FonJer 759 167 159 007 258 422 77 333 3523 500

1162 083 | caF
CITOYENNETE 660 000 | SERVICE CIVIQUE 90 567 5 990 ) - i
125 474 | por 104 )

ACCES AUX
DROITS 256 313 | car 456 529 9 873 121 000
SANTE 642 877 | aRs 12 446 7 000 7 500
HABITAT 1714 360 | anaH 105 944 283 514 55 493 828 797

68 650 | caF
ETAPS — %
JUSTICE 197 400 | Py
EMPLOI/ DEV - '
ECO 3409 196 | Dreoore ! 851414| 216796 157 152| 150000 569 558

1 341 052 | 2OLE EMPLO

TRANSPORTS En cours 17 413 2080
PREVENTION
DELINQUANCE 20700 | a0 59 600 216 878 369 329 234 222 2 631

65 000 | MiLDECA
DROIT DES
FEMMES 46 752 | sor 137
INGENIERIE
(études) 47 500 | coc (études) 52 500
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1- TOTAL 2500 000
DROIT N (Hors NPNRU et
COMMUN 12815076 | 82,39% 1890 484 2 881 148 2633625| 1648645 515 273 5 777 566 OIR)
Autres crédits de -
droit commun |
(masse salariale DASEN (dispositifs
pérenne, particuliers, hors
investissements moyens non
particuliers...) 786 141 | d'enseignement) 11 578 400 | communiqué | 17075245 651 500 515 878 Non communiqué
CREDITS SPECIFIQUES POUR LES QPV

Thématiques Montants Types de Crédits Montants Montants Montants Montants Montants Montants Montants
PILIER ECONOMIE
EMPLOI 416 000 | sop 147 155 000 169 501 25 300 130 000 3000
PILIER COHESION
SOCIALE 744 500 | sop 147 113 500 525 501 233 700 150 326 3500 774 750
PILIER CADRE DE
VIE
RENOUVELLEMENT
URBAIN 58 500 | sor 147 74 000 104 001 409 600 500 2 757 880
2éme prog 141 497
ingénierie 84 000 | soP 147 159 500 620 451 217 483 136 824 333 431
PRE 652 000 | sop 147
VVV et autres 87 928 | sop 147 118 000
FIPD/ prévention de
la délinquance 216 500 | sop 147 57 500 41 471
ADULTES RELAIS 480 182 | asp 6 107 251515 12 000
2- TOTAL . :
CREDITS "
SPECIFIQUES 2739610 | 17,61% 559 500 1 567 058 911 658 588 621 | 7 000 u wmm 061

TOTAL1 +2 15 554 686 2449984 | 4448208| 3545283 2237266 522273 | 9 643 627 |

*incluant Ministére de la Justice, Pole Emploi, CAF et Caisse des

Dépots
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ANNEXE A4

Libertd » Egalits = Fravesnité
REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE DU LOGEMENT, DE L’EGALITE DES TERRITOIRES

Direction générale de fAménagement,
du Logement et de ka Nature

Mission communication

FLASH DGALN n°07-2015

ET DE LA RURALITE

Le mercredi 18 février 2015

A Pastention de Mesdames st Messisure

fes préfets de région et de département

les directeurs régionaux de I'Environnement,
de "Aménagement et du Logement

fe disecteur régional et interdépartemental
de I'Hébergement ot du Logement

le directeur régional et interdépartemental
de PEquipement et de I'Aménagement d'le-
de-France

fes directeurs de I'Environnement,

de I"'Aménagement et du Logement

tes directeurs départementaux des Tertitoives
(ot de ia Mer)

les directeurs des Etablissements publics
d"aménagement

les directeurs des Etablissements publics
fonciers

les directeurs départementaux de la Cohédsion
sociale (et de la protection des populations)

POLITIQUE DES ATTRIBUTIONS : ROLE DES EPCI,
CONFERENCES INTERCOMMUNALES DU LOGEMENT, ARTICULATION
AVEC LA LOI VILLE ET CALENDRIER

La loi n°2014-366 du 24 mars 2014 pour l'Accés au Logement et un Urbanisme Rénoveé,
dite loi Alur (article 97), modifie en profondeur la gestion de la demande de logement
social et la politique des atiributions de logements sociaux. Elle comporte

+ des mesures de portée nationale :
- enregistrement en ligne de la demande de logement social ;
- dossier unique des piéces justificatives ;
- droit & lnformation des demandeurs.

« des mesures appiicables au niveau Intsrcommunal :
- création d'une conférence intercommunale du logement ;
- élaboration d'un plan partenarial de gestion de la demande de logement social et

d'information des demandewss ;

W temivaines. gouy.fr

Tour Séquola - 92055 La Défense cedex - Tél : 33 (0)1 4081 2122
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- mise en place d'un dispositif de partage de la gestion de la demande ;
- mise en place d’un service d'information et d'accued des demandeurs.

Les volets relatifs au plan partenarial de gestion de la demande de logement social et
d'information des demandeurs et au dispositif de de la gestion de la demande et
mmmmn’md’mmmmmmmdemmm
concernant qui sont actuellement soumis au Conseil d'Etat.

Le présent flash donc exclusivement sur -

- le réle des EPCl en matiére datiribution ;

- l'articulation entre l'article 97 de la loi Alur et Fasticle B de la loi Ville ;

- la conférence intercommunale du logement et des éléments de calendrier.

1. Le role des EPCI en matiére d’attribution

Dans un objectif daméliorer la isibilité et lefficacité des politiques publi ides au
logement social, larticle 97 de la loi Alur confie aux EPCI la gouvemance de la politique
dattribution des logements sociaux, en arficulation avec les politiques locales de 'habitat
qu'ils sont eux-mémes amenés a définir sur lewr territoire.

Pour ce faire, les EPCI dovent -

» Créer une conférence intercommunale du logement, co-présidée par le préfet,
obligatoire pour les EPCI ayant des quastiers prioritaires au titre de la politique de
la Ville, facultative, mais fortement recommandée pour les autres (voir schéma au
paint 2). Elle adopte des orientations en mafiére d'attributions de logements
sociaux, ainsi que les modalités de coopération entre les bailleurs et les
réservataires. Elle suit également la mise en ceuvre du plan partenarial mentionné
ci-dessous. Les orientations approwvées par lEPCI et le préfet sont mises en
ceuvre par conventions. Cette conférence doit élaborer fa convertion sur les
attributions prévue par l'article 8 de la loi n® 2014-173 du 21 février 2014 (loi Ville).
Celleci doit étre cohérente avec la poliique intercommunale en matiére
d'ambuﬁm,quelesmaﬁméEpalamﬁfmmnaéﬁsenLahsi
qu'avec les objectifs du contrat de ville, auquel elle sera annexée.

+ Elaborer un plan partenarial de la gestion de la demande de logement social et
diinformation du demandeur, en y associant les communes, qui portera notamment
sur la mise en ceuvre des dispositifs c-dessous.

+  Mettre en place un dispositif desfiné & partager la connaissance et la gestion de la
demande de logement sodial enfre les acteurs.

« Créer un service daccueil et diinformation au niveau intercommunal avec les
baillewrs et les réservataires.

2. L'articulation entre l"article 97 de la loi Alur et I'article 8 de la loi Ville
(voir annexe 1)

La genése des dispositions et linterprétation quil convient de leur donner figurent en
annexe 1.

107



Le schéma suivant résume fa maniére dont les deux lois s'articulent.

compétent en matidve d hubitat | non compritent en
iére d’habitat
PLH approuvé en cows d'élaboration ou
de PLH
Py fn-qu Y Pas de QPV PV Pas de QPV
en place Facultative Non prévise  [Non prévue
m Dbligatoire 5 4 i Non prévue  Non prévue

FE?‘;‘:-;'--LW Plon pravue Dbligatoire  [Non prévue  [Non prévue [Non priévue

3. Lancement et premiers travaux de la conférence intercommunale du
logement (voir annexe 2)

A terme, la conférence devra produire des orientations précises encadrant la rédaction de

remenﬂednsmm”dﬁmﬁmdelapoﬂmedesaﬂnhm

{gemonpattagéedeiam qualification du parc social, mutations intemes au parc
social, rapprochement

de l'offre et de la demande, information des demandeurs,

acmnpagnemnsoaal )
Dans un premier temps, elle devra -

Elaborer des orientations générales au vu des connaissances déja disponibles.
Les systémes d'informaion existants (dont notamment le SNE ou les fichiers
partagés, enregistrant la demande pour son compte, et SYPLO quand il est
dé\m:dqnumﬂhlutmmmsedeladm de ses
car, au regard des criléres nafionaux de priorité et de sa localisation.
lis permettent d'analyser les problémes et les [acunes et de définir les principes
qui doivent saltacher aux aftrbutions swr le territoire concemé. En ce qui
conceme le parc social, outre le fait que certains territoires se sont déja dotés
d’observatoires, bmmsmwmasetde;ademsposerdem
utilisables, lelesqnahtypdogedshgenmﬂsentermesdasmfacasada
niveauxdeloyers.

Ces orientations sur les atiriwtions pourront également s'appuyer sur les constats
établis dans le diagnostic du Programme local de 'habitat (PLH) et étre articulées
avec le scénario et les objectifs de productions amétés dans ce PLH, ainsi qu'avec
l'observatoire de mise en ceuvre des objectifs du PLH.

Le diagnostic détaillé de [a situation du parc de logement social ne saurait donc
consgfituer un préalable. H constitue fun des chantiers que la conférence doit
lancer. Les orientations élaborées dans un premier temps, nécessairement
sommaires, deviont étre alfinées ullérieuwrement.
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¢« Blaborer la convention spécifique sur les atiributions prévue a l'article 8 de ta loi
n° 2014-173 du 21 féwrier 2014 (loi Vilie).
Calendder :
- Création de la conférence : date deffet de l'article L. 441-1-5 du CCH issu de la loi Alur
- immédiate, la loi ne nécessitant pas de décret d'application.
. Elaboration de la convention sur les attributions prévue a l'article 8 de la loi Ville :

elle pourra éfre signée et annexée postérieurement aul contrat de ville, mais avant (a fin
de l'année 2015.

CONTACTS
DGALN | DHUP

Direction de projet « Droit au logement et & 'hébergement »
Héléne Sainte Manie [DHUP]
Courriel - helene saintemarie@developpement-durable.gouv.fr

Sous-direction de la légisiation de Mhabitat et des organismes constructeurs [LO]
Bureau de la réglementation des organismes constructeurs [LO3]
Emmanuelle Le Févre, chef de bureau

Courriel : emmanuelie le-fewre@developpement-durable gouv.fr

Bureau des politiques locales de 'habitat, de la programmation et du renouvellement
Charioti Co

Couton
Courriel - charlotte couton@developpement-durable.gouv.fr
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ANNEXE 1

Articutation de Farficle 97 de la loi Alur et de l'article 8 de la loi pour laVille etla
cohésion sociale

La concertation sur les attributions de logements sociaux de 2013 a proposé ka création,
au niveau intercommunal, d’une conférence partenariale qui soit le lieu de préparation, de
négociation et d'adaptation de la politique locale des attributions. Les expériences qui
existent montrent que la création d'une telle conférence permet de mieux concilier dans
un cadre transparent le droit au logement et ['objectif de mixité sodale.

Cette conférence a été instituée par un amendement de la commission au Sénat en 2éme
lecture, devenu le nouvel article L. 441-1-5 du CCH :

« Tout établissement public de coopération intercommunale doté d'un programme focal de
lhabitat approuvé peut créer une conférence intercommunale du logement qui rassemble,
outre les maires des communes membres de létablissement, le représentant de I'Etat
dans le département, des représentants des bailleurs sociaux présents dans le ressort
territorial de l'établssement public de coopération intercommunale, des représentants du
mmmmmmmmﬁmrmwmamm
mmmmmmsﬁégeaméhcmm
de concestaion, des représentants des organismes agréés en application de Farticle
L 3652, des représentants des associations dont l'un des objets est linsestion ou le
mldsmmdéhmmdesmﬂembmdesmw

des personnes en situation d'exclusion par le logement mentionnées a larficle 31
de la loi n® 98-657 du 29 juillet 1998 d'orientation relative a la lutte conire les exclusions et
des représentants des personnes défavorisées, coprésidée par le représentant de 'Etat
dans le département et le président de [établissement public de coopération
intercommmunale. Cette conférence , en tenant compte des critéres de priorité
mentionnés A Farfide L 441-1 et au lll de ['article 4 de la loi n° 90-449 du 31 mai 1990
visant 2 la mise en ceuvre du droit au logement, ainsi que de l'objectif de la mbté sociale
des villes et des quartiers, des orientations concernant :

1° Les objectifs en matiére d'attributions de logements et de muations sur fe patnmome
locatif social présent ou prévu sur le ressort territorial de I'établissement ;

2° Les modalités de relogement des personnes relevant de 'accord collectif prévu a
laticle L 441-1-1 ou a larfide L. 441-1-2 ou déclarées prioritaires en wm de
Fasticle L 441-2-3 et des personnes relevant des projets de renouvelilement urbain ;

3° Les modalités de la coopération entre les bailleurs sociaux et les titulaires de droits de
s .

La mise en ceuvre des orientations approuvées par I'établissement public de coopération
intercommunale et par le représentant de I'Etat fait I'objet de conventions signées entre
rétablissement, les organismes bailleurs et les réservataires de logements sociaux et, le
cas échéant, daulres personnes morales intéressées. En particulier, lorsque le
territoire du ressort de T'établissement public de coopération intercommunale
wuﬂmmﬂxjammﬁaspﬁoﬁﬁmdehpoﬁﬁqmdehﬂedﬁisi
T'article 5 de la loi n® 2014-173 du 21 février 2014 de rammation pour la ville et
Iaoohéu'unuﬁn.dﬁill’d?td’mwﬂntdeui“e ni a Farticle 6 de la méme
loi, la convention mentionnée a I'article 8 de ladite loi est élaborée dans fe cadre de
la conférence intercommunale du logement. »

Saaéiimrmhmlhﬁve(mﬂdmsbsvﬂlasdelamﬁﬁmedehvh;wiiﬁa};
nﬁsmr&le&dhmhﬁweﬂeélabmedesremnmm,qisimm
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approuvées par le président de I'EPCI et le préfet, deviennent véritablement la politique
des attributions sur le territoire de I'mtercommunalité et pourraient avoir vocation 3 figurer
dans les PLH.

Le raisonnement qui sous-tend cet amendement de coordination est le suivart :

1. Le 1* alinda de la disposition prévoit la création facultative par les EPCI datés d'un PLH
d'une conférence i z

2. La conférence éabore des orientations sur les attributions qui, si elles sont approuvées
pwblzupéfet et le président de I'EPCI, deviennent fa politique intercomimunale des
attributions ;

3. Par ailleurs, la loi Ville prévoit une convention sur les attributions dans les teritoires
comprenant des quartiers prioritaires dorit le contenu doit étre cohérent avec la politique
intercommunale des attributions, dont on a dit au 2. que la conférence |'élabare ;

4. Enfin, l'amendement prévoit que c'est la conférence mentionnée au 1. qui élabore la
converstion mentionnée au 3.

Uintention du légisiateur ne fait pas de doute. Exfrait de l'exposé des motifs de
I'amendement présenté au nom de commission des affaires économiques (342 Recl) en
2éme lecture au Sénat - « Cet amendement est un amendement de coordination avec le
projet de loi pour la ville ef la cohésion urbaine dans lequel a été inséré un article 5 fer qui
prévoit qu'une convention détermine des objectifs d'attribution pour les temitoires
comprenant des quartiers priontaires de la politique de la ville en cohérence avec les
politiques intercommunales d'attribution ».

Il convient donc que de telles politiques soient élaborées et le cadre partenarial parait,
comme f'a proposé la concertation sur les atfributions, le cadre appropnié, sans préjudice
de la traduction opérationnelle des orientalions proposées par des conventions inter
partenariales parmi lesquelles s'mscrira la convention prévue par le projet de loi Ville.

Le cadre partenarial que consiitue [a conférence intercommunale prévue par la loi Alur est
donc abligatoirement le cadre dans lequel la convention spécifique sur les atiributions

Conséquences :
* la convention sur les atfributions dans les villes concemées par la politique de la
ville ne peut étre élaborée dans un autre cadre que la conférence ;
+ donc la mise en place de la conférence est obligatoire dans ces villes ;
+ et le caractére facultatif de la aréation disparait au profit de cette obligation de
faire.
Ce qui est i au-dela de la ion de ure, c'est la conférence
i o
a-dire de la politique intercommunale des atiributions avec laquelle la convention devra
&tre cohérente.
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Le contenu de la convention est régi par 'article 8 de la loi Ville :

«D%hsqmbmdeﬂeeﬂﬂabwésmdmwmmsmnmm

pkmmmmmdehm&qndelaﬂe lerapraseﬁantdel‘E!admsle
département, les communes signataires et [létablissement public de coopération
intercommunale, lorsquid est compétent en matiére d'habitat, concluent avec le
département, les baillewrs sociaux édant ou gérant du pafrimoine sur le temitoire
intercommunal et les organismes urs de la participation des employeurs a l'effort
de construction titulaires de droits de réservation sur ce patimoine une convention
Mﬁﬁim%ﬁﬂmhwmlmm
matiére d'attributions de logements sociaux et les objectifs du contrat de ville :

1. les objedifs de mixité sociale et d'équilibre entre les temitoires a léchelle
mammmmmmmwmmm
mutations, en tenant compte de la situation des quartiers prioritaires de la polifique de la
ville et dans le respect des articles L. 300-1 et L. 441-2-3 du code de la construction et de
I'nabitation ; ces objectifs sont fixés en fonction du critére de revenu mentionné au 2. du |
de#arhde5dahwesedeheldesengagemﬂs pris en matiére de relogement des
mrdamtdesmcbuﬂedrfsprewsmmﬂdesL 441-1-1 et L 441-1-2 du
code de la construction et de Ihabitation ;

2. Les modalités de relogement et d’accompagnement social dans le cadre des projets de
renouvellement urbain ;

3. Les modalités de la coopération entre les bailleurs sociaux et les fitulaires de droits de
réservation pour metire en ceuvre les objectifs de la convention.

Cefte convention, annexée au confrat de ville, est conclue aprés consultation des
associations de locataires affiliées a une organisation siégeant a la Commission nationale
de concertation, des associations dont ['un des objets est lnsertion ou le logement des

défavorisées et des associations de défense des personnes en situalion

personnes
d'exclusion par fe logement. »
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ANNEXE 2
Composition et constitution de la conférence intercommunale du logement
La conférence intercommunale est coprésidée par le préfet et par le président de FEPCI.
Elle est composée :
1. des maires des communes membres de 'EPCI ;

z@mmmmwx(ﬁmammwmm
pafrimoine locatif dans le ressort teritorial de MEPCI ;

3. de représentants du départorment ;

4. de représentants des organismes titulaires de droits de réservation dans du patrimoine
situé sur le ressort temitorial de 'EPCI : il peut s'agir des collectivités teritoriales autres
que les communes membres et que le département représents en tant que tel, et des
organismes collecieurs agréés associés de I'Union des entreprises et des salariés pour le
bgenutayatdesﬁmuﬂbnsdelogemaﬂssudauxsurbmsmﬂhﬂuhlderm;

5. de représentants locaux des associations de locataires sie a la Commission
nationale de concestation et disposant de siéges au d’administration d'un
organisme d'HLM ou d'une SEM ou gérant du patrimoine locatif social dans le
ressort temitorial de I'EPCI - sdérafion nationale du logement (CNL), Confédération

?éréiemkgpmt(CGu. Confédération consommation logement et cadre de vie
CLCV) et Association Force ouvriére consommateurs {(AFOC) ;

6. de représentants des maitres d'ouvrage d'insertion gérant du patrimoine situé sur le
ressort temitonal de M'EPCH ;

7. de représentants locaux des associations dont I'un des objets est [insertion ou le
logement des personnes défavorisées ;

&&mbmmdesasmdaﬁumdedéfensedesmmm
&mthmérmﬁdeMdelaidn'mmmmm
d'onentafion relative 4 la lutte contre les exclusions ;

9. et de représentants des personnes défavorisées.

Lakinepédse,rilemmedemanbresquehcm{émmedo&mchns
rmdiee(pacalégude,rﬁlesnmdalitésdemninatmmmdela
conférence. Il est recommandé de limiter le nombre total des membres de telle sorte que
laomﬁmpisseuns&mrmehstamedeuavailetdeviserméqﬂmatebs
caﬁégwhschmrhes-Acetégard,ilestpossihledes'inspimrdelaléyeﬁvéepulle
Cmiéﬁég'mﬂdefﬂaﬁtaletdel’HébergemeM,qui@pmﬁbsanmis
colléges, mais selon une ligne de partage un peu différente, avec un coliége de
représentants des collectivités teritoriales en tant que telles, qui comporterait les maires
et les représentants du département, un coliége de représentants des i
intervenant dans le des attributions (catégories de membres 2, 4, 6 et 7} et un
collége de représeniants usagers ou des associations de défense des personnes en
situation d'exclusion par le logement (catégories de membres 5, 8 et 9).

Mmhmmmnmmpanenemahslmmm
se rapprocher des DREAL en charge des CRHH.
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Il est recommandé de procéder, en lien avec le président de 'EPCl, a une consultation
rapide des partenaires mentionnés ci-dessus autres que les maires des communes
membres, directement ou par l'intermédiaire de leur délégation ou de leur association
régionale ou départementale, afin qu'ils proposent des noms de représentants. En ce qui
concemme les représentants des personnes défavorisées, dans les régions ol existe un

d'avorr recours a cet organisme organiser cette représentation. Dans les autres
m,immmm%mmmmhm
de proposer avec leur accord une liste de qui pourraient étre désignées. Les
membres seront ensuite nommeés par amété(s) préfectoral aprés avis du président de
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ANNEXE 5§
CADRE LEGISLATIF ET REGLEMENTAIRE DU CONTRAT DE VILLE

VU le Code Général des Collectivités Territoriales,
VU la loi n°2014- 173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine

VU la loi n° 2014-366 du 24 mars 2014 pour 1’accés au logement et un urbanisme rénové, dite loi
ALUR, notamment les articles 97,114 et le titre II

VU la loi de finances 2015, organisant notamment 1’application de I‘abattement de la Taxe
Fonciére sur les Propriétés Bities [...]

VU la loi MAPTAM du 27 janvier 2014 relatif au transfert de la gestion des fonds européens aux
Régions

VU I’accord de partenariat entre 1’Etat et 1’'Union Européenne du 8 aoiit 2014

VU le décret n° 2014-1750 du 30 décembre 2014 fixant la liste des quartiers prioritaires de la
politique de la ville dans les départements métropolitains

VU I’arrété ministériel du 15 septembre 2014 portant approbation du réglement général de
I’Agence nationale pour la rénovation urbaine, relatif au nouveau programme national de
renouvellement urbain en vue de la signature par I’ANRU des contrats de ville et des protocoles
de préfiguration des projets

VU TI'arrété ministériel du 29 avril 2015 relatif 2 la liste des quartiers prioritaires de la politique
de la ville présentant les dysfonctionnements urbains les plus importants et visés en priorité par le
nouveau programme national de renouvellement urbain

VU la circulaire du Premier Ministre du 26 mars 2014 relative a l'animation et a la mise en ceuvre
par l'administration territoriale de I’Etat des conventions d'objectifs pour les quartiers de la
politique de la ville

VU la circulaire du Premier Ministre du 30 juillet 2014 relative a 1'élaboration des contrats
de ville de nouvelle génération

VU la circulaire interministérielle du 28 novembre 2014 relative a l'intégration des enjeux
d'éducation au sein des contrats de ville
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ANNEXE A6

Indicateurs d’évaluation du fonctionnement des Conseils Citoyens

Moyens financiers mis a disposition du Conseil
Citoyen

Moyens humains/techniques mis a disposition
du Conseil Citoyen

Moyens logistiques/matériels mis a disposition
du Conseil Citoyen

Présence d’une animation du Conseil Citoyen

Formation(s) des membres du Conseil Citoyen

Nombre de projets portés par le Conseil
Citoyen

Nature et objectifs des projets portés

Nombre de réunions du Conseil Citoyen
(périodicité)

Nombre de membres (stabilité)

Ce tableau avec des indicateurs non exhaustifs, pourrait étre renseigné succinctement
semestriellement.
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VOLET URBAIN
DU PROGRAMME OPERATIONNEL REGIONAL PACA
2014-2020

Préambule

En 2010, dans la continuité de la stratégie de Lisbanne, 'Union européenne (UE) a adopté lors du Consell européen du
17 juin 2010 une nouvelle stratégie, Intitulée « Burope 2020 ». Les objectifs de cette nouvelle stratégle visent A créer
les conditions favorables & une croissance européenne intelligente, durable et inclusive afin de faire face 2 la
crise économique et de répondre aux grands défis de I'Unlon pour les dix années 3 venir,

Burope 2020 réaffirme ainsi les trols piliers - économique, soclal et environnemental - d’une croissance durable,
réunis sous I'égide de I'intégration des politiques et la prise en compte des grands défis (le changement climatique, le
défi énergétique, la compétitivité et Finnovatlon, les évolutions démographiques, les migrations, I'emploi, la sécurité
alimentalre,...etc.).

Les fonds européens structurels d’Investissement, comme le Fonds européen de développement réglonal (FEDER)
et le Fonds soclal européen (FSE); dofvent participer & cet effort en concentrant les crédits alloués sur ces
thématiques.

Dans le cadre du déplolement de la stratégie Europe 2020 en France, et plus particulitrement sur le volet cohésion
soclale et urbaine des Programmes Opérationnels (PO) 2014-2020, 'Etat a signé un accord avec 'Association des
Régions de France (ARF), afin de mobiliser au minimum 10% des enveloppes régionales FEDER-FSE sur le volet
urbain du programme,

Le développement urbaln durable se définit comme I'ensemble des stratégies qui prévoient des projets intégrées
destinées 2 faire face aux défis économiques, environnementaux, climatiques, démographiques et sociaux que
rencontrent les zones urbaines, tout en tenant compte de la nécessité de promouvolr les liens entre les milieux
urbains, périurbains et ruraux.

Afin de faciliter la mise en ceuvre de projets adaptés aux spécificités de chaque territolre, le programme opérationnel
FEDER/FSE validé par la Commisslon le 18 décembre 2014 prévoit comme modalité opérationnelle la mise en place
d’un outil dédié au développement urbain et proposé par les réglements européens : I'« Investissement Territorial
Intégré » (ITI)

L1 Contexte et Objectifs de I’ ITi en PACA

La Réglon, en tant qu'autorité de gestion du Programme opérationnel 2014-2020 souhaite mettre en place un
investissement territorial intégré (ITI) destiné aux agglomérations afin de permettre I'émergence d'approches de
développement structurée, durable et solidaire.

Ce dispositif est destiné principalement 2 aider a la mise en ceuvre de projets permettant de lutter contre les
Inégalités infraréglonales en reliant les territoires les plus en difficulté i la dynamique de développement de
Ia région. Par cet outil, la Région incite les terrltoires A élaborer des stratégies d'agglomération, en cohérence avec
celles développées dans le cadre des contrats de vllle et en prenant en compte entre autre : le Schéma directeur de la
région lle-de-France (SDRIF), la Stratégle Régionale de Développement Economique et d'Innovation (SRDEI) - en
particulier les Pactes quand il y en a un, le Contrat de Plan Etat-Région (CPER), le Schéma Régional du Climat, de PAlr
et de I'Energie (SRCAE), le Schéma régional de cohérence écologique (SRCE) afin de réduire les disparités
sociospatiales et d'améliorer la cohésion réglonale.

1.2 Principes généraux de F'ITI

L'ITI permet A un territoire d'élaborer un projet de territoire et de bAtir une stratégie de développement intégré
autour d’'une gouvernance dédiée concourant au projet de territoire préalablement établi.

Cette stratégie est déclinée de maniére concréte et opérationnelle en un plan de projets. Chaque projet pourra faire
F'objet d'un financement européen.

Chaque action fera I'objet d'une instruction et d’un conventionnement ad hoc selon le processus habituel
d’obtention d'une subvention européenne.

Chaque porteur de projet devra déposer une demande de financement européen en s'inscrivant dans le cadre des ITI.
Une instruction dédiée de I'opération sera alors réalisée.

En termes de moyens financiers mobilisables, une enveloppe pluri-fonds européens (FEDER et FSE) prédéfinie dans le
PO, est dédiée au volet urbain et i la mise en ceuvre des ITI.



1.3 Modalités de mise en ceuvre de l'ITI

En tant qu'autorité de gestion du programme opérationnel, le Conseil Réglonal Provence Alpes COte d'Azur reste
responsable de gestion des fonds européens prévus dans le cadre des ITL

Les modalltés précises de mise en ceuvre de IITI seront définies par une conventlon établie entre Fautorité de gestion
et Toulon Provence méditerranée.

A ce titre, la Directlon des financements européens de la Région vérifiera Péligibilité des projets au regard des
exigences réglementaires nationales et communautaires et s'assurera, en tant qu'autorité de gestion, d'avoir tous les
pouvolirs nécessaires pour exercer les actlvités d’audit et de contréle.

Néanmoins, VIT[ visant & promouvoir une dynamique ascendante et intégrée, la Réglon déléguera 3 Toulon Provence
Méditerranée la sélection en opportunité des projets.

Afin que cette sélection de projets fasse I'objet d'un consensus territorial un mode de gouvernance locale a
dimenslon partenarlale élargle et Intégrée est mls en place.

A ce titre Toulon Provence Méditerranée se verra confier:
+  Ladéfinition des modalités de gouvernance de I' ITL

. L'animation, I'impulsion et le suivi de I'avancement de la stratégie de développement intégrée dont il est le
garant,

. La responsabilité de la mise en ceuvre de I'ITI vis-a-vis de l'autorité de gestion dont TPM est le référent
unique et avec laquelle il signe une convention, TPM rend compte de la sélection des opérations et de leurs
modalités, de I'engagement des crédits européens dans les délais, de 'avancée des projets,

. Il participe A Ja bonne communication de I'ITl et appuls les bénéficlaires tout au long de leur projet

«  laparticipation aux Instances de suivi et d'animation régionales mises en place dans le cadre de la démarche
globale [Tl initiée et animée par Y'autorité de gestion.

Le périmeétre des IT) est limité & la mobilisation des 3 « Priorités d'Investissement » Inscrites au PO FEDER FSE 2014-2020: la
PI8a ; la P19 et la Pl4e,

Bn ce qui concerne Toulon Provence Méditerrané, 4,6 milllons d'euros de FEDER/FSE seront alloués via F'ITI
qui sera limlté 2 la mobilisation des 3 « Priorités d’Investissement » inscrites au PO FEDER FSE 2014-2020:

PI 4e : Favoriser les stratégies de développement a faible émission de carbone pour tous les types de territoires, y compris
la promotion d’une mobilité urbaine multimodale durable et des mesures d’adaptation au changement climatique
destinées & l'atténuer.

Wl s'agira de développer une offre de mobilité propre et durable, favorisant la mobliité des populations vivant

dans ces quartiers, condition essentlelle d’employabllité, tout en limitant les émissions de gaz & effet de serre de ces
quartiers situés en zone urbaine, au coeur des pics de pollution.

PI 8a : Soutenir la création de pépiniéres d'entreprises ainsi que les aides & l'investissement en faveur des indépendants,
des micro entreprises et de la création d'entreprise.

Il s'agira d'Inscrive les quartiers prioritalres dans des dynamiques économiques et commerclales, permettant de
créer des activités et des emplols sur ces territolres. Les actions soutenues devront viser & développer I'offre d’emplols dans
ces territolres

PI 9a : Investir dans des infrastructures sociales et sanitaires contribuant au développement national, régional et local,
réduire les inégalités sur le plan de I'état de santé, favoriser I'inclusion sociale par un accés amélioré aux services soclaux,
culturels et récréatifs et le passage des services institutionnels a des services de proximité,

Les quartiers prioritaires se caractérisent par une population jeune, sans emplol, des familles nombreuses ou
monoparentales, et une trés grande précarité économique. L'accés 4 des services soclaux et sanitalres adaptés constitue la
premlére étape Indispensable pour Faccés a un emplol pour des populations gul sont souvent dans des situations trés
difficiles et incompatibles avec I'exercice d’un travall,

Il s'agira d’améliorer leur employabliité et de limiter un absentélsme pénalisant leur parcours professionnel

Dans la perspective de la mobilisation des fonds européens, Toulon Provence Méditerranée & défini une stratégle
Intégrée destinée & faire face aux défls économlques, environnementaux, climatiques, démographiques et soclaux que
rencontrent ces zones urbaines.

La stratégle urbaine Intégrée proposée, est structurée de la manidre sulvante :

1/ UN DIAGNOSTIC TERRITORIAL PARTAGE
2/ UN PROJET DE TERRITOIRE QUI ARTICULE POLITIQUE DE DEVELOPPEMENT ET POLITIQUE DE SOLIDARITE
| I

2|
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I/ UN DIAGNOSTIC TERRITORIAL PARTAGE
A/ Méthodologie et élaboration du diagnostic

L"élaboration du diagnostic du Contrat de Ville s’est réallsée en plusieurs phases. Dans un premier temps, un
groupe technique s’est constitué 4 la demande du Sous Préfet 3 la Ville. Ce groupe est composé des 4 équipes
opérationnelles des Contrats Urbains de Cohéslon Sociale (CUCS) concernés sur I'agglomération, du Directeur
et du Chef de service politique de la ville de la Direction Départementale de la Cohésion Soclale (DDCS), des 4
Délégués du Préfet de Toulon, Hyéres, La Seyne-sur-mer et la Garde, d’une Représentante du Conseil Régional
PACA et du Service politique de la ville de Toulon Provence Méditerranée (TPM).

Il s'est réuni a plusieurs reprises pour:

MXFinaliser les évaluations et les diagnostics de chacun des CUCS,

mmDéterminer une méthodologle pour aboutlr 3 un diagnostic thématique partagé.

[@Dans cet objectif ont été constitués des groupes de travail « Pilote thématique », & Vinitiative du service
Politique de la Ville de TPM, oli ont été associés des experts des différents axes afin d’enrichir et compléter le
diagnostic, et d’aboutir & des propositions d'axes prioritaires d'interventions : enjeux globaux et communs
(Services de I'Etat, services des Collectlvités, Etablissements publics, Associations...)

Les 6 ateliers thématiques :

MBEmploi et Développement Economique

@Habitat, Transport et Renouvellement urbain

fmPrévention de la Dalinquance, Education-Citoyenneté, Sécurité
MmIRéussite éducative et Actions Soclales

[mSanté

@PParticipation des Habitants (Conseils Citoyens)

Dans un second temps, une mission a été confiée au bureau d’études TERRITORI & partir de janvier 2015, avec
pour objectif d’élaborer une synthése des éléments de diagnostic produits dans le cadre de ces concertations
et de finaliser le diagnostic. Un travail important a été réalisé par les ateliers thématiques et le bureau
d’études a complété les éléments de diagnostic avec différentes séances de travall et des entretiens avec:

- Les animateurs des ateliers thématigues

- Les équlpes opérationnelles des 4 CUCS

- Les services de TPM (Politique de la Ville, habitat, ..)

- Des services et professionnels divers (services municipaux, Malson de 'Emploi (MDE),Conseil Régional, Caisse
des Dépéts,...)

La démarche comporte cependant des limites, dues A I'absence A ce jour d’observation organisée, d'indicateurs
et de systéme de collecte des données (qui montre bien tout Pintérét de construlre un systéme d’Information
et d’observation structuré qul actuallse de fagon permanente les données).

Le diagnostic comprend deux types de documents :
- un document comprenant le diagnostic thématique
- le diagnostic territorial par quartier prioritaire.

Ce contrat-cadre décline les orlentations stratégiques et les objectifs opérationnels des piliers « cohésion
soclale », « emploi et développement économigue », « cadre de vie et rénovation urbaine », les priorités
transversales, les modalités d’organisation et de mise en ceuvre du Contrat de Ville, alnsl que les Plans d’action
thématiques & mettre en cguvre par quartler.

Différents avenants présenteront ultérleurement les orientations du 4° pitier « Valeurs de la République et
citoyenneté », les objectifs et modalités d'intervention relatifs aux quartiers dits de « veille active ».



B/Contexte urbain et caractérvistiques du territoire

La communauté d’agglomération Toulon Provence Méditerranée, créée en janvier 2002 est formée par 12
communes qui rassemblent 425 000 habitants, soit 41.70 % de la population du Var (INSEE 2011), concentrée
sur un territolre représentant 6% de sa superficle. Dans le Var, la population reste concentrée sur
Fagglomération TPM. Les Inégalités de revenus sur le territoire de TPM sont proches de celles existantes au
niveau national et réglonal, mais elles se sont accrues entre le quartier le plus riche et le quartier le plus pauvre
de Toulon.

Ce Contrat de Ville concerne quatre communes : Toulon, La Seyne-sur-mer, La Garde et Hyéres.

L’agglomération toulonnaise connait une progression démographique ralentie avec un rythme de progression
de +0.06% entre 2006 et 2011, contre +0.49% entre 1999 et 2006 entre 1999 et 2010, alors que Toulon compte
+2.4%.

La Seyne est la 2° ville du département et connalt également une évolution démographique modérée avec une
part de logement soclal supérieure 3 celle de 'agglomération. Avec Toulon, elle compte le revenu médian le
plus bas de toute I'agglomération et des inégalités importantes : le revenu du quartier Berthe étant 4 fols
inférieur a celui du quartier le plus aisé.

Hyéres compte une récente stabllité de population, avec une faible part de logements sociaux (12 %) et un
taux de pauvreté inférieur a celui de TPM, sauf sur le quartier du Val des Rougiéres ol il s'éléve A 40%.

La Garde présente un taux de pauvreté comme Hyéres, légérement Inférieur 3 celui de I’agglomération mais
compte davantage de logements soclaux (27.7 % selon la DDTM 2013) « Au regard des {ndicateurs de revenus,
dipldmes et activités, et selon les calculs du COMPAS, I'agglomération de TPM a une situation plus défavorable
qu’au regard de la moyenne francaise »1.

Une population vieillissante

Dans I'agglomération, les plus de 60 ans représentent 30% de la population et la population y est globalement
vieillissante au regard d’autres territoires (y compris parmi les ménages pauvres). L'indice de vieillissement est
de 1.27 en 2008 (Audat 2010)2. Ce qui expliquerait aussi en partie la surreprésentation des femmes sans
activité, TPM garde une proportion élevée de personnes retraitées.

De ce fait, la population jJeune est peu nombreuse avec une part trés inférieure 3 celle d’autres territoires de
comparaison (15.7% de 0/14 ans pour TPM, contre 17.1% pour PACA et 18.3% pour la France).

TPM, un territoire résistant mieux i la crise

que les territoires voisins et moteur du développement économique dans le Var, avec un taux de chdmage
(10,7%) inférieur 3 1a moyenne réglonale (11,3 %) et évoluant peu malgré la conjoncture défavorable. TPM
compte également des créations d'activités importantes : 19,7% (+ 2,7 points par rapport 3 la région PACA)
mais a un taux d’emploi féminin trés inférieur & la moyenne nationale (55.7% TPM / 60.1% France) et peu de
cadres par rapport au niveau régional : 6% Les demandeurs d'emplol inscrits (34 825 en fin 2013 } accusent
+6.8% d'augmentation annuelle, et +13% chez les séniors.

Le niveau de formation y est semblable au niveau national, soit environ 60% de la population d'un niveau
inférieur ou égal au CAP-BEP. 23% est titulaire d’un dipléme supérieur au Bac.

Revenus
52.3% de ménages sont imposables dans TPM {mals seulement 50% a Toulon et La Seyne). La moitié des
séniors n'est pas imposée sur le revenu et le poids de cette tranche d’4ge parmi les plus pauvres, est plus
important qu‘au niveau régional ou national. Les allocataires RSA TPM ( 19 056) comptent 7% d’augmentation
annuelle.

Logement

La typologie des logements de TPM se rapproche de celle de la France (81% de résldences princlpales, falble
proportion de résldences secondalres en dépit de Iattraction touristique de la région, mals qui reste trés
variable selon les communes). Le parc locatif social représente quant a lui 28 735 logements, solt 14% des
résidences principales, et il est concentré & 74% sur les communes de Toulon, Hyéres, La Seyne et La Garde. Les
logements HLM représentent 11% du parc résidentiel ce qui est comparable 3 la région. Par ailleurs, au sein du
parc privé, certaines copropriétés sont engagées dans une spirale de déqualification (22 coproprlétés
identifiées « en difficulté »)

Développement économique
Le tissu économique local est essentiellement composé de trés petites entreprises, regroupées plus fortement
sur Toulon, Hyéres et La Seyne
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[/ UN PROJET DE TERRITOIRE QUI ARTICULE POLITIQUE DE
DEVELOPPEMENT ET POLITIQUE DE SOLIDARITE

La communauté d’agglomération Toulon Provence Méditerranée, créde en janvier 2002 est formée par 12
communes qui rassemblent 425 000 habitants, soit 41.70 % de la population du Var (INSEE 2011), concentrée
sur un territoire représentant 6% de sa superficie. Dans le Var, la population reste concentrée sur
I’agglomération TPM.

En tant que troisiéme pdle urbain de la région, ’Agglomération Toulonnaise de par son positionnement
stratégique concentre des fonctions métropolitaines fortes dans I'arc méditerranéen. Le projet
d’agglomération n’est pas la somme de ses projets et constitue un véritable projet urbain intégré en tenant
compte de la spécificité du territoire en complémentarité avec les métropoles de Nice et Marseille.

En effet, 'aire toulonnaise joue un réle majeur au plan régional et national ;

- Elie offre une position géostratégique unique en Méditerranée : la présence de la premiére base
navale de défense en France et en Méditerranée dote le tissu économique de Falre toulonnalse d’un capital
sclentifique, industriel et de recherche de trés haute technologie et de niveau mondial,

- Elle constitue un territoire d’excellence pour les technologles marines et sous-marines clviles et de
défense : les collectivités de I'aire toulonnaise ainsi que les acteurs économiques et institutionnels souhaitent
falre de leur territolre un pdle de référence européen et méditerranéen pour l'industrie et la recherche civile et
de défense liée & la mer en s'appuyant sur son rble de premiére base navale de défense en France et en
Méditerranée et sur le pdle de compétitivité Mer PACA 3 vocation mondiale dont la téte de réseau se situe &
Toulon . La réalisation du Technopble de la mer, porté par Toulon Provence Méditerranée, traduit cette
ambiltion,

. Elle représente un territoire ouvert sur les coopérations euro-méditerranéennes autour das enjeux
maritimes : dans un certain nombre de domalnes stratégiques tels que la défense, la recherche ou
I'enseignement supérieur. Les acteurs de I'aire toulonnaise ont engagé et développé depuis plusieurs années
des coopérations au niveau euroméditerranéen. A ce titre, Pextension du programme de coopération
transfrontaliére au département du Var constitue en ce sens une véritable opportunité pour le développement
et la valorisation du territoire de I’agglomération.

1’ambition forte de notre territoire est de :

- Développer un « vivre ensemble communautaire » accessible, durable et solidaire,

- Développer un territoire d’avenlr, Innovant et attractlf,

- Améliorer |e cadre de vie des habitants en favorisant I'accés aux services et équipements publics,
- Favoriser I'intégration et I'employabilité des habitants en réduisant les freins liés & I'emplol.

Pour permettre d'atteindre ces ambitions sur notre territoire, les actions soutenues seront ciblés sur les 13
quartiers prioritalres étendus sur les communes de Toulon, La Seyne-Sur-Mer, La Garde et Hyéres, qui
rencontrent des difficultés urbaines et socio-économiques.

Pour répondre aux problématiques spéclfiques de ces quartiers socialement dégradés, un projet urbain intégré
est mis en ceuvre afin de favoriser la cohésion soclale sur I'ensemble du territoire, en articulation avec le
contrat de ville et le renouvellement urbain.

Le Contrat de Vllle s’inscrit dans le projet de territoire de I'agglomération. Il est un élément d’étape significatif
dans la construction communautalre, dans le rapport entre politiqgues de développement et polltigues de
solidarités,

Selon TPM, I'agglomération doit répondre aux enjeux de I'attractivité méditerranéenne (le brassage, le vivre-
ensemble) et agir sur accessibilité et mobilité des habitants en portant une attention 3 la dimension culturelle
et a V'évolution des modes de vie.



La créativité et la culture doivent accompagner I'identité territoriale et Pévolution de la forme urbaine, en
valorisant 'accés aux métiers du futur, le numérique, les métiers liés a la mer,... en cherchant également &
travaliler Punité du territoire et de ses habitants (donner aux Jeunes 'envie de rester, concllier les impératifs en
matitre de logements, de maitrise de |'étalement urbain, de mixité sociale et de promotion des parcours
résidentiels, rapprocher le développement économique et le développement social ) et en encourageant les
solidarités par le développement de I'innovation sociale.

TPM entreprend aujourd’hui une démarche d’actualisation de son projet de territoire qui vise & créer une
communauté d’intérdts, 4 structurer 'agglomération autour d'espaces 3-vivre-ensemble, & promouvoir la
mobillté des habltants, et A faciliter leur appropriation du territolre.

En cela, TPM constitue un espace communautaire diversifié et de quallté, lieu de vie accessible et solidaire, un
territoire d’avenir développant une gouvernance démocratique. Pour TPM, la ville solidaire doit se retrouver &
travers un certain nombre de « défis », dont :

- Laville citoyenne

- Laville attractive

- Laville mailiée

- laville du vivre-ensemble,....
Le développement des politiques structurelles et les documents de planification urbaine doivent s'inscrire dans
cette ambition en prenant en compte les interdépendances entre les quartiers de I'agglomération, afin de
mieux répondre aux enjeux de mixité sociale.

a) Une convergence d'objectifs de calendrier pour garantir une cohérence entre les
enjeux de développement des stratégies régionales, nationales et européennes.

Le FEDER et le FSE constituent les principaux instruments de la politique européenne de cohésion. Iis
s’inscrivent dans les lignes directrices de la stratégie UE 2020 pour une croissance Intelligente, durable et
inclusive.

Le programme FEDER-FSE PACA 2014-2020 s’est fixé pour objectif général de stimuler 'emploi en agissant sur
trols leviers d’'actions :

1) Soutenir 'emploi dans les PME régionales et créer les emplols de demaln,

2) Préserver et valoriser les ressources de fa réglon dans une optique patrimoniale autant qu'économique,

3) Soutenir une croissance inclusive qui donne sa chance a chacun

Pour 2014-2020, I'intervention FEDER/FSE en région Provence - Alpes - Céte d’Azur s'élévera a 433 M€ pour un
colit total éligible de 866 M€ avec la mobilisation de contreparties publiques et privées. Pour mettre en ceuvre
cette ambltion, le pari d’'une démarche intégrée a été fait en concentrant les effets leviers du FEDER sur 4 axes
et du FSE sur 1 axe, & savoir :

* Axe 1 : Recherche, innovation, PME

* Axe 2 : Développer 'Economie et les services numériques

* Axe 3 ; Transition énergétique - Valorisation durable des ressources

* Axe 4 : Inclusion sociale par I'emploi

* Axe 5 : investir dans les compétences, I'éducation, la formation tout au long dela vie

En ce qui concerne le PON FSE 2015-2020 :

Le FSE est le principal dispositif européen de soutien & {"emploi : il intervient pour aider les personnes a trouver
des emplols de meilleure qualité et pour offrir des perspectives professionnelles plus équitables & tous les
citoyens de I'UE.



Pour la programmation 2014 - 2020, I'Etat, est autorité de gestion de 65% de I'enveloppe du FSE,
correspondant aux mesures « Emploi et incluslon sociale » dans le cadre du programme national FSE. Par
conventlon, en métropole, ce sont les consells départementaux ou les Plans Locaux pour {'insertion et I'emploi
(PLIE), qui géreront le volet « inclusion » du programme.

Le PON FSE s'Inscrit dans le respect du principe de concentration défini par I'Union européenne, et cible 3
objectifs thématiques :

- Promouvolr un emploi durable et de qualité et soutenir la mobliité de la main-d’ccuvre,

= Promouvoir I'inclusion sociale et lutter contre la pauvreté et toute forme de discrimination,

- Investir dans I'éducation, la formation et dans la formation professionnelle pour acquérir des compétences et
pour |'apprentissage tout au long de la vie.

Trols axes d'intervention ont ainsi été définis en cohérence et complémentarité avec les politiques publiques
nationales :

1). Accompagner vers 'emplol les demandeurs d’emplol et les inactifs, soutenir les mobilités professionnelles
et développer I'entrepreneurlat

2). Anticiper les mutations é&conomiques et sécuriser les parcours professionnels

3). Lutter contre la pauvreté et promouvolr inclusion

307 M€ seront alnsi investis dans la région Provence - Alpes - Cote d’Azur via le Fonds Social Européen sur la
période 2014-2020.

b) Une approche intégrée pour répondre aux problématiques urbaines

La concordance des calendriers aux niveaux européen et natlonal, 4 savolr programmation européenne 2014-
2020, programmation des contrats de ville 2015-2020 et adoption des CPER 2015-2020, est une opportunité
pour garantir I'articulation entre la politique européenne de cohésion et la politique de la ville ;

- La loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014 fixe un cadre nouveau pour la
politique de la ville,

- Une mobilisation des fonds européens structurels et d’Investissement dans les contrats de ville rendue
possible & travers la convergence des domaines d’intervention tels que I'emplol, la transition énergétique, le
renouvellement urbain, I'égalité homme-femme, le développement économique et la cohéslon soclale.

~ Une nouvelle génération de contrats de plan Etat-Réglon 2015-2020 organisée autour d’une priorité
transversale : 'emploi. Cing volets essentiels pour investir dans I'avenir ont été définis : mobilité multimodale ;
enseignement supérieur, recherche et Innovation ; transition écologique et énergétique ; numérigue ;
innovation, fllidre d’avenir et usines du futur.

Le projet urbain intégré a pour vocation d’apporter une réponse concréte aux difficultés identifiées sur le
territoire 3 partir du dlagnostic partagé effectué dans le cadre du contrat de ville, tout en assurant une
cohérence globale avec les autres politigues menées au niveau de 'agglomération,

Cette démarche globale et ambitieuse vient en complément des dispositifs déji actés en la matiére - contrats
urbains de cohéslon soclale (CUCS) et les opérations de 'Agence nationale de rénovation urbaine (ANRU) et
plus largement du projet urbaln de cohésion soclale qui mise sur la participation des acteurs de terralns et celle
des habitants.

Les réalisations du PUI dolvent donner un second souffle & la dynamique en cours et créer un équllibre en
matiére d’équipement d’habitat, d’accessibilité aux services, de commerces de culture et d’emplol sur
I'ensemble des zones traitées.



partant des éléments du dlagnostic et du bllan des politiques déja condultes, les principaux enjeux de
développement Identifiés ont permls de dégager les axes princlpaux visant 3 articuler dynamisme économique,
cohésion sociale et développement durable au sein des quartiers prioritaires et de « veille active ».

Les axes d’intervention sur ces quartlers s'inscrivent dans une démarche intégrée de développement social
urbain. lls dolvent contribuer & Vintégration des quartiers prloritaires en transformant leur image et
développant leur attractivité en vue de contribuer 4 a réduction des écarts, des discriminations et des freins
liés & Vemplol.

Pour ce falre une stratégie dédiée ainsl qu’un partenarlat pluridisciplinaire de qualité, regroupant les citoyens,
la soclété clvile, les partenaires co-financeurs, la sphére privé,..sont mis en place afin d’Impulser une
dynamique de collaboration globale et de particlpation. parallélement, une sensibilisation et information & la
dynamique et mobilisation des fonds européens pourront &tre dispensés aux conseils citoyens afin de favoriser
I'implication, le développement de projets permettant d’apporter une réponse concertée et concentrée aux
problématiques ciblés dans le contrat de ville.

c/ Les axes d'interventlon et plan d’actions a I'échelle des quartiers prioritaires
Pour répondre aux problématiques urbaines constatées sur le territoire, trois axes d'intervention seront
retenus :

-AXE 1 / Développer les activités, compétences et les emplols dans les quartlers prioritaires - PI8
-AXE 2 / Améliorer Faccessibllité et Vemployabllité des habitants en développant un offre de mobilité durable - P4
-AXE3 / Favoriser les infrastructures soclales, sanitaires et éducatives, I'égalité des chances et lutter contre la pauvreté - PI9

AXE 1 / Développer les activités, les compétences et les emplols dans les quartiers prioritaires

il s'aglt d'inscrire ces espaces urbains dans les dynamiques économiques et commerciales de qualité,
permettant de créer de maniére durable des activités et des emplois afin de lutter contre le taux de chOmage
trés élevé.

Un cadre urbain de qualité adapté contribue. non seulement au blen &tre de la population mais favorise
également I'attractivité économique. TPM et ses partenaires ont d'ores et déjd engagé une politique de
valorisation des quartiers les plus touchés par des problématiques spatlales, soclo-économiques et
environnementales notamment grace aux programmes de rénovation urbaine.

Cet axe a pour objet de soutenir toutes les actions destinées 3 favoriser la revitalisation du tissus économigue
des quartiers prioritaires et améliorer également les conditions d’accés et de maintien 3 I'emplol des habitants
de territoire.

Depuls plusieurs années, la volonté affichée par TPM en partenarlat avec les acteurs de terrain, est de réduire
des freins lides 3 I'emploi (mobllité, modes de gardes, formations,...). Enfin, le développement des actions
professionnalisantes, a permis de renforcer I'adégquation entre le contenu de ces actions et les métlers porteurs
localement. A ce titre, il est nécessaire de continuer & soutenir ces dispositifs qul paraissent répondre ala
structure socio-économique de I'agglomération.

Par ailleurs, les réseaux, initiatives locales et les actions favorisant I'activité économique et I'accés a I'emploi
seront soutenues pour promouvolir la cohésion soclale et valoriser le capital humain dans fes quartiers (forum,
job dating, création d’espace d'initiative économique et d'emploi, espaces,...).

Plus préclsément, le soutien portera sur toutes les opérations destinées a soutenir I'entreprenarlat et favoriser
la création d’entreprises (création de lieux d’accuell type incubateurs, pépinitres, espaces co-working,....). Les
actions visant favoriser I'ancrage dans les quartlers de secteurs porteurs en création d'emploi (soutien aux
projets collectifs, accompagnement individuel des entreprises, études, gestion urbaine de proximité, service a
la personne ....) 2 la revitalisation économique et la dynamisation du commerce de proximité et de Fartlsanat
dans les quartiers (accompagnement individuel et collectif, études, développement, valorisation du petit
commerce, écanomie sociale et solidaire, ...), seront et & encourager.

ml



Enfin, toutes les initiatives qui contribueront & réduire des freins 3 'emplol et A favoriser le rapprochement
entre les demandeurs d’emploi et le monde économique seront recherchées. Sur la partie développement de
compétence, formation, le FSE sera mobllisé en complémentarité, afin de garantir une stratégle urbaine
intégrée,

AXE 2 / Améllorer Vaccessibllité et I'employabliité des habitants en développant un offre de mobllité
durable

Sur les quartlers prioritaires de la politique de Ia ville, les dynamiques de désenclavement économique sont
indispensables compte tenu de la part importante d'une population jeune, sans emplol, de familles
nombreuses ou monoparentales, d’'un taux de chdmage élevé et d'une grande précarité économique. Par
ailleurs, des aménagements urbains de quallté et des modes de transport adaptés dolvent contribuer au
désenclavement des quartiers et 3 la mobllité des habitants,

En effet, les ressources d’emplol pour les populations des quartiers sensibles ne se situent pas nécessalrement
dans leurs quartiers mals sur I'ensemble du territoire de I"agglomération.

A cet effet, il convient d’améliorer I'accessibilité et I'intermodalité pour favoriser la transformation de I'image
des quartlers en difficulté et stimuler les Initiatives créatives et culturelles.

La stratégle urbalne envisagée par TPM vise 3 mettre en place des actions de sécurisation et de
désenclavement des quartiers en priviléglant les modes doux de circulation pour impulser la régénération
urbaine.

Depuls plusieurs années, la volonté affichée par TPM est favoriser la mobillté et améliorer la desserte des
quartiers afin de continuer a la réduction des freins llées 2 Femploi, pulsque la mobilité constitue une condition
essentielle d’employabilité.

Aussi, les action d’amélioration de I'accessibilité des pdles d’échanges urbains, de création et/ou extension de
parking dans les Poles d'échanges, la création de passerelles piétonnes et les action facllitant
I'Interconnexlon,.... et I'intégration des quartiers dans la cité seront soutenues,

Cette dynamique de mobilité devra limiter les émissions de gaz d=2 effet de serre des moyens de transports via
la mise ne place de déplacements alternatifs & la voiture { bateaux bus, auto-partage, plateforme de mobillté,
VAE, bornes de recharges, véhicule propres, modes doux,...)

Enfin, les actions visant & améliorer 'accés des habitants et des voyageurs aux informations sur Poffre de
transports seront envisagées.

Axe 3 / Favorlser les Infrastructures soclales, sanitaires et éducatives, I'égalité des chances et lutter contre la
pauvreté

Cet axe doit permettre d’améliorer leur qualité de vie en diversifiant I'accuell et I'offre de services sociaux,
sanltalres et éducatifs dans ces quartiers. En effet, Il s’aglt de proposer aux habltants de ces quartiers des
services sanitaires, soclaux et éducatifs permettant de garantir I’égalité des chances. Cet axe s'attachera
également a malntenir ou développer le lien social, favoriser les initiatives « vivre ensemble » et 'employabilité
des habitants.

Uobjectif de ce troisiéime axe sera de contribuer 3 la création ou 'aménagement d’infrastructures en terme
d'accueil, pour les enfants et publics fragilisés, afin de faciliter leur activité. Dans ce contexte, une optimisation
de la gestion urbaine de proximité est recherchée afin d’adapter les services aux besoins des habitants en
développant la création de commerces et de lieux de proximité solldaires permettant d’animer, maintenir ou
développer le lien social. (réhabilitation/ création de créches, créches familiales, médiation soclale,
accompagnement spécifique, regroupement de personnels santé et service a la personne, dlagnostic, études,
veille, plan d’actions, actions de coordination de terrain, jardins familiaux,...)

Dans ce cadre, 'intégration de ces populatlons fragilisées est un enjeu primordial en agissant sur les différents
leviers du développement socio-culturel et éducatif, de la revitallsation économique, de I'emplol et de (a
rénovation urbaine. (Initiative d’'embeliissement participatif, actions éducatives

— -1
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Enfin, en vue d’adapter et diversifier les offres de logements, toutes les actlons visant & accompagner la
production, la rénovation de logements et Paccompagnement soclal des populations fragiles seront soutenues
méme sl elles sont situées en dehors des quartiers prioritalres.

sur le territolre, 1a problématique des communautés marginalisées et notamment les gens du voyage nécessite
une réponse spécifique en terme d’accompagnement social et d’habitation.
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La qualité de vie urbaine est un objectif fort
des contrats de ville. Les organismes Him en
sont co-responsables aux coétés des
collectivités locales (ville et EPCI), de I'Etat et
de I'ensemble des acteurs amenés a intervenir
dans les quartiers.

Assurer une égale qualité de service dans
I'ensemble de leur patrimoine est un objectif
que les organismes HIim poursuivent au
quotidien. Dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville, cet objectif nécessite la
mobilisation de moyens complémentaires,
adaptés a la diversité des situations et aux
évolutions de contexte parfois trés rapides. En
effet, bénéficier du méme niveau de qualité de
vie urbaine que dans les autres quartiers de la
ville est une attente légitime des habitants.

L’abattement de 30 % sur la base
d’imposition de la TFPB pour les logements
sociaux situés dans les 1500 quartiers
prioritaires de la politique de la ville,
institué par la loi de finances pour 2015,
permet aux organismes Him de compenser
partiellement les surcoiits de gestion liés
aux besoins spécifiques des quartiers, qu'ils
ne seraient pas en mesure d’absorber et qui
péseraient trop lourdement sur les charges
des locataires.

Dés le comité interministériel des villes du 19
février 2013 [linscription de I'utilisation de
I'abattement de TFPB dans les contrats de
ville a été actée :

Déclsion 19 :

« L'adaptation de ce dispositif au cadre renouvelé
de la politique de la ville suppose [lintroduction
d'une obligation de performance pour les bailleurs ;
l'efficacité et l'efficience d'une telle mesure sont a
rechercher par 'engagement des organismes HLM
dans une démarche reposant sur :

N un programme d‘actions articulé avec les
démarches de gestion urbaine et sociale
de proximité portées par les collectivités ;

N un bilan annuel précis des actions
réallsées ;

N limpllcation des locataires dans le choix
des actions et la mesure de la satisfaction.

Le futur contrat de ville, signé notamment par F'Etat,
les collectivités et les bailleurs, et concerté avec les
habitants, constitue le cadre adéquat pour fixer des
engagements précis, mesurables et partagés, et
proposer un dispositif amélioré, centré sur les
quartiers prioritaires de la politique de la ville et
permettant de renforcer de fagon durable les actions
de gestion urbaine et soclale de proximité ».

La [oi de finances 2015 confire le
rattachement de ['abattement de TFPB au
contrat de ville qul doit étre signé par les
organismes concernés pour bénéficler de
I'abattement. Elle précise également que « les
organismes transmettent annuellement aux
signataires du contrat de ville les documents
justifiant du montant et du sulvi des actions
entreprises pour I'amélioration des conditions
de vie des habitants en contrepartie de
I'abattement ».

En complément, ce cadre national, cosigné par
I'Etat, les associations d'élus et 'USH, prévoit
I'élaboration d'une convention qui fixera les
objectifs, le programme d'action et les
modalités de sulvi annuel. Elle constituera une
annexe au contrat de ville.

La convention d’utilisation de I'abattement
de TFPB a vocation a s'articuler avec les
démarches de gestion urbaine de proximité
(GUP), pilotées par les collectivités locales et
PEtat, qui organisent et coordonnent les
interventions pour répondre aux besoins
spécifiques des quartiers : sur-entretien,
gestion différenciee des espaces, régulation
des usages, organisation de la présence de

proximité, soutien aux personnels.., en
articulation avec les autres politiques et
dispositifs (projet urbain, sécurité,

développement social..).

A ce titre, les actions des organismes Him
prises en compte dans le cadre de
['abattement de TFPB font partie des
programmes d'actions réalisées dans le cadre
des démarches de gestion urbaine de
proximiteé.

Le présent document constitue le cadre
d’élaboration, de mise en ceuvre et de suivi
des conventions d’utilisation de
I'abattement de TFPB qui seront déclinées
par quartier et par organisme Hlm dans
chaque contrat de ville.

Ce cadre se fonde sur fidentification des
moyens de droit commun de la gestion des
bailleurs, puis sur la mise en place, a4 partir
d'un diagnostic partagé, d'un plan d'action
triennal  distinguant ce qui releve du
renforcement des moyens de gestion de droit
commun et ce qui reléve de la mise en place
de moyens spécifiques.
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I. Moyens de gestion de droit commun et moyens relevant de

'abattement de TFPB

Préalablement & la mobilisation des moyens
spécifigues a Il'abattement de TFPB, les
bailleurs feront état des moyens de gestion de
droit commun qu'ils investissent dans les
quartiers comparativement au reste du parc.

lis s’appréhenderont organisme par
organisme, sur la base de ratios ou de colts
moyens sur les items représentatifs de la

progressivement de fagon & ce qu'ils soient
produits au cours de 2016.

Ces indicateurs permettront d'identifier les
surcolts en matiére de renforcement des
moyens de gestion de droit commun & coté
des moyens de gestion spécifiquement
déployés dans les quartiers prioritaires de la
politique de la ville.

gestion « de droit commun ».

Le référentiel ci-aprés (page 5) identifie les
actions de gestion par axes d'activité selon ces
deux types d’action.

La constitution de ces indicateurs nécessitant
que les organismes adaptent les modalités de
suivi des co(ts, leur mise en place se fera

(M7 Actions da gestién * |
Entrée dans les lieux

o Indigateurs ¢
Colt moyen de remise en état

Equipements
Ascenseurs

Cofit du contrat de maintenance
Colt moyen des réparations
supplémentaires

(par an / équipement).

Coit du contrat de maintenance
Colt moyen des réparations
supplémentaires

(par an / équipement)

Colt moyen annuel par logement

Contréles d'acces

Nettoyage des parties
communes et des abords

Maintenance des parties
communes et des abords

Gardiennage et surveillance

Cott moyen annuel par logement

Nombre de personnes pour 100 logements |
(gardien, agent d'immeuble...)
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Il. Les champs d’utllisation de I'abattement de TFPB pour améliorer

la qualité de vie urbaine

Pour assurer le bon fonctionnement des
quartiers en fonction des situations urbaines et
sociales (sites rénovés, sites en chantiers,
sites en attentes de rénovation, sites avec des
particularités urbaines ou sociales ..), les
actions relevant de I'abattement de TFPB
doivent soutenir les objectifs de qualité de
cadre de vie, de cohésion sociale et de
développement social en agissant sur les
champs suivants :

N Lorganisation d'une présence de
proximité adaptée au fonctionnement
social du quartier et le soutien aux
persannels de proximité dans leur
gestion des spécificités du patrimoine
et des besoins des locataires.

N L'adaptation des modes et rythmes
d'entretien et de maintenance aux
usages et modes d’habiter.

N Les dispositifs et les actions
contribuant 3 la tranquillité
résidentielle (dont la lutte contre
I'occupation abusive des halls).

N Les actions de développement social
permettant de  développer la
concertation et le «vivre ensemble »
(y compris I'accueil et
l'accompagnement des nouveaux
arrivants et le développement des
TIG).

N Les petits travaux d'amélioration du
cadre de vie: travaux de securité
passive, réparation du vandalisme,
gestion des accés aux caves,
interventions permettant de renforcer
l'efficacité du travall de gestion
quotidienne.

Nl enstens Jen Sille de 2 Jednes e ol Sparte iy o

Les actions d'amélioration du cadre de vie qui
font I'objet de I'abattement ne doivent pas
conduire a une augmentation des loyers et des
charges pour les locataires (en dehors d'une
participation symbolique des locataires ou des
accords collectifs).

Le colt résiduel pour l'organisme des actions
menées, déduction faite des éventuels
financements apportés par d'autres
partenaires, doit au moins étre égal a
I'économie d'impbt générée par I'abattement
fiscal.
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lll. Renforcement des moyens de gestion de droit commun et
actions spécifiques aux quartiers pour atteindre un méme niveau
de qualité de service que dans I'’ensemble du parc

Légende du tableau :
En gras : Actions spécifiques aux quartiers

rapport & présence dans patrimoine hors QPV)

Renforcement de la présence du personnel de proximité (par

En italique : Renforcement des moyens de
gestion de droit commun

Renforcement du gardiennage et survelllance

Agents de médlation sociale

Agents de développement social et urbain

Coordonnateur him de la gestion de proximité

Référents sécurité

Formation/soutien des personnels de proximité

Formations spécifiques (relation client, gestion des
conflits, compréhension du fonctionnement social...)

Sessions de coordination Inter-acteurs

Dispositifs de soutien

Sur-entretien

Renforcement nettoyage

Enléevement de tags et graffitis

Renforcement malntenance équipements et amélioration des
délals d'intervention o

Réparatlons des équipements vandalisés (ascenseurs...)

Gestion des déchets et encombrants / épaves

Gestion des encombrants

Renforcement ramassage paplers et détritus

Enlévement des épaves

Amélioration de la collecte des déchets

Tranquillité résldentlelle

Dispositif tranquillité

Vidéosurveiilance (fonctionnement)

Surveillance des chantiers

Analyse des besoins en vidéosurveillance

Concertation / sensibilisation des locataires

Participation/implicationfformation des locataires et
associations de locataires. S ——
Dispositifs spécifiques a la sensibilisation a la maitrise

des charges, collecte sélective, nhouveaux usages, gestes
éco-citoyens...

Enquétes de satisfaction territorialisées

Animation, llen social, vivre ensemble

Petits travaux d'amélioration de la quallté de service (hors
quartiers NPNRU)

Soutien aux actions favorisant le « vivre ensemble »

Actions d’accompagnemant social spécifiques

coursas en cas de pannes d'ascenseurs)

Actions d'insertion (chantiers jeunas, chantiers
d'insertion)

Mise a disposition de locaux associatifs ou de services

Petits travaux d'amélioration du cadre de vie (éclairage,
sécurlsation abords, résidentialisation, signalétique...)

Surcolits de remise en état des logements
Travaux de sécurisation (géstidn des caves, digicodes,

|Vigik...)
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IV. Méthode d’élaboration de

’abattement de TFPB

La méthode d'élaboration de la convention
d'utilisation de l'abattement de la TFPB est
fondée sur :

N L'association des représentants des
locataires (toute association de
locataires affiliée a une
organisation siégeant a la
Commission  Nationale de
Concertation ou toute association
de locataires représentant au moins
10% des locataires de son
ensemble immobilier): la convention
en précisera les modalités. Elle
prévoira des rencontres réguliéres
avec ces associations.

N Un diagnostic: la meéthode du
« diagnostic en marchant» est
aujourd'hui habituelle et maitrisée. 1l
permet de repérer les
dysfonctionnements et de préciser la
responsabilité de chaque acteur pour
leur traitement.

Le diagnostic en marchant destiné a
identifier les actions a réaliser dans le
cadre de 'abattement aura pour socle
celui prévu périodiquement dans le
cadre de la démarche de GUP. Il sera
complété si nécessaire par un
diagnostic supplémentaire ou ciblé sur
des problématiques du seul ressort
des bailleurs. -

Il associera les personnels des
organismes Him, les représentants de
fa commune, et les associations de
locataires présentes dans le quartier.

la convention d'utilisation de

N La détermination d’'un programme

d’actions triennal déterminé au
regard du diagnostic et des
dysfonctionnements Identifiés relevant
du champ de responsabilité des
bailleurs, en articulation avec le
programme d'action de la démarche
de gestion urbaine de proximite. Le
programme sera présenté selon le
tableau ci-joint (annexe 1: actions
prévisionnelles).
I tiendra compte des démarches
d’amélioration de la qualité de service
existantes, notamment dans le cadre
du dispositif de diagnostic/conseil
démarche HQS® (Habitat, Qualité,
Service) et des projets de gestion de
sites le cas échéant.

N Les modalités de suivi et
d’évaluation. Elles intégreront les
indicateurs et outlls du cadre natlonal
(indicateurs de gestion de droit
commun mentionnés au | du présent
document ?, tableaux de bord

La convention d’utilisation de I’abattement
de TFPB sera co-signée par l'organisme
Him, I'Etat et la collectivité locale
(Commune / EPCI) sur la base du cadre de
travall ainsi déterminé. Les modalités de
pilotage (Etat/collectivités) seront précisées
dans la convention. Elle prévoira le dispositif
de validation des résultats présentés par les
bailleurs (tableaux de bords de réalisation
opérationnelle et financiére — annexe 2) et
désignera le représentant chargé de
consolider le bilan annuel par quartier.
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V.Suivi et évaluation
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Le programme d'action défini et contractualisé
fera I'objet de points d'étape réguliers a
partir de tableaux de bord de suivi des actions
(voir annexe 3). Les représentants des
locataires seront associés & ces points
d'étape, ainsi que la collectivité dans le souci
d'articulation avec la démarche de GUP.

Des enquétes de satisfaction par quartier
seront menées selon des modaliiés et une
périodicité définie dans la convention (a
minima triennale). Elles s'appuieront sur les
enquétes de satisfaction locataires conduites
régulierement par les organismes sur la base
du référentiel national commun. Elles seront a
effectuer le cas échéant, en inter-baillleurs.
Elles s'articuleront avec les enquétes qui
pourront étre menées avec les collectivités
locales dans le cadre des démarches GUP.

La consolidation des actions entreprises par
quartier s'opérera au moyen des tableaux de
suivi selon le format prévu par le cadre
national (annexe 2). Les modalités de

Paris le

Patrick Kanner, Ministre de
la ville, de 1a jeunesse et
des sports

Myriam El Khomri

#

/j 1 QArcn

Secrétaire d'Etat éhargée de
la politique de la ville
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réalisation de cette consolidation seront
conjointement définies avec les modalités de
désignation du référent qui en aura la charge,
au sein de la convention. Ces tableaux seront
produits annueilement, communiqués aux
signataires du contrat et présentés au comité
de pilotage du contrat de ville.

Une réflexlon devra par ailleurs étre menée
pour organiser la consolidation des tableaux
de bord a I'échelon régional et national.

L'USH présentera un bilan national triennal
de l'utilisation de I'abattement de TFPB. Elle
mettra en place avec les associations
régionales Him et les fédérations, des moyens
d'action professionnelle pour accompagner les
organismes : réunions régionales pour faciliter
I'appropriation de la démarche, diffusion du

cadre national dans les outils de
communication de I'USH, appui aux
organismes, mobilisation des fédérations

d’'association de locataires.

Jean Louis Dumont,
Président de I'Unio
pour ['habitat
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Assemblée des
Communautés de France

Damien Caréme, président André Rossinot,
de Vil &l Banlieue représentant” I
" clation d
" cominypautés urbaines de
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— - grandes ville§ de France

tdanoie dote

Vs de ia Jewient e Gl ges Spang Usod soniehs o RRE



S102 IWAY $Z

| wiol
HES = _ g {rign sapenh £10)
. 204A5S 2p 7N 21 9 uDn
-2101[3LUE,P XNEABR SWIRd
= SquBss
U._>_> -_N_UDW :0__ ~CO_HNE_C<

sjueyqey s9p uon
-E51[1Gj5UBS / UOIELIIN0D

sanzts [ SuerquoduR
39 5)3U7Fp 59p Uolsan

! | | USIIRIUI-INS

{ 2ywxoJd ap spuuosiad
SOP USIIMNOS/UOIeULIO,
. Fyirosd
°p [euuDbssad np Asu3s
-24d ) 5p JUBLUAIOJUDY

b — e

@diluoges |  gddlees | Jew I najEq sjpULOIS

* yolea9pxMe| ° -UopAasusdsq = -Soueuly agmy juawsoueuly | -asud asuadaq faupusien suoRy o saxy ki
! JPNuUe Juswayeqe | 9p [suusisald JuejuON : Joppenb a) suep sjusuwLbo] ap aiquoN : awsiuebin
: auejuoud sBpEND JAlIA : (s)psuuy

gd41 op juswisjeqe,| sp aiped 3 suep
S[ouuoISIA9Id suonoe p sawwelboid sep uonejuasaid sp neajqe] : | axauuy




G10Z UAB T

avioL

* {MNAN s13RUent sI0H)
321125 3p gjenb ej 9p uon
-EJ01WE,P XNEARL 519

- 1 ajquiasus
A ‘|BI100S LBy| ‘uoiEWILY

sjueyqey $3p uon
-BSIJIQISUSS / UONELIDIUOD

3|[PIuapISe |InbueaL

B TS SOS— "

saneds / SIUBIQUIOS |
)

usaNUR-Ing

auwixosd ap spuuosied |
s3p Usnnos/uopeuliod

3ol
ap [3UUOSSEC NP BIU3S
-2.d e| 3D JUBWIOILUBY

gddl

|
inayreq H_

8dd}1 89S wauw i
uonEeSHO|BA E _ : | agsijegy asuadaQ Jaupusie) suoiy saxy
ap jeuy xneL uojea asuadaq . -soueuy anny juswesueuld _
! |enuue juawsapeqe,| 8p Juejuol : Jonenb 3| suep syuswabo] 3p 3IqWON : swsjueblo
: aseyuoud Jaend =11 7Y : (s)sauuy

Se9s||e9d

gddl ep juswayeqe,| ep aiped 9| suep

suonoe p sswweliboid sap uoneussgid ap hesjqe) : Z exauuy



S10Z WAR ¥2

3, ejpusuwo) wodal no peelal sasned _ CRIVIEIVRE uo1IdY §ip3fao / axy

audsasual UON |
3LlewHp uon
SINod U3
EETTTITET

! IosenD

dd4l suonoe pioq op nesdjqe) : £ axsuuy



Région

=

Provence-Alpes-Cote d'Azur

Contrats de Ville 2015-2020

Engagement régional pour la cohésion urbaine et I’égalité des territoires

Malgré leur dynamisme, leur attractivité et leur potentialité, les grandes et moyennes
agglomérations urbaines de la région sont confrontées a des problématiques
préoccupantes. Certains des quartiers qui les composent sont devenus des lieux
d’insécurité sociale et d’exclusion qui atteignent des taux sans précédent en matiére de
chomage et de pauvreté.

Au total c’est plus d’un million de personnes dans les territoires urbains de notre
région qui sont particuliérement exposées & ces processus d’exclusion et de relégation
urbaine. D’aprés DPatlas social 2013 du Dispositif Régional d’Observation Sociale
PACA (DROS), 24% des habitants des territoires Politique de la Ville de Provence-
Alpes-Cbte d’Azur sont en situation de grande pauvreté. Par ailleurs, ’ensemble des
indicateurs démontre une demande d’emploi et un niveau de précarité plus forts dans
les Zones Urbaines Sensibles (ZUS) que dans le reste du territoire régional.

Partant de ces constats, la Région a engagé depuis maintenant de nombreuses années
avec ses moyens qui restent modestes dans ce domaine, une politique intégrée de
solidarité territoriale adaptée a la fois aux territoires urbains, mais également aux
territoires périurbains ou ruraux en déficit de service public. Cette politique est faite
de mesures concrétes, réactives et concertées afin d’agir sur les conséquences mais
également sur les causes des mécanismes qui produisent de I’exclusion et de la
pauvreté en milieu urbain.

La Loi de programmation pour la Ville et la Cohésion urbaine du 21 février 2014
désigne les Régions comme des acteurs incontournables de cette politique publique



afin de donner aux cotés de I’Etat, une dimension régionale a la contractualisation
2015-2020 pour la Ville.

Dans la perspective que la Région puisse trouver toute sa place dans cette nouvelle
démarche de contractualisation tout en conservant une position de dimension régionale
conforme 2 ses responsabilités et aux moyens dont elle dispose, elle a souhaité définir
son engagement en donnant des orientations et des priorités a son action pour la durée
du prochain CPER en matiére de développement urbain des territoires prioritaires. Cet
engagement repose sur les principes suivants :

e Une articulation forte entre les compétences de droit de la Région
(Formation Professionnelle, Education, Développement économique, Transport,
Aménagement) et ses politiques volontaristes, afin de permetire la prise en
compte des problématiques spécifiques que rencontrent les populations qui
vivent dans les territoires prioritaires de la Politique de la Ville.

e Des orientations déterminées en fonction de quatre enjeux transversaux
aux trois piliers définis par la loi :

- Dégalité d’acceés de tous les habitants aux droits, aux services et équipements
publics, a la santé et au logement ;

- ’inclusion dans la Ville et la restauration du lien social ;

- le développement de I’activité et de 1’emploi ;

- la sécurisation des parcours d’insertion sociale et professionnelle des jeunes les
plus en difficulté.

e Une stratégie d’action de dimension régionale contractualisée avec I’Etat
dans le cadre du CPER 2015-2020 et soutenue par des fonds FSE/FEDER.

e Un engagement réciproque entre la Région et ses partenaires afin que les
équipes opérationnelles de la Politique de la Ville mobilisent les dispositifs
qu’elle développe dans le cadre de ses politiques de droit commun.

e La poursuite des politiques régionales d’égalité territoriale au bénéfice des
quartiers urbains qui sont sortis de la géographie prioritaire et des territoires
périurbains ou ruraux qui rencontrent des problématiques particulieres en
mati¢re de cohésion sociale.

e Une priorité forte a des initiatives de territoire qui fédérent un large
partenariat, favorisent une participation effective des acteurs et des habitants,
permettent de nouvelles formes de médiation, s’inscrivent dans une dimension
transversale aux piliers définis par la loi de programmation pour la Ville et
peuvent en ce sens, étre qualifiées d’innovantes sur le plan social.



o Une mobilisation coordonnée de I’ensemble des outils et moyens régionaux
dédiés a D’observation économique, sociale et spatiale, notamment des
centres ressources et observatoires soutenus par la Région, afin d’adosser
I’action des partenaires de la Ville & une stratégie qui soit élaborée a partir
d’une connaissance approfondie des territoires urbains de la région et des
processus qui président a leur développement.

Selon ces principes et en fonction des priorités qui suivent, la Region entend
contribuer aux nouveaux contrats de Ville et inscrire son action dans le cadre de leurs
trois piliers :

- la cohésion sociale,
- le développement de 1’activité économique et de I’emploi,
- le cadre de vie et le renouvellement urbain.

I) La cohésion sociale: la lutte contre les inégalités et les
discriminations territoriales

Au sens ot la loi entend la politique publique en matiére de cohésion sociale, la
Région n’exerce pas une responsabilité particuliére dans ce domaine. Toutefois sa
compétence sur les lycées, ainsi que les politiques volontaristes qu’elle développe
depuis de nombreuses années, dans les champs croisés de 1’éducation, de la
prévention de la délinquance, de 1’égalité entre les femmes et les hommes et de la
lutte contre les discriminations, du développement social, de la santé et de
1’alimentation, du soutien 4 la vie associative et de I’accés a la culture et au Sport,
lui ont permis de contribuer fortement & I’effort de cohésion sociale au bénéfice de
’ensemble du territoire régional, et tout particuliérement des quartiers de la
Politique de la Ville.

Par ailleurs, la priorité accordée  la jeunesse par I’Exécutif régional, en lien avec
ses compétences, 1’a amenée  considérer comme opportun de contractualiser avec
I’Etat dans le cadre d’un PACTE régional pour la Jeunesse adopté en février 2014
afin de promouvoir une plus grande coordination de 1’action publique et de mieux
aider les jeunes 3 faire face aux problématiques qu’ils rencontrent. De méme,
I’égalité entre les femmes et les hommes est une finalité majeure que la Région
s’est engagée & poursuivre dans le cadre d’une politique intégrée dont les objectifs
sont fixés par une délibération adoptée en juin 2014.

Ces deux enjeux ont donc également vocation & orienter son intervention en
matiére de Politique de la Ville.



A cet effet, sa contribution aux contrats de ville au titre de la cohésion sociale
obéira aux priorités qui suivent :

1. Lapromotion de 1’égalité entre les femmes et les hommes

La Région dispose, depuis 2007, d’un programme entiérement dédié & la promotion de
I’égalité des chances entre les femmes et les hommes et a la lutte contre toutes les
formes de discrimination et de violence exercées a ’encontre des femmes, véritable
levier pour développer une politique dans le domaine.

Dans le cadre de sa politique volontariste de promotion de 1’égalité femme-homme, la
Région soutient, via des partenariats avec des acteurs régionaux incontournables de
I’EFH (CIDFF, URCIDFF et MFPF PACA), des actions plus spécifiquement orientées
vers 1’égal accés des femmes et des hommes a leurs droits : acceés aux droits en matiére
juridique, accés a I’emploi et a la formation, accés & ’IVG-contraception, lutte contre
les violences faites aux femmes...

Ces actions correctrices des inégalités subies par les femmes sont indispensables ;
toutefois, elles ont jusqu’a présent laissé peu de place a la dimension « préventive »
que représente la lutte contre les stéréotypes de sexe et la mobilisation des acteurs du
territoire régional en faveur de 1’égalité femmes-hommes. Cet aspect est pourtant
incontournable au regard de la reproduction des inégalités entre les hommes et les
femmes dés le plus jeune dge par 1’éducation, puis lors de l’entrée dans la vie
professionnelle, dans 1’accés aux loisirs, & la culture, au sport, & la santé, au
logement...

La démarche intégrée adoptée le 27 juin 2014 acte notamment la généralisation de la
prise en compte des enjeux de 1’égalité entre les femmes et les hommes dans les
politiques régionales.

Il apparait que la situation des femmes dans les territoires qui concentrent des
problématiques de développement social et économique dont les quartiers urbains
prioritaires, est d’autant plus difficile en termes de santé, de logement, de qualification
et d’emploi. A cet effet, la Région veillera dans le cadre de la Politique de la Ville :

- au développement de la fonction « ressource » en améliorant la lisibilité de
I’offre en matiére d’accés aux droits des femmes afin de rendre I’ensemble des
ressources disponibles directement accessible aux femmes qui vivent dans ces
territoires ;

- 2 la sensibilisation et I’accompagnement des acteurs de territoire afin qu’ils se
saisissent des enjeux de I’EFH ;

- au soutien aux actions de prévention des inégalités femme — homme et de lutte
contre les stéréotypes.



2. La lutte contre les discriminations territoriales

Les différentes formes de discrimination font partie intégrante des processus
d’exclusion a I’ceuvre dans les territoires urbains. Elles touchent particuliérement les
jeunes qu’ils soient sortis du systéme scolaire sans qualification ou qu’ils aient pu
valider un diplome. Elles ont des conséquences sur 1’acces au logement, aux soins, a la
formation, & ’emploi et & I’évolution professionnelle.

Si la loi encadre la répression des actes discriminatoires, il appartient toutefois aux
acteurs publics selon leurs domaines de compétences respectifs, de faire en sorte de
prévenir ces situations. Au-dela des actions déja soutenues dans le cadre de la politique
régionale des solidarités, la Région se propose de poursuivre plusieurs objectifs plus
particuliers au titre de la Politique de la Ville :

- développer I’accés au conirat d’apprentissage des jeunes des quartiers
prioritaires, en menant des actions incitatives auprés des employeurs afin que
les jeunes qui le souhaitent, puissent bénéficier d’une formation qualifiante dans
le cadre de 1’alternance formation-entreprise ;

- favoriser ’hébergement et le logement des jeunes, notamment ceux en parcours
dans le Service Public Régional de Formation et d’Education. A cet effet, la
démarche et les partenariats déja engagés avec les acteurs spécialisés seront
approfondis de fagon a apporter des réponses pérennes aux jeunes. Il s’agira
notamment d’impulser une plus grande coordination des acteurs afin de faire
&voluer ’offre existante en fonction des besoins repérés par les acteurs de la
formation et de I’insertion. Le soutien aux missions d’accueil, d’orientation et
d’accompagnement des jeunes en difficulté dans ce domaine, sera également
amplifié;

- promouvoir la professionnalisation des acteurs, enjeu pour lequel elle entend
développer un dispositif régional de sensibilisation et d’information autour des
situations de discrimination ;

- soutenir des projets visant concrétement la lutte contre les discriminations,
portés par des acteurs reconnus et qui ont vocation a apporter une attention
particuliére aux publics jeunes (centre sociaux, missions locales, réseaux de
I’Education populaire...).

Faciliter ’accés de tous & un service public de qualité permet également de prévenir
les discriminations et la relégation territoriale. Créées initialement sur les zones rurales
ou urbaines éloignées, les maisons de services au public sont chargées d’assurer une
présence territoriale de l’ensemble des services publics relevant de I’Etat, des
collectivités territoriales ou des organismes chargés d’une mission de service public.

Afin de faciliter et de favoriser la généralisation de ce type de projets sur les quartiers
les plus enclavés, la Région entend les soutenir sur trois plans :



- une aide au démarrage  (investissement et/ou fonctionnement) pour
accompagner les projets dans leur adaptation au territoire (nécessité d’itinérance, mise
en place de services dématérialisés...) ;

- ’aide a la formation des personnels d’accueil dans le cadre de recrutement de
personnes en contrat d’avenir ;

= le développement d’actions de médiation sociale visant a faciliter I’accés de
tous les habitants a ces espaces.

3. D’égalité d’acces a la santé et a la prévention

La politique de santé de la Région a pour objectif la réduction des inégalités sociales
et territoriales d’accés aux soins et a la prévention. Cette politique s’est structurée en
direction des jeunes et des publics les plus vulnérables autour de trois dispositifs
emblématiques : les Maisons Régionales de la Santé (MRS), le dispositif d’acces a la
contraception pour tous (Pass Santé + prévention-contraception) et le Programme
Régional Alimentation Santé Environnement (PRASE).

Ainsi, dans une région marquée par les inégalités géographiques et sociales d’accés
aux soins et & la prévention, le volet santé des futurs contrats de ville vient conforter
les orientations prises par la Région dans ce domaine. L’accés aux soins, a I’éducation
a la santé et & la prévention y sont définis comme des enjeux majeurs. La
territorialisation des politiques de santé y est encouragée, tout particuliérement au
travers des Contrats Locaux de Santé (CLS), notamment en

Dans cette logique, la Région propose de contribuer au volet Santé des futurs contrats
de Ville et de structurer son intervention autour de trois niveaux complémentaires :

- Tarticulation de I’action régionale avec les Ateliers Santé Ville (ASV) et les
Contrats Locaux de Santé (CLS) : ces dispositifs participent a la réduction des
inégalités territoriales et sociales de santé en permettant une meilleure
coordination des actions de la santé, de la prévention, de 1’offre de soins et du
médico-social, agissant sur les déterminants de santé. Dans la mesure ou le
volet santé des futurs contrats de Ville devra intégrer ces dispositifs, la Région
soutiendra 1’émergence d’ASV ainsi que les démarches visant 1’élaboration de
CLS, notamment en mobilisant les ressources de 1’Observatoire Régional de la
Santé (ORS) sur les étapes du diagnostic territorial ;

- le développement des MRS: la pertinence de ce dispositif est de permettre des
partenariats entre les professionnels de I’offre de soins de 1% recours, les acteurs
de la prévention et ceux du social, dans une logique de proximité. Il s’agira que
ces démarches favorisent le développement d’une dynamique locale de santé
plus globale et ouverte a I’ensemble des habitants.



- trois champs d’intervention ciblés : la Région soutiendra prioritairement dans le
volet santé des contrats de Ville, les actions de formation et de sensibilisation
des acteurs relais et des jeunes en lien avec le volet 1 du dispositif d’accés a la
contraception pour tous ; les actions de prévention des conduites a risque ; les
actions de réduction des inégalités en termes d’exposition aux facteurs de
risques environnementaux et d’accés aux soins en lien avec le Programme
Régional Alimentation Santé Environnement (PRASE), dans lequel une
attention particuliére est accordée aux actions d’éducation nutritionnelle.

La Région veillera & ce que ces actions soient inscrites dans les Plans Locaux de Santé
Publique des ASV et/ou dans les CLS, lorsqu’ils existent.

4. 1’appui a la vie associative et aux actions éducatives

La Région est trés attachée a 1’organisation et au dynamisme de la vie associative qui
est un élément fondamental de développement du lien social et de la solidarité. A ce
titre, elle méne une politique de soutien & la vie associative adossée a des poles
territoriaux d’appui au tissu associatif qui ont pour missions & travers la mise a
disposition de ressources et d'outils, d’accompagner les démarches de projet ainsi que
la formation des acteurs.

En concertation avec la Région et les réseaux de 1’éducation populaite qui portent ce
dispositif, il pourra se voir mobiliser plus spécifiquement en appui aux projets de
développement du tissu associatif inscrits dans les contrats de Ville.

Une attention particuliére pourra également étre portée dans le cadre du dispositif
Convention de Vie Lycéenne et Apprentie (CVLA) aux projets éducatifs des lycdes et
des CFA accueillant massivement des jeunes issus des quartiers de la Politique de la
Ville, qui concourent a lutter contre le décrochage scolaire et a créer les meilleures
conditions de la réussite au diplome.

L’aide régionale individuelle au financement du troisiéme module du brevet d'aptitude
aux fonctions d'animateur (BAFA) sera prioritairement mobilisée en direction des
jeunes rencontrant des problématiques sociales importantes et souhaitant développer
une premiére expérience dans le secteur de 1’animation.

5. Le soutien aux centres sociaux

Les centres sociaux et les espaces de vie sociale constituent des partenaires privilégiés
de la politique volontariste régionale en matiére de solidarité territoriale. Dans ce
domaine, le role de la Région est désormais reconnu de tous, tant au niveau
institutionnel, que dans le cadre de son partenariat avec les CAF, des conventions
départementales et du soutien qu’elle apporte aux fédérations qui structurent ce réseau.



Ces structures majoritairement gérées par des associations restent néanmoins fragiles
et doivent faire face dans le méme temps a des problématiques liées aux modes de
gouvernance de I’animation sociale, a la mobilisation des bénévoles et & des usagers
trés fortement touchés par les situations de précarité et de relégation sociale.

Dans ce contexte, il est donc proposé de poursuivre et de développer le partenariat
avec les CAF et les communes pour soutenir et renforcer 1’action des structures
d’animation sociale afin de les accompagner dans leurs initiatives visant 3 développer
les initiatives en lien avec les priorités régionales particuliérement en direction des
jeunes.

Dans les territoires dépourvus de centres sociaux, elle souhaite contribuer aux c6tés
des partenaires (Etat, CAF, communes, CG), a I’émergence de telles structures et si le
besoin est avéré, soutenir des projets alternatifs et participatifs, notamment quand les
associations porteuses disposent d’une reconnaissance de 1’ensemble des partenaires.

6. L’accompagnement des parcours des jeunes les plus en difficultés et le
développement de la médiation sociale

Dans leur dimension cohésion sociale, les nouveaux contrats de Ville, ont vocation a
intégrer les enjeux relatifs a la Prévention de la Délinquance, notamment les actions
initiées par les Conseils Locaux de Sécurité et de Prévention de la Délinquance
(CLSPD).

Afin de rendre plus efficace 1’exercice de ses compétences de droit, la Région s’est
engagée de manicre volontariste dans le champ de la prévention de la délinquance, de
’aide aux victimes, de 1’accés aux droits et de la médiation entre les lycées et leur
environnement mais aussi dans les transports ferroviaires régionaux.

A cet effet, elle a notamment développé un partenariat d’action avec le Ministére de la
Justice, I’Education Nationale, les Préfectures et la SNCF.

Dans le cadre de ces partenariats déja anciens, la Région poursuivra son soutien a des
actions en direction des habitants des quartiers de la Politique de la Ville, il sera
accordé une priorité aux projets :

- d’accés aux droits, aux mesures de Justice et a4 I’insertion sociale et
professionnelle des jeunes sous mains de justice ou rencontrant des
problématiques difficiles ;

- de médiation sociale aux abords des lycées et dans les lignes TER relevant des
territoires politique de la Ville ou visant & mailler le partenariat local autour de
ce dispositif ;

~ d’ouverture des équipements sportifs des lycées aux jeunes habitants de ces
quartiers en partenariat avec les Rectorats, le monde associatif et les acteurs du
mouvement sportif.



7. L’accés aux activités culturelles et sportives

La Région développe dans ces deux domaines des politiques volontaristes de
dimension régionale qui ont un caractére structurant. Elle considére ces éléments
comme essentiels dans 1’action publique en matiére d’éducation permanente, de
cohésion sociale et de développement de la citoyenneté, tout particulierement
s’agissant des jeunes et des femmes en situation d’exclusion.

A cet effet, elle a souhaité dans les cadres d’intervention sectoriels dont elle s’est
dotée, porter une attention particuliére aux projets des organismes du secteur culturel
et des clubs sportifs qui inscrivent leur action dans le cadre de la Politique de la Ville

Les projets relevant de cette logique, répondant aux critéres des cadres d’intervention
de la Région et soutenus par les partenaires dans le cadre de la Politique de la Ville,
pourront donc se voir pris en compte au titre de ces secteurs dans la limite des priorités
arrétées par chaque contrat et des budgets alloués par la Région a cet effet.

8. L’aide aux besoins élémentaires

Enfin, il y a lieu de rappeler que la Région entend lutter contre la pauvreté a tous les
niveaux, en prévenant ses causes et en limitant ses effets. C’est un objectif transversal
auquel contribuent 1’ensemble des priorités d’action énoncées dans les trois piliers du
présent engagement.

Toutefois, il faut aussi évoquer dans le cadre des contrats de Ville, le soutien direct &
des dispositifs qui permettent I’acces aux besoins élémentaires. La priorité est donnée
a P’aide alimentaire et l’accueil de jour. Portées par des acteurs de terrain qui
structurent la mise en ceuvre des politiques de solidarité dans ces domaines, ces
interventions visent les publics les plus démunis.



II) Le développement de Pactivité économique et de ’emploi : un
nouveau pilier essentiel au développement humain, social et
économique des territoires

Fondée a I’origine sur les approches urbaines et sociales, la Politique de la Ville est

auyjourd’hui amenée & mettre les questions du développement économique des
quartiers et de I’accés & ’emploi de leurs habitants au centre de ses préoccupations.

Plusieurs évaluations récentes de dimension nationale ont confirmé cette nécessité.
Toutes démontrent que les écarts de chomage considérables entre les ZUS et le reste
des agglomérations n’étaient pas en cours de réduction avant le retournement
conjoncturel de 2008 et qu’ils tendent 4 s’aggraver depuis.

Les jeunes qui habitent ces quartiers sont les premiéres victimes de cette situation. Si
ce constat d’échec est le produit de processus multiples et complexes, les observateurs
s’accordent pour mettre en avant quelques éléments déja anciens

- un tres bas niveau de qualification a la sortie du systéme scolaire qui se rajoute
a une faible capacité de mobilité des populations qui résident dans des quartiers
ou ’activité économique est généralement peu diversifiée ;

— des discriminations & I’embauche, y compris au détriment des diplémés ;

— une politique nationale de I’Emploi amenée a prendre le relais du systéme
scolaire, qui n’accorde pas de véritables moyens supplémentaires aux habitants
des quartiers prioritaires sur le motif d’une prise en charge de cette
problématique par la Politique de la Ville ;

— une plus grande difficulté a accueillir, informer, mobiliser et orienter les
habitants vers les dispositifs de formation et d’insertion professionnelle.

Il est a souligner que les travaux récents du DROS et de I’ORM, laissent entrevoir une
tendance locale encore accentuée de certaines des problématiques évoquées ci-dessus.
Ils corroborent les chiffres sur la géographie de la pauvreté dans notre région qui
s’avere particulierement marquée dans les territoires Politique de la Ville.

Considérant ces éléments, la loi de programmation pour la Ville identifie désormais le
développement de I’activité économique et de I’emploi comme un volet & part entiére
des nouveaux contrats de Ville.



Elle recommande par ailleurs que la politique de la Ville s’adosse plus fortement que
par le passé, aux politiques « de droit commun » déja menées par les partenaires dans
ce domaine.

A cet effet, il y a tout lieu de préciser que dans I’organisation actuelle de I’action
publique en matiére de développement de I’Emploi et le niveau de responsabilité
attribué & chacune des institutions dans ce domaine, c’est bien I’Etat qui dispose de
I’essentiel des moyens législatifs et financiers pour agir, notamment via la prise de
mesures incitatives dans le cadre du code du travail mais également au titre de .sa
responsabilité en matiére de coordination des deux grands réseaux nationaux que
représentent Pole Emploi et les missions locales.

Pour autant, sans étre en responsabilité sur la totalité du champ, la Région dispose de
deux types de leviers qui lui donnent la possibilité d’initier des démarches d’une
portée avérée :

~ les dispositifs qu’elle développe dans le cadre de ses compétences légales en
matiére d’apprentissage, de formation et d’orientation professionnelle,

~ J’ensemble de I’action qu’elle met en ceuvre en matiére de développement
économique, que ce soit dans le cadre de la responsabilité qu’elle exerce dans
ce domaine ou au titre de sa politique volontariste de soutien & I’économie
sociale et solidaire..

A cet effet, sa contribution aux contrats de ville au titre du développement de Pactivité
économique et de 1’emploi obéira aux orientations qui suivent :

1. L’appui a 1’entrepreneuriat

L’enjeu est de favoriser I’accés aux dispositifs de droit commun et de consolider les
liens entre les actions de la Politique de la Ville et les acteurs économiques.

En effet, la Région soutient des réseaux d’accompagnement a la création et au
développement d’activités.

Ces services d’accompagnement doivent pouvoir &tre accessibles aux habitants des
quartiers qui développent une activité.

Par ailleurs, la Région entend poursuivre son soutien aux dispositifs
d’accompagnement 2 la création et au développement d’activité dans les territoires de
la Politique de la Ville. Une attention particuliére sera portée & des actions de soutien a
I’entrepreneuriat au féminin notamment dans le cadre de la convention entre I’Etat, la
Région et la Caisse des Dépdts sur le sujet, ou encore & des modes d’accompagnement
adaptés aux problématiques rencontrées par les créateurs d’entreprise des quartiers
prioritaires.



En conséquence, elle réunira réguliérement les animateurs des contrats de ville pour
les informer de 1’offre territoriale de services proposée, que ce soit en soutien a
’entrepreneuriat classique ou a celui plus particulier a I’économie sociale et solidaire.

2. L’appui au développement de 1’activité économique

La Région, dans le cadre de ses dispositifs de droit commun et en tant que chef de file
en mati¢re de développement économique, accompagnera selon ses priorités et avec
I’ensemble des moyens dont elle dispose, le projet de développement mis en place par
1’agglomération pour ces quartiers.

Une convergence sera recherchée avec l’intervention de la Caisse des Dépodts et
Consignation (CDC) sur I’immobilier d’activité et commercial. La CDC et la Région
Provence Alpes-Cote d’azur pourront s’engager dans un processus de mise en commun
des projets identifiés dans les quartiers prioritaires conformément & la convention
passée en octobre 2014.

La Région se propose également d’initier et d’animer au niveau régional et en lien
avec les services de I’Etat, un réseau d’acteurs économiques et d’entreprises impliqués
dans le développement de I’activité et de I’emploi dans les territoires de la Politique de
la Ville.

Ce réseau pourrait notamment contribuer 4 accompagner et & mobiliser I’ensemble des
acteurs locaux de I’emploi et de la formation autour d’actions collectives visant a la
diversification de 1’activité économique et & 1’évolution du systeme d’orientation
professionnelle et de 1’offre de formation dans les quartiers de la Politique de la Ville
les plus impactés par les mutations économiques et le chdmage.

3. L’accés a ’orientation et a la qualification

Dans le cadre de ses compétences en matiére d’orientation et de formation
professionnelle, la Région examinera avec I’Etat et le bloc communal, les conditions
du renforcement de ’accés a I’information sur I’insertion et la formation & 1’occasion
de la mise en place du Service Public Régional de I’Orientation (SPRO) dont elle a
désormais la responsabilité. Si nécessaire, il pourra étre étudié une délocalisation dans
la proximité des jeunes de quartiers prioritaires, de certains services portés par le
réseau des missions locales et de 1’orientation.

Elle confirmera également la priorité a ces jeunes dans 1’acces au bloc de formation du
Service Public Régional de Formation qui est qualifi€é de dispositif « nouvelle
chance » et a pour finalité I’acquisition des premiers savoirs et la construction du
projet professionnel.



A cet effet, la géolocalisation des bénéficiaires de la formation professionnelle sera
généralisée et mise & disposition des partenaires et prescripteurs afin qu’ils puissent
apprécier localement, les taux d’accés des jeunes a I’ offre du service public régional de
formation professionnelle, de formation initiale aux métiers du sanitaire et social et
d’ Apprentissage, telle que déclinée aux différents niveaux de formation.

4. Le soutien a ’emploi

La Région méne depuis des années une action volontariste en matiére de soutien a la
création d’emplois au travers d’un nombre important d’interventions directes et
indirectes. Celles-ci s’inscrivent notamment dans le champ du développement de
1’économie sociale et solidaire, de I’insertion par 1’activité économique ou encore de la
qualification des personnes en emploi d’avenir. Dans le cadre de I’animation qu’elle
réalise autour de cette politique, 1a Région appuiera la mobilisation de ces dispositifs et
mesures par les partenaires des Contrats de Ville.

De fagon plus globale, la Région veillera & ce que les Plans Locaux pour I’Insertion et
I’Emploi (PLIE) dont elle soutient la fonction d’ingénierie, portent une attention
particuliére aux publics prioritaires des Contrats de Ville, notamment au titre de leur
role d’interface avec le monde de I’entreprise et de facilitateur de 1a mise en ceuvre des
clauses sociales.



III) Cadre de vie et renouvellement urbain : qualité urbaine,
participation citoyenne et développement durable

Dés 2010, la Région a fixé les modalités de son engagement dans les Programmes de
Rénovation Urbaine (PRU) en définissant des priorités :

- la réhabilitation des logements sociaux ;
- les aménagements ;

- les équipements et locaux associatifs ;

- I’ingénierie et la conduite de projets ;

- de maniére plus ponctuelle, les aménagements et espaces commerciaux et
artisanaux et exceptionnellement de la création de logements sociaux.

C’est dans le cadre de ces priorités qu’elle a contribué aux programmations de 26
conventions sur le territoire régional.

Le contexte national et régional de I’intervention publique en mati¢re de rénovation est
aujourd’hui en évolution sensible. Les contrats de Ville, définis par la Loi de
programmation pour la Ville et la Cohésion sociale, représentent le nouvel outil
proposé par I’Etat au bénéfice des quartiers prioritaires.

Dans ce cadre, le Nouveau Plan National de Rénovation Urbaine, NPNRU, portant sur
la période 2014-2024, va cibler 150 a 200 quartiers en France, parmi la liste des 1300
quartiers Politique de la Ville, présentant des difficultés sociales et d’importants
dysfonctionnements urbains, pour y déployer des opérations lourdes.

Les objectifs incontournables de ces projets de rénovation urbaine devraient étre les
suivants :

- augmenter la diversité de I’habitat tout en favorisant les espaces de nature ;

- favoriser la mixité fonctionnelle et consolider le potentiel de développement ;
- renforcer I’ouverture du quartier et la mobilité des habitants ;

- viser I’efficacité énergétique et contribuer a la transition énergétique ;

- réaliser des aménagements de qualité.

Ces objectifs, s'ils sont généraux, qualifient cependant la réalité socio-urbaine de ces
quartiers. En ce sens la Région entend s’y associer, sous condition d’une analyse
précise de la programmation opérationnelle de chaque PRU.



Par ailleurs, I'Institution régionale a révisé son cadre d’intervention Habitat et
Logement au terme d’une démarche d’évaluation de son efficacité. A partir de cette
révision dont les éléments sont précisés au sein d’un cadre d’intervention spécifique, il
est convenu de donner les priorités suivantes & 1’action régionale au titre du volet
renouvellement urbain des contrats de Ville

1. La réhabilitation des logements et des batiments

Les orientations du programme Rhéa HLM 2 prévoient une intervention significative
de 1a Région sur ce volet, au travers de conventions passées avec les bailleurs sociaux.
A cet effet, il y a lieu de souligner I’enjeu social des opérations de réhabilitation
thermique qui sont menées au bénéfice des habitants et de leur pouvoir d'achat avec
pour finalité de diminuer la facture énergétique.

La question des démolitions, sur laquelle la Région n’intervenait pas dans la premiére
génération des PRU peut également se voir approcher de maniére pragmatique. Il y a
lieu de prendre en compte la notion « d'obsolescence » du bati. Le colt de
réhabilitation serait dans certains cas dissuasif au regard des possibilités de gain
énergétique, de durabilité des travaux envisagés, et dans la mesure o les opérations de
reconstitution de 'offre se feraient & loyer constant pour les ménages, en considérant

aussi qu'un programme neuf doit respecter & minima la réglementation thermique
2012.

Cette question doit toutefois étre appréhendée a 'échelle d’une ville ou d’une
agglomération afin d’éviter de concentrer les opérations de reconstruction sur un
quartier en particulier.

2. Les espaces publics partagés

Afin de garantir la cohérence de I'intervention de la Région et de I’ensemble des
aménagements réalisés, il est préconisé de passer par une phase préalable d’étude. 11
sagit d’établir un diagnostic urbain mais aussi d’identifier les éléments
programmatiques nécessaires 3 I'élaboration d'un cahier des charges permettant de
fixer des objectifs de qualification des espaces dans un souci de développement
durable. Dans ce cadre, la Région entend favoriser la mobilité douce, I’ouverture du
quartier sur la ville et la continuité écologique. Ces démarches en amont pourraient
&tre réalisées par des équipes pluridisciplinaires intégrant notamment une compétence
« paysage ».

Sur la base de ces phases d’études, la Région interviendra sur les espaces publics
partagés en soutien & des opérations qui seront portées par les bailleurs ou les
communes et les EPCL En effet, les comportements les plus inciviques interviennent
sur les espaces de ce type mal qualifiés et pour lesquels l'intervention publique est
déficiente. A cet égard, il apparait essentiel de repenser des espaces publics innovants,
a I’aune des attentes des habitants.



o Les interventions sur I’espace urbain comme vecteur de lien social

Ces interventions visent a requalifier les abords et espaces extérieurs des immeubles;
elles sont & distinguer des aménagements urbains lourds réalisés en maitrise d'ouvrage
communale ou intercommunale.

Les travaux éligibles concernent la partie des espaces qui relévent de la domanialité
HLM. Ils portent sur les pieds et abords des immeubles de logements sociaux, les
acces piétons aux immeubles, ainsi que les espaces partagés qu’ils soient des espaces
verts, des espaces de jeux ou de rencontres et des aménagements de jardins type «
participatifs, familiaux ou ouvriers ». La question de la gestion de ces aménagements
devra étre intégrée dés la phase étude pour favoriser lors de leur conception, une
adéquation avec les moyens alloués a leur bon entretien. La problématique de
I’adaptation au changement climatique pourra également étre prise en compte dans le
choix des végétaux. Une gestion participative et citoyenne sera systématiquement
recherchée.

Une attention toute particuliére sera portée & la création, par les bailleurs comme par
des collectivités, de ces jardins chaque fois que cela sera possible en fonction des
contraintes et opportunités existantes (emprise fonciére disponible, partenaires et
structures d’accompagnement existantes dans le quartier...). Des aides au foncier, au
premier investissement et 4 1’animation pourront étre apportées par la Région.

Les expériences menées montrent que la création de ce types de jardins (jardins
familiaux, jardins pédagogiques...) participe fortement au développement du lien
social, au mieux vivre ensemble et & plus de citoyenneté, sans négliger I’aspect
éducation alimentaire.

Pour les quartiers inscrits dans les contrats de ville et le NPNRU, cette approche de la
résidentialisation et de I’animation sociale est indissociable d'une démarche
partenariale de Gestion Urbaine de Proximité (GUP).

e Les aménagements urbains

Le désenclavement physique des quartiers et leur inclusion dans la Ville représentent
également des priorités dans la lutte contre la relégation urbaine. Les projets

d’aménagement urbain sont le plus souvent a la charge quasi exclusive des
collectivités.

Conformément 3 ce qui constitue une priorité au cceur de nombre de ses politiques,
notamment celles en direction des jeunes, des femmes isolées ou encore de
populations marginalisées, I'intervention de la Région portera tout particuli¢rement sur
des investissements qui peuvent favoriser la mobilité des habitants, notamment par les
transports communs ou les liaisons douces permettant de réinscrire les quartiers dans
la ville. Ce soutien permettra d’agir sur le foncier ou d’investir dans des équipements.



Les conditions de cette intervention devront étre examinées & I’occasion des
engagements que la Région souhaitera valider dans les nouveaux programmes ANRU.

3. Les démarches participatives d’amélioration du cadre de vie

Les habitants sont les premiers utilisateurs des espaces et services du quartier et plus
largement de la ville ou I’agglomération dans lesquelles ils résident. A ce titre, ils ont
une expertise d’usage des atouts et dysfonctionnements de leur quartier. En
conséquence, ils peuvent jouer un rdle actif dans la gestion des espaces et dans
’amélioration de leur cadre de vie. Leur participation aux cdtés des acteurs
institutionnels, gestionnaires et associatifs & des instances de concertation ne peut que
favoriser « le vivre ensemble ».

Afin de lutter contre le déficit démocratique et citoyen la Région, dans la continuité de
la démarche ARV, entend proposer selon des modalités & définir avec les partenaires
mais qui en tout état de cause pourraient s’appuyer sur les instances participatives déja
existantes ou sur les Conseils citoyens désormais prévus par la Loi, de soutenir des
projets qui impliquent les habitants dans I’évolution de leur quartier.

Les actions soutenues auront pour objectifs :

- de faire participer les habitants a la construction de dispositifs locaux ou d’actions
visant 3 améliorer leur cadre de vie de (utilisation des espaces, sensibilisation aux €co-
gestes et au respect de 1’environnement ...) ;

- d’impliquer directement les habitants qui pourraient étre eux méme porteurs de ces
initiatives en soutenant la mise en place d’actions citoyennes ;

Ces interventions devront revétir un caractdre innovant, permetire la mise en place des
démarches de co-construction en développant de nouvelles formes de coordination
habitants-bailleurs collectivités et favoriser les pratiques liées 4 I’environnement.

Ces projets pourraient a titre expérimental étre soutenus prioritairement dans les
territoires pour lesquels la Région est engagée dans le cadre de I’ANRU et/ou sur les
territoires sur lesquels une démarche ARV est en cours.

4, Les équipements publics

Afin de concourir 3 ’amélioration de la vie des habitants des quartiers cibles et de
conserver un niveau de service significatif, les quartiers doivent disposer
d’équipements de proximité de qualité (scolaires, administratifs, sportifs, sociaux ou
culturels).



A ce titre, la Région soutiendra les projets de création ou de réhabilitation
d’équipements permettant de maintenir du service public et une attractivité au sein de
ces quartiers. Elle le fera dans le cadre de son engagement au titre du NPNRU mais
également en mobilisant autant que ses moyens le lui permettent, ses politiques de
droit commun & caractére obligatoire ou volontariste. A ce titre, elle pourra contribuer
dans le cadre des critéres propres aux secteurs concernés, 3 des investissements afin de
construire, réhabiliter, ou moderniser :

— les centres sociaux labélisés par les CAF, acteurs essenticls de la cohésion
sociale en direction desquels, elle développe une politique d’aide au
fonctionnement dans le cadre d’un partenariat avec les CAF et le bloc
communal ;

~ les Maisons Régionales de la Sant¢ labellisées et soutenues & son initiative dans
le cadre de sa politique volontariste en matiére de santé et de prévention ;

— les Instituts de formations aux professions paramédicales et au travail social
conformément aux investissements préconisés dans le cadre du Schéma
Régional des Formations du Sanitaire et du Social ;

~ le développement de places en internat dans les lycées, au titre de sa
responsabilité régionale en matiére de construction et de fonctionnement des
lycées et du partenariat qu’elle entretient dans ce domaine avec les Rectorats ;

— des équipements qui relévent de sa compétence en matiere de transports
régionaux ;

~ des projets d’équipements culturels qui relévent des critéres d’intervention en
matiere d’investissement tels que fixés par les cadres régionaux dans ce
domaine ;

~ des équipements sportifs de proximité dans les limites des critéres
d’intervention de la politique régionale en matiére de développement des
activités sportives ;

~ certains investissements favorisant 1’activité économique dans les quartiers
prioritaires notamment dans le champ de I’économie sociale et solidaire.



Conformément aux accords nationaux passés avec le Ministére Délégué a la Ville,
10% des fonds européens FEDER du Programme Opérationnel (PO) seront consacres
au financement d’une stratégie urbaine intégrée en faveur des quartiers urbains
prioritaires. L’Etat et la Région veilleront conjointement a ’application de ce principe.

Suite 4 un processus de concertation étroit ayant associé la Région, I’Etat et les quatre
agglomérations de Marseille, Nice, Toulon et Avignon qui représentent & elles seules
plus de 70% de la population de la région vivant dans des quartiers prioritaires, il
ressort qu’une stratégie urbaine intégrée pourrait étre soutenue par les fonds FEDER
au titre de différents volets :

~ P’accompagnement & la création d’activités et d’ entreprises par des aides a
P’investissement ;

— e soutien 2 la mise en ceuvre de projets visant & favoriser une mobilité durable ;

~ le développement d’infrastructures sociales et sanitaires de proximité
permettant de réduire les inégalités ;

— 1la lutte contre la précarité énergétique dans les logements sociaux.

Volets qui recoupent en partie certaines des précédentes priorités énoncées.

En ce sens, des contrats d’Initiatives Territoriales Intégrées (ITT) seront conclus avec
les quatre grands EPCI. Chacun donnant lieu a une stratégie urbaine intégrée en
matiére de Politique de la Ville. Par ailleurs, des projets qui répondent aux volets
précédemment cités pourront €tre soutenus en partenariat étroit avec les autres EPCI
de la région concernés par la Politique de la Ville.

L'intervention du FEDER en faveur des quartiers prioritaires sera complétée par
Pintervention de minimum 10 % des crédits du FSE qui financera des actions de
formation professionnelle & destination des publics résidant dans les quartiers
prioritaires de I’actuelle géographie de la Politique de la Ville.



Le présent engagement de la Région en matiére de Politique de la Ville doit permettre
aux acteurs locaux et notamment aux équipes opérationnelles en charge de la mise en
ceuvre des contrats de Ville, de solliciter la Région en amont de 1’élaboration de leurs
programmations et en fonction des priorités qu’elle s’est donnée.

A cet effet, 1a Région fera en sorte d’accompagner les acteurs de la politique de la ville
afin qu’ils puissent mobiliser au mieux les mesures, dispositifs et ressources évoqués.
Cela se traduira notamment par la mise en ceuvre d’une animation régionale visant a
développer et mettre en synergie 1’ensemble de ces outils sur les territoires Politique de
la Ville.

L’intervention régionale se fera dans le cadre du respect des critéres de chacun des
dispositifs auxquels renvoient ces orientations et dans les limites des moyens allou¢s
annuellement au titre du budget régional.
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COMMISSION PERMANENTE-
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OBJET : ENGAGEMENT DU DEPARTEMENT DANS LA NOUVELLE POLITIQUE DE LA
VILLE 2015-2020

La Commission Permanente du ConselilvGéﬁéral s’est réunie le 9 mars 2015 4 131430 & Toulon, sousla
Présidence de Monsieur Horace LANFRANCHI, Président du Conseil Général du Var.

Présents :

M. Jean-Louis ALENA, Mme Héléne AUDIBERT, Mme Véronique BACCINO, M. Jean BOMBIN, Mme Raymonde
CARLETTI, M. Frangois CAVALLIER, M. Pietre-Yves COLLOMBAT, M. Paul DENIS, Mme Caroline DEPALLENS,
M. Jean-Guy DI. GIORGIO, Mme Frangoise DUMONT, Mme Nicole FANELLL M., Jean-Frangois FOGACCI, M. Marc
GIRAUD, M. André GUIOL, M. Horace LANFRANCHI, M. Jean-Louis MASSON, M. Guy MENUT, M. Max
PISELLI, M, Jacques POLITL, M. Francis ROUX, M. Jéan-Pierre SERRA, M. Alain SPADA, M. Albert VATINET, M.
Gilles VINCENT

Procurations :

M. Piese LAMBERT 2 M. Alain SPADA, M. Michel PARTAGE & M. Piorre-Yves COLLOMBAT, M. Bemard
ROLLAND & M. Francis ROUX, M. Philippe SANS 4 M. Matc GIRAUD, M. Philippe VITEL & M. Jacques POLITE

Absents ou excusés :
M. Robert CAVANNA



COMMISSION PERMANENTE ~ Réunion du 9 mars 2015 n° G208

La Commission Permanente du Conseﬂ Géneral du Var est appelée & exammer l’affalre citée
en objet qui est mscnte au bordereau de l’ordre du jour.

Aprés avoir entendu l’exposé du Président de séance,
La Commission Permanente
VU le Code Général des Collechvﬂes Temtonales,

VUla L01 n°82-213 du 2 mars 1982 modifiée relative aux droits et libertés des communes,
des Départements et des Régions,

VU la Loi n°14-173 dun 21 février 2014 de Programmation pour la ville et la cohésion
urbaine et particuliérement :  ” _

.- Tarticle 6 qui stipule que les Régions et les Département sont signataires des

Contrats de ville
- Trarticle 13 qui précise les termes suivants concernant le dispositif « veille active »':

Les quartiers qui velévent, aujourd’hui, d'un zonage de la politique de la ville et qui ne
présentent pas les cavactéristiques d’un quartier prioritaive de.la politique de la. ville &
compter du ler janvier 2015, font | objet d'un dispositif de veille active mis en place par
IEtat et les collectivités. A ce titre et & la demande de ’EPCI et des communes concernées,
les quartiers placés en dispositif de veille active font I'objet d’un contrat de ville, qui définit
les moyens mobilisés dans le cadre des politiques de droit commun de I'Etat et des
collectivités afin de conforter leur situation.

VU le décret n° 2014-767 du 3 juillet 2014 relatif 4 Ia liste nationale des. quartiers
prioritaires de la politique de la ville et é ses modalités particulidres de determmauon dans les
départements métropolitains,

VU le-décret n° 2014-1750 du 30 décembre 2014 définissant les quartiers prioritaires pour la
métropole dont 21 quartiers identifiés pour le Var,

VU la délibération du Conseil Général n® 62 du 10 décembre 1998 relative 2 la politique
départementale dans les « Lieux de vie »

- VU la délibération du Conseil Général n°® 27 du 24 mars 2000 relative & P’approbation du
Plan Septennal pour I’opération « Lieux de Vie »,

VU la’ délibération du Conseil Général n® 26 du 18 juin 2003 relative & I’extension de la
politique Lieux de Vie & d’autres territoires,

_ VU la délibération du Conseil Général n° 7/142 du ler mars 2004 relative aux aides
financiéres en direction du public des quartiers « lieux de vie » en vue du fmancement des actions de
professionnalisation des animateurs locaux,

VU la délibération du Conseil Général n° 36 du 23 juin 2004 relative 3 I’extension de la
politique Lieux de¢ Vie au centre-ville de Toulon et 4 la commune du MUY,
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VU la délibération du Conseil General n® 27/135 du 20 septembre 2004 modifiant la
délibération n°7/142 de la Commission Permanente du ler mars relative aux aides financires en
direction du public des quartiers « lieux de vie» en’vue du financement des actions de
professmnnahsatlon des animateurs locaux

VU la délibération du Conseil Genéral n® A18 du 04 avril 2007 relative & la politique en
faveur des quartiers solidaires 2007-2008,

VU la délibération du Conseil Général n° A8 du 09 février 2009 relative & la politique en
faveur des quartiers solidaires 2009—2011

VU la délibération du Conseil General n° A20 du 22avril 2011 concernant 1"éide Var 2030
définissant les onentatlons stratégiques d’aménagement du ferritoire

VU la délibération du Conseil Général n® A29 du 14 février 2012 ﬁxant la pol1t1que en
faveur des quartiers solidaires pour I'année 2012, :

VU la délibération du Conseil Général n® A20 du 12 février 2013 relative 3 I’évolution de la
politique « Quartiers solidaires » en actions de Développement Solidaire — orientations 2013-2015,

VU Ia délibération du Conseil Général. n°A4 du 11 avril 2014 donnant délégation 2 la
Commission Permanente notamment pour établir et modifier des programmes de subventions
alloudes par 1'Etat ou le Département ou en complément des nides de 1Etat, dans la limite des
enveloppes financiéres prévues par le Conseil Général,

CONSIDERANT que les grands principes de la Loi de programmation pour la ville et la
cohésion urbaine sont les suivants :

- La simplification de la géographie et la concentration des moyens (de 2500 3 1300
quartiers prioritaires- dont 200 pourront bénéficier du Nouveau Programme de Rénovation
urbaine),

- Le pllotage d’un contrat unique & 1’échelle de I’intercommunalité « le Contfrat de
ville »,

- La mobilisation prioritaire des politiques de droit commun et leur articulation avant
la mobilisation des crédits spécifiques,

- La co-construction en associant étroitement les habitants des quartlers prioritaires 4
Iélaboration et la mise en ceuvre des contrats de ville,

- L’engagement d’un nouveau programme de renouvellement urbain, indissociable du
volet social dont 5 milliards d’Euros seront portés sur des enjeux inscrits an CPER

CONSIDERANT que les finalités poursuivies par la Loi de programmatlon pour la ville et la
cohésion sociale du 21 février 2014, rejoignent celles des politiques départementales en matidre
d’aménagement du temitoire, de cohésion sociale (schéma des solidarités, politiques
environnementales, culturelles et sportives), de développement économique, d’emploi et d”insertion
(PDI), de cadre de vie et de renouvellement urbain, de développement de projets éducatifs dans les
colleges,
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CONSIDERANT Pimplication constanté du Département dans les quartiers défavorisés, a
travers ; . - .

- la mobilisation des agents départementauy dans le domaine de I'action sociale et de
la prévention sociale, de I’insertion, de enfance, de la santé, du renouvellement urbain, des
services culfurels et sportifs de proximité, du développement économique et touristique et de
I’éducation (colléges) ' R .

- Paccompagnement des partenaires présents (CCAS, clubs de prévention,
permanences d’information au logement, association de commergants. ..)

- la malirise d’ouvrage départementale ot les aides dédiées aux opérations de
renouvellement urbain portés par les partenaires sur les quartiers défavorisés (éducation,
voirie, développement économmique, équipeménts de loisirs...),

CONSIDERANT que le nouvel outil -«le Contrat de ville» définit un projet de
développement pour chaque quartier prioritaire et de « veille active » sur la basc d’un diagnostic et
d’un projet partagés. Le Contrat de ville doit permefire une approche plus transversale des
problématiques de développement local et social des quartiers dans la ville et la valorisation des
politiques départementales de droit commun 2 travers 4 grands piliers : ‘

1. Le développement de P'activité économique et de I'emploi
2. Le cadre de vie ét le renouvellement urbain

3. La cohésion sociale :

4, La citoyenneté et les valevrs républicaines

CONSIDERANT qu’a cet égard, il est complémentaire de Poutil de terrifori?.lisation des
politiques départementales du Département : le conirat de territoire. ‘ '

CONSIDERANT que la durée du Contrat de ville est de 6 ans et qu’ils devront ére signés
pour le 30 juin 2015. ‘ '

 CONSIDERANT que les 21 quartiers prioritaires varois issus de la nouvelle géographie
prioritaire (liste jointe en annexe) représentent prés de 64 000 habitants : . -

- 46 000 habitants pour les 4 communes de 1’agglomération toulonnaise (Toulon, La
Seyne sur Mer, Hyeres les Palmiers et La Garde),
‘= 6 890 habitants & Draguignan
- 4300 habitants & Brignoles
- 2980 habitants 4 Fréjus
- 1 660 habitants au Luc en Provence
- 1600 habitants au Muy '

CONSIDERANT qu’au titre de la notion de quartiers vécus et de la continuité des dispositifs
de droit commun engagés par le Département, il est d’intérét départemental de poursuivre
I’accompagnement des quartiers sortis de la géographie prioritaire et pour lesquels les communes ont
demandé un classement en « veille active » (liste en annexe) L




COMMISSION PERMANENTE — Réunion du 9 mars 2015 n° G208

CONSIDERANT que dans un contexte ﬁnancler contraint, pour rendre efficientes les
politiques en faveur des territoires urbains défavorisés, le Département doit continuer & développer
toutes formes de complémentarités au profit des bénévoles, des familles, des professionnels

_ économiques, sociaux culturels, sportifs, de l’educatlon nationale et les mutualisations entre
associations et institutions pubhques

CONSIDERANT qua budget constant, il sera nécessaire de valoriser :

- Dingénierie departemcntale déja déployée sur les territoires concernés et les
dispositifs de droit commun - : -

- la subventlon globale du Fonds Socxal Europeen (FSE) « inclusion sociale et lutte
contre la pauvreté » confiée au Département dorit une part sera consacrée & la politique de la
ville et aux quartiers défavorisés (prioritaires et de veille active)

- d’aider la communauté d’agglomération Toulon Provence Méditerranée a $’engager
dans la future programmation de I'Investissement Temitorial Intégré (LT.I) consacrée ala
politigue de la ville

CONSIDERANT que dans la mesure od ils ont vocation A rassembler un partenariat large
afin de consolider Ia mobilisation des moyens de droit commun au profit des quartiers, les
Départements deviennent signataires des contrats de ville, au méme titre que ’Etat, la Région, les
collectivités concernées, la Calsse @ Allocations Familiales et I'ARS .

CONSIDERANT qu’il est désormais nécessaire que le Département acte son engagement .
dans e cadre de la nouvelle démarche de contractualisation en faveurs des territoires urbains les plus
en difficulté

CONSIDERANT l'a\{is de la Commission Finances et Patrimoine du 9 mars 2015,

Aprés en avoir délibéré,

DECIDE :

- d’approuver I’engagement du Département dans la polmque de la ville 2015-2020 selon les
modalités définies dans la présente déhbératmn (quartiers. prioritaires et quartlers en veille active),

- d'abandonner la notion de quartiers solidaires et de transférer la politique consacrée par le
Département avx quartlers prioritaires retenus dans le cadre de la politique de la ville, ce qui ne
T'empéchera pas de poursuivre le financement d'actions a d'autres échelles,

- d'engager Intervention du Département dans le respect de ses propres critéres d’attnbutxon de
subvention et d'intervention sur les territoires,
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- de s’associer & I’élaboration, le suivi, I'évaluation et la gouvernance des Contrats de ville au travers
d'une patticipation: aux Comités techniques et aux Comités dc pilotage pour mieux veloriscr les
politiques: de droit COMMim- tradmtes dans lcs schéinas, les délibérations eadre et les plans du

Département.

Adopté & I'nnanimité,

Torace LANFRANCHI

Si
<1 du Conseijl Général du Var

Réception au conirble de légalité : 10 mars 2015 -
Référence technique ; 083-228300018-20150309-Imc2265877-DE-1-1

Acte certifié exécutoire
le 19/03/2015

pour e Président du Conseil Général,
Le Diregteur Général des Services,
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ANNEXE

Liste des quartiers prioritaires et
des communes « veille active » hors géographie prioritaire

Département du Var

QUARTIERS
PRIORITAIRES

COMMUNES

COMMUNES SORTIES
DE LA NOUVELLE GEOGRAPHIE PRIORITAIRE

- SAINT-MAXIMIN LA SAINTE BAUME

-  SAINT-RAPHAEL

. . - CAVARESTEREL
QE0S390  L'Agachon - MEDITERRANEE (CAVEM) SREI0S
QP083002 Centre Ville .CA DRACENOISE DRAGUIGNAN
QP083003 | Les Collettes "CA DRACENOISE DRAGUIGNAN _
QP083004 Centre Ville CA DRACENOISE LE MUY
' . CA TOULON PROVENCE
QP083005 Romain Rolland MEDITERRANEE (TPM) LA GARDE
‘ 7 CA TOULON PROVENCE '
QP083006 Centre-Ville MEDITERRANEE (TPM) HYERES
s . CA TOULON PROVENCE
QP083007 Val Des Rougieres _ MEDITERRANEE (TPM) HYERES
] CA TOULON PROVENCE LA SEYNE-SUR-
SHOEO0 e MEDITERRANEE (TPM) | MER
: CA TOULON PROVENCE LA SEYNE-SUR-
QP083009 Centre-Ville MEDITERR ANEE (TPM) . MER.
. CA TOULON PROVENCE -
QP083010 La Beaucaire MEDITERRANEE (TPM) TOULON
CA TOULON PROVENCE
QP083011 La Florane MEDITERRANEE (TPM) TOULON
CA TOULON PROVENCE :
QP083012 Pontcarral MEDITERRANEE (TPM) TOULON
. | CA TOULON PROVENCE
QP083013 | Pont Du Las- Rodeithac MEDITERRANEE (TPM) TOULON
] N ] . CA TOULON PROVENCE
QP083014 | Beaulieu- Sainte Marie MEDITERRANEE (TPM) TOULON
: . CA TOULON PROVENCE
QP083015 Sainte Musse MEDITERRANEE (TPM) TOULON
. CA TOULON PROVENCE :
QP083016 Centre Ville MEDITERRANEE (TPM) TOULON
Le Jonquet- La Baume- Le CA TOULON PROVENCE AN
Ry Guynemer MEDITERRANEE (TPM) SRR
CA VAR ESTEREL
QPro083018 La Gabelle _ MEDITERRANEE (CAVEM) FREJUS
QP083019 | Centre Ville - Le Vergeiras EPCI COEUR DU VAR LE LUC
QP083020 Centre Ville EPCI COMTE DE PROVENCE BRIGNOLES
QP083021 Le Carami EPCI COMTE DE PROVENCE BRIGNOLES

R S




